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Disenan un sistema informatico que ayuda a tomar

decisiones cuando varios agentes no se ponen de acuerdo
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Cientificos de la Universidad de Granada
disenan un modelo de consenso que
permite desde elegir un vino en un
restaurante hasta ayudar a los distintos
departamentos de un banco que intervienen
en la configuracion de las carteras de
valores a invertir sus fondos

Este trabajo acaba de recibir un importante
premio en el Congreso Anual de la
Asociacion IEEE System, Man and
Cybernetics Society, celebrado en Budapest
(Hungria)

Cientificos de las universidades de Granada y Cadiz han disefiado un nuevo sistema
automatico que permite tomar decisiones o resolver problemas de la vida cotidiana
cuando varios agentes implicados no se ponen de acuerdo.

Este modelo de consenso, que en una siguiente etapa podria aplicarse a través de
una ‘app’ para el moévil, tiene muchas aplicaciones muy diferentes: desde elegir un
vino en un restaurante hasta ayudar a los distintos departamentos de un banco que
intervienen en la configuracién de las carteras de valores a invertir sus fondos.

El sistema también resulta de utilidad para la configuracién de dietas, la distribucién
selectiva de informacién en las bibliotecas o para establecer tratamiento y
prevencién de lumbalgias de forma personalizada mediante la recomendacion de
ejercicios de fisioterapia.

Este trabajo ha sido publicado en la revista IEEE Transactions on Systems, Man, and
Cybernetics: Systems, una de las mas prestigiosas del ambito de la Inteligencia
Artificial, y acaba de recibir el premio al mejor articulo cientifico del afio 2014 en el
marco del Congreso Anual de la Asociacién IEEE System, Man and Cybernetics
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Society, celebrado en Budapest (Hungria). Su autor principal, el catedratico de
Ciencias de la Computacién e Inteligencia Artificial de la Universidad de Granada
Enrique Herrera-Viedma, ha sido el encargado de recoger el galardén.

Se trata de un modelo de consenso entre expertos heterogéneos con diferentes
niveles de importancia en el grupo. Los investigadores proponen un sistema que
combina el prestigio o peso especifico de cada experto con un modelo de
negociaciéon con los expertos, que sugiere la modificaciéon de las preferencias en
funcién de su importancia en el grupo para alcanzar el consenso en pocas iteraciones
(acto de repetir un proceso con la intencién de alcanzar un objetivo deseado).

Toma de decisiones complejas

No en vano, los cientificos de la UGR trabajan desde hace afios en el desarrollo de
este tipo de modelos de consenso que permitan crear sistemas automaticos para
ayudar en la toma de decisiones complejas, en las que para alcanzar una solucién a
un problema pueden participar varios decisores o agentes que trabajan y negocian
juntos para llegar a un acuerdo o consenso sobre cudl seria la mejor opcién de entre
un conjunto de soluciones posibles.

Este problema se puede complicar cuando, ademas, es necesario considerar
diferentes criterios e incluso diferente grado de importancia de esos criterios o de los
decisores. Este Ultimo aspecto es precisamente el gue han analizado en el trabajo
premiado.

Este articulo forma parte de la linea de investigacion en el desarrollo de modelos de
consenso en toma de decisiones que el grupo de investigacién Soft Computing and
Intelligent Information Systems de la UGR viene llevando a cabo desde hace anos. No
en vano, sus responsables, Francisco Herrera Trigueros y Enrique Herrera-
Viedma tienen una larga trayectoria y amplio reconocimiento internacional, y
colaboran con investigadores internacionales de gran prestigio.

Los resultados de esta linea de investigacién han sido publicadas en las revistas mas
relevantes de de Inteligencia Artificial, y han producido, entre otras, ocho
publicaciones altamente citadas (en el Top 1% de su categoria en el periodo 2005-
2015), varias aplicaciones y herramientas software.
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1y 2. El catedrético de la

UmverS|dad de Granada Enrique Herrera-Viedma recoge el premio al mejor articulo
. C2016 celebrado en Budapest (Hungria).

3. El modelo de consenso disefiado tiene muchas

aplicaciones muy diferentes, como elegir un vino en un restaurante.
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