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de Granada

B ASISTENCIA AL ESTUDIANTE
El Servicio de Asistencia Estudiantil instrumenta una serie de actuaciones dedicadas a facilitar la formacidn académica de
cuantos estudiantes pertenecen a la Universidad de Granada. Desde aqui se pretende contribuir a la resoluciéon de los

diferentes problemas que afectan a los/as estudiantes durante su paso por la UGR.

B Movilidad Nacional, programa SICUE

SICUE - 2015-2016 - Estudiantes Salientes

Incorporados 155
Suplentes 31
Renuncias 340
Excluidos 153

TOTAL 679

Incorporados 510

Renuncias 177
TOTAL 687

El nimero de estudiantes de la Universidad de Granada que han hecho efectiva su movilidad en otras Universidades
espafiolas ha aumentado un 16.5% respecto al curso anterior. Para el caso de estudiantes entrantes que han
disfrutado de su plaza de movilidad en la Universidad de Granada, el aumento ha sido mayor, del 43%, lo que indica
el atractivo de nuestra Universidad para los estudiantes del resto de Espaiia.

Respecto a los acuerdos bilaterales, se han formalizado 1.169 acuerdos con 60 Universidades.

B Gabinete de Atencidn Social al Estudiante

El Servicio de Asistencia Estudiantil presenta las siguientes cifras del afio 2016 que se han traducido en:

Informacidn presencial, telefénica, c.e. (becas, seguro escolar, familia numerosa, cuestionarios

evaluaciones, etc.) 1350
Estudio becas e Informes Sociales (Jurado MEC, Becas propias) 260
Estudio, valoracion, gestion solicitud apoyo a los estudios alumnado con discapacidad y/o NEAE 810
Entrevistas, visitas, reuniones y/o gestiones Instituciones (Delegacién Provincial para la Igualdad y Bienestar

Social, ONCE, Servicio Atenciodn a la Ciudadania, Hospitales, C.C.S.S. Comunitarios, Ayuntamientos, 105

Federacion Granadina de Personas con discapacidad Fisica y Orgdnica, Facultades UGR etc.)

También son muy destacables los datos del programa de intervencion social hacia estudiantes con discapacidades o
con Necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE). Actualmente estdn matriculados 507 estudiantes con
discapacidad (visual, auditiva, fisica, psiquica o con NEAE). No todos han solicitado apoyo por parte de la
Universidad, salvo la exencion de matricula, junto con la que se han ejecutado las siguientes actuaciones:

Programa Especifico para estudiantes con discapacidad

N2 estudiantes con “Intérprete de Lengua de signos” 8
N2 estudiantes con discapacidad auditiva con becario-colaborador 11
N2 estudiantes con discapacidad visual con becario-colaborador 8
N¢ estudiantes con discapacidad fisica con becario-colaborador 11
N2 estudiantes con otras discapacidades o NEE con becario-colaborador 18
N2 Beneficiarios del “transporte adaptado” 19
Beneficiarios “becas de transporte y/o ayuda material didactico 120
Apoyo Profesor Tutor... 103
otras prestaciones 110
Informes Técnicos Adaptaciones 95
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Los datos del programa de alojamiento alternativo estudiantes-personas mayores, realizado en colaboracién con la
Delegacion Territorial de Igualdad, salud y politica social de la Junta de Andalucia.

Solicitudes estudiantes: 33

Convivencias: 16

B Asesoramiento, credibus y carné universitario
Desde otra perspectiva, se han mantenido las actividades que desde el Servicio de Asistencia Estudiantil se vienen
prestando, atendiendo 47 demandas de informacidn en materia de asesoramiento, tramitando 7.594 credibus,
anulando 4.410 tarjetas por no cumplir los requisitos necesarios para su utilizacién, y gestionando 1117 incidencias.

En lo que al carné universitario se refiere, la implantacion definitiva de un sistema de solicitud on line ha reducido las
incidencias notablemente.

B Premios UGR/Caja Rural

El Servicio de Asistencia Estudiantil también gestiona la convocatoria de premios UGR — Caja Rural de Granada a la
Excelencia en el Rendimiento Académico. En la misma, se presentaron 197 solicitudes y se concedieron 28 premios.

B Oficina de Gestion de Alojamientos

La Oficina de Gestion de Alojamientos de la Universidad de Granada tiene como objetivo principal facilitar el
alojamiento de los miembros de la Comunidad Universitaria, fundamentalmente estudiantes.

Durante el curso pasado se presentaron 771 ofertas, desglosadas de la siguiente forma

Pisos: 371
Habitaciones: 362
ColegiosMayores/Residencias/Hostales: 38

Igualmente las demandas de informacién fueron elevadas:
Por correo/fax/teléfono: 1.302
N. de usuarios registrados en la web:  13.658

Usuarios registrados en el periodo Total usuarios en el sistema
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ofertante: 73

Alojamientos en el periodo

Pizo: 10

HaostaliPension: 1 —

— Colegio/Residencia: 1

Habitacion: 14—

Alojamientos en el sistema

Piso: 371

Hostal/Pension: 7 —4

— Colegio/Residencia: 31

Habitacign: 362 ——

Usuarios registrados en el periodo: 579

Total "ofertante” en el sistema: 925

Total "demandante” en el sistema: 5610

Total "demandante del Interational Welcome Center de la UGR" en el sistema: 85
Total usuarios en el sistema: 13658 (incluyendo administradores)

Solicitudes en el periodo: 934

Total solicitudes en el sistema: 5143
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