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CALIDAD Y EVALUACIÓN DE LA DOCENCIA 
 

Planes de mejora de la docencia 
 
Programa de Planes Estratégicos de Mejora de Titulaciones 
 

De acuerdo con el proceso de gestión diseñado para la conclusión progresiva de los Contratos Programa de 
los Planes de Mejora de la Titulaciones que han participado con fondos de la Junta de Andalucía y la 
Universidad de Granada, y a partir de su conclusión, informe y tramitación en la Unidad de Calidad de las 
Universidades Andaluzas (UCUA) se han concedido a la Universidad de Granada un total de 42 menciones 
de reconocimiento que quedan reflejadas en el siguiente cuadro.  

 
Titulaciones que han obtenido la mención de reconocimiento de la Unidad de Calidad de las 

Universidades Andaluzas (UCUA): 
 

Titulación Campus 
1. Diplomatura en Ciencias Empresariales Ceuta 
2. Diplomatura en Ciencias Empresariales Granada 
3. Diplomatura en Ciencias Empresariales Melilla 
4. Diplomatura en Gestión y Administración Pública Melilla 
5. Diplomatura en Nutrición Humana y Dietética Granada 
6. Diplomatura en Óptica y Optometría Granada 
7. Diplomatura en Relaciones Laborales Granada 
8. Diplomatura en Relaciones Laborales Melilla 
9. Diplomatura en Terapia Ocupacional Granada 
10. Diplomatura en Turismo Granada 
11. Experto en Derecho en Extranjería Granada 
12. Ingeniería Electrónica Granada 
13. Ingeniería Informática Granada 
14. Ingeniería Química Granada 
15. Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas Granada 
16. Licenciatura en Biología Granada 
17. Licenciatura en Bioquímica Granada 
18. Licenciatura en Ciencias Ambientales Granada 
19. Licenciatura en CC. de la Actividad Física y del Deporte Granada 
20. Licenciatura en Ciencias y Técnicas Estadísticas Granada 
21. Licenciatura en Economía Granada 
22. Licenciatura en Filología Eslava Granada 
23. Licenciatura en Filología Hebrea Granada 
24. Licenciatura en Filología Inglesa Granada 
25. Licenciatura en Filología Románica Granada 
26. Licenciatura en Historia y Ciencias de la Música Granada 
27. Licenciatura en Investigación y Técnicas de Mercado Granada 
28. Licenciatura en Pedagogía Granada 
29. Licenciatura en Psicopedagogía Granada 
30. Licenciatura en Traducción e Interpretación Granada 
31. Maestro, Especialidad Audición y Lenguaje Ceuta 
32. Maestro, Especialidad Educación Especial Melilla 
33. Maestro, Especialidad Educación Especial Ceuta 
34. Maestro, Especialidad Educación Especial Granada 
35. Maestro, Especialidad Educación Física Ceuta 
36. Maestro, Especialidad Educación Física Granada 
37. Maestro, Especialidad Educación Infantil Melilla 
38. Maestro, Especialidad Educación Infantil Granada 
39. Maestro, Especialidad Educación Musical Granada 
40. Maestro, Especialidad Educación Primaria Granada 
41. Maestro, Especialidad Educación Primaria Melilla 
42. Maestro, Especialidad Lengua Extranjera Ceuta 

 
Siendo la Universidad de Granada la que de todas las Universidades Andaluzas ha recibido el mayor 
número de menciones de reconocimiento. 

 
Se ha elaborado un estudio de evaluación sobre los planes de mejora realizados desde octubre de 2002  
hasta este momento (proceso en constante actualización) a partir de la base de datos elaborada 
específicamente para los Contratos Programa de los Planes de Mejora de las Titulaciones. Dicho estudio ha 
llevado a una fase de análisis del proceso, la estructura las acciones, participantes,  pasos de ejecución y 
realización de los mismos.  
 
A partir de este estudio, y en coordinación de los procesos de los sistemas de garantía interna de calidad de 
los títulos se ha diseñado un nuevo proceso para los Planes de Mejora de los futuros estudios de grado, 
máster y doctorado de la Universidad de Granada. 
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Premios de Excelencia Docente 
 

Durante este curso académico, se ha resuelto la convocatoria de premios de Excelencia Docente de la 
Universidad de Granada 2010, con las novedades de la ampliación de los premios a doce, la eliminación de 
las Áreas de conocimiento como un criterio excluyente y la optimización de los criterios a tener en cuenta en 
la evaluación de la actividad docente del profesorado y la adecuación de las fechas de gestión; habiendo 
seleccionado el tribunal a doce profesores/as dentro de las categorías de más y menos de veinticinco años 
de servicio:  

 
Para llevar a buen término uno de los objetivos fundamentales de la convocatoria que es el de generar 
estímulos positivos a partir del ejemplo a la comunidad universitaria con respecto a la práctica docente, se 
ha editado un libro conmemorativo en la colección de Editorial de la Universidad de Granada: Qualitas-
Excelencia con textos elaborados por los premiados a partir de su experiencia docente que permite mostrar 
las buenas prácticas, poder compartirlas, difundirlas y que éstas no desaparezcan. 
 

 
Evaluación de la actividad docente del profesorado  
 
Procedimiento transitorio de la Universidad para la evaluación de la calidad global de la docencia 

 
Durante el curso académico 2010-2011, al que hace referencia esta memoria, se han recibido en el 
Secretariado de Evaluación de la Calidad ciento noventa y tres solicitudes de evaluación de la calidad global 
de la docencia por el procedimiento transitorio vigente actualmente en la Universidad de Granada. Por 
tanto, la valoración individualizada de los méritos presentados por los solicitantes ha supuesto la emisión de 
ciento noventa y tres certificados, todos ellos con una valoración de “excelente”. 
  
Estos certificados, sumados a los certificados expedidos hasta ahora (ochocientos seis), hacen un total de 
novecientos noventa y nueve certificados emitidos a través del procedimiento transitorio establecido por la 
UGR para la evaluación de la calidad global de la docencia.  
 
Durante este curso académico, la base de datos que sirve como referente para la elaboración de estos 
certificados ha sido actualizada. 
 
Toda la información y documentación relativa a este procedimiento está disponible en la web del 
Vicerrectorado para la Garantía de la Calidad:  
http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/evCalidadActividadDocente 
 

Evaluación de la actividad docente del profesorado en opinión del alumnado 
 
Durante el curso 2010/2011, como en años anteriores, el proceso de evaluación de la actividad docente del 
profesorado, en opinión de los/las estudiantes ha estado coordinado por el Centro Andaluz de Prospectiva  y 
ha estado supervisado por el Vicerrectorado para la Garantía de la Calidad. 
 
Este curso académico se ha evaluado a todo el profesorado de la Universidad de Granada, en todas las 
asignaturas y grupos impartidos, por lo que no ha sido necesario solicitar la evaluación.  
 
Además, este curso académico se ha evaluado al profesorado externo a la UGR con un mínimo de 1,5 
créditos presenciales de docencia asignada en los másteres oficiales.  
 
A lo largo del curso académico 2010/2011, han sido evaluados en los campus de Melilla, Ceuta y Granada 
4.021 profesores/as, estos datos son aproximados ya que el proceso de evaluación no ha terminado. 
 
Esta evaluación ha supuesto, hasta ahora, 8.063 aplicaciones profesor/a-grupo de primer y segundo ciclo. 
 
Asimismo, ha sido evaluada la docencia impartida en 50 másteres oficiales, lo que ha supuesto, hasta 
ahora, 1.050 profesores/as evaluados. 
 
Actualmente se está llevando a cabo el proceso de evaluación de  la docencia impartida por el profesorado 
asociado de Ciencias de la Salud responsable de las prácticas clínicas. 
  

NOMBRE DEPARTAMENTO RAMA DE CONOCIMIENTO 

Javier Roldán Barbero Derecho Internacional Público y 
Relaciones Internacionales 

Ciencias Sociales y Jurídicas 

Mª del Carmen García Garnica Derecho Civil Ciencias Sociales y Jurídicas 

Antonio Chicharro Chamorro Lingüística General y Teoría de la 
Literatura 

Arte y Humanidades 

Rafael Guzmán Tirado Filología Griega y Filología Eslava Arte y Humanidades 

Alberto Prieto Espinosa Arquitectura y Tecnología de 
Computadores 

Ingenierías y Arquitectura 

Jesús Esteban Díaz Verdejo Teoría de la Señal, Telemática y 
Comunicación 

Ingenierías y Arquitectura 

Eduardo Battaner López Física Teórica y del Cosmos Ciencias 
Ramón Gálvez Vargas Medicina Preventiva y Salud Pública Ciencias de la Salud 
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Durante este curso académico se ha establecido un mecanismo para que el profesorado de la UGR informe 
tanto de las  incidencias detectadas en los resultados de la aplicación de estas encuestas relativas al curso 
académico 2009/2010, como de las relacionadas con el proceso de aplicación de las mismas durante el 
curso académico actual.  
 
La información relativa al procedimiento de evaluación de la actividad docente mediante las encuestas de 
opinión del alumnado está disponible en la web del Vicerrectorado para la Garantía de la Calidad:  
http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/evActividadDocenteEncuestas  
 
 

Sistema de Garantía Interna de la Calidad (SGCI) de las titulaciones de grado, 
posgrado y doctorado de la UGR 
 

Durante este curso académico se ha continuado con el diseño de los Sistemas de Garantía de Calidad (SGC) 
de los Títulos de Grado y Máster de la UGR, pendientes de verificación. Esta acción se ha desarrollado 
conjuntamente con los/las coordinadores/as de los distintos títulos,  lo que ha supuesto la realización de 
sesiones de trabajo y el seguimiento del mismo por parte del Vicerrectorado para la  Garantía de la Calidad. 
 
Asimismo, se ha dado respuesta a las modificaciones y recomendaciones que, referidas a los puntos 8 
(Resultados Académicos) y/o 9 (SGC), han sido indicadas por ANECA/AGAE en el informe preliminar de 
evaluación de la solicitud de verificación de los grados y másteres en proceso de verificación. 
 
Este curso se ha diseñado el Sistema para la Garantía de la Calidad de los Programas de Doctorado de la 
UGR, de los másteres Erasmus Mundus y se está trabajando en colaboración con el equipo directivo del 
Centro de Enseñanzas Virtuales de la UGR el Sistema de Garantía de la Calidad de la enseñanza virtual de 
esta universidad. El diseño de estos sistemas se ha realizado tomando como referencia la documentación 
normativa y las directrices establecidas para ello a nivel nacional, autonómico y universitario.  
 
La información relativa al seguimiento y garantía de la calidad de los títulos de grado y máster ha sido 
incorporada en la web de cada título.  
 
Se ha diseñado y puesto en marcha una aplicación web para la gestión de la calidad de los títulos de grado 
y máster. Esta aplicación está dando soporte a las Comisiones de Garantía de la Calidad de 72 títulos de 
grado y 74 de máster que se han constituido a lo largo de este curso académico siguiendo las directrices 
establecidas para ello. Lo que supone un total de 577 profesores/as, 58 administrativos/as y 50 estudiantes 
participando en la gestión de la calidad de las titulaciones.  
 
Con el propósito de informar sobre esta aplicación y sobre el procedimiento establecido por AGAE para el 
seguimiento externo de las titulaciones, se han realizado cuatro jornadas informativas dirigidas a los/las 
decanos/as y directores/as de los centros, a los/as coordinadores/as de los títulos y a los miembros de las 
Comisiones de Garantía de la Calidad de los títulos de grado y máster. Estas jornadas también se han 
realizado en los campus de Ceuta, Melilla y Granada. 
 
Para dinamizar el desarrollo de los Sistemas de Garantía de la Calidad de los títulos se han realizado, 
durante los meses de marzo, abril, mayo y junio reuniones de trabajo con los/as coordinadores/as de todos 
los títulos de grado y máster de la UGR, con los miembros de las comisiones de garantía de calidad de éstos 
y con los representantes de los equipos directivos o decanales de los centros (en el caso de los grados).  
Estas reuniones, celebradas en los campus de Melilla y Granada (pendiente su realización en el campus de 
Ceuta),  ha permitido identificar aspectos administrativos y académicos fuertes y  otros susceptibles de 
mejora   que han llevado a tomar la decisión de simplificar y adaptar el SGC de los títulos al momento 
actual en el que se encuentra la UGR. 
 
Durante este curso académico se ha trabajado conjuntamente con el CSIRC para la elaboración de los 
distintos  indicadores de los títulos de grado y máster  necesarios para su seguimiento interno y externo. 
Junto a la elaboración de estos indicadores se ha diseñado el modelo para su disposición a los/as 
gestores/as de los títulos.  
 
En este momento se está trabajando en la mejora del procedimiento establecido en los centros para la 
gestión de las reclamaciones y sugerencias relacionadas con los títulos.  
 
A partir de las nuevas directrices marcadas por la Agencia Andaluza de Evaluación, se ha avanzado en el 
diseño del protocolo a seguir por la UGR para el seguimiento externo de sus titulaciones.  
 
Toda la información relativa al Sistema de Garantía de la Calidad de los Títulos de grado y posgrado de la 
UGR está disponible en:    
http://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/sgc  

 
 


