UNIVERSIDAD 20 M EM O R I A
DE GRANADA 2IACADEMICA

DOCENCIA

m Estudios de la Universidad de Granada
Ensefianzas regladas
Ensefianzas propias
Otras ensefianzas
= Departamentos: Actividad docente
m Facultades, Escuelas y Centro adscrito
m Ordenacion Académica
= Plan propio de Docencia de la Universidad de Granada

m Calidad y Evaluacion de la Docencia

m Apoyo a la Docencia: Delegacion para la Universidad Digital






UNIVERSIDAD 2020

DE GRANADA MEMORIA curso académico
2021

- DOCENCIA ESTUDIOS DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA

ENSENANZAS REGLADAS

= Estudios de Grado

Grados impartidos
En el curso 2020-2021, se han impartido los siguientes titulos de Grado:
Artes y Humanidades:

= Arqueologia (Universidad de Granada, Universidad de Sevilla y Universidad de Jaén)
= Bellas Artes

= Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales
= Estudios Arabes e Islamicos

= Estudios Franceses

= Estudios Ingleses

= Filologia Clasica

= Filologia Hispanica

= Filosofia

= Historia

= Historia del Arte

= Historia y Ciencias de la MUsica

= Lenguas Modernas y sus Literaturas

= Literaturas Comparadas

= Traduccion e Interpretacién

Ciencias:

= Biologia

= Bioquimica

= Biotecnologia

= (Ciencia y Tecnologia de los Alimentos
= Ciencias Ambientales
= Estadistica

= Fisica

= Geologia

= Matematicas

= Opticay Optometria
= Quimica

Ciencias de la Salud:

= Enfermeria

= Enfermeria (Ceuta)
= Enfermeria (Melilla)
= Farmacia

= Fisioterapia

= Fisioterapia (Melilla)
= Logopedia

= Medicina

= Nutricion Humana y Dietética
= Odontologia

= Psicologia

= Terapia Ocupacional

Ciencias Sociales y Juridicas:

= Administracion y Direccion de Empresas
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= Administracion y Direccion de Empresas (Ceuta)
= Administracion y Direccion de Empresas (Melilla)
= Antropologia Social y Cultural

= Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte

= Ciencias Politicas y de la Administracion

= Comunicacién Audiovisual

= Criminologia

= Derecho

= Economia

= Educacion Social

= Educacion Social (Ceuta)

= Educacién Social (Melilla)

= Finanzas y Contabilidad

= Geografia y Gestion del Territorio

= Informacion y Documentacion

= Educacién Infantil

= Educacion Infantil (Ceuta)

= Educacién Infantil (Melilla)

= Educacion Primaria

= Educacion Primaria (Ceuta)

=  Educacién Primaria (Melilla)

= Educacion Primaria (Bilinglie)

= Marketing e Investigacion de Mercados

= Pedagogia

= Relaciones Laborales y Recursos Humanos

= Relaciones Laborales y Recursos Humanos (Melilla)
= Sociologia

= Trabajo Social

= Turismo

Ingenieria y Arquitectura:
= Arquitectura
= Edificacién
= Ingenieria Civil
= Ingenieria Electrdénica Industrial
= Ingenieria Informética
= Ingenieria Informatica (Ceuta)
= Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién
= Ingenieria Quimica
Programas Conjuntos de Estudios Oficiales (PCEO)
En el curso 2020-2021, se han impartido los siguientes Programas Conjuntos de Estudios Oficiales:
Artes y Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas:
= Traduccion e Interpretacion (Inglés) y Turismo
= Traduccidn e Interpretacion (Francés) y Turismo
= Traduccion e Interpretacién (Aleman) y Turismo
Ciencias:
= Fisica y Matematicas
Ciencias de la Salud y Ciencias:
= Nutricidn Humana y Dietética y Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

Ciencias Sociales y Juridicas:

= Administracion y Direccion de Empresas y Derecho
= Administracion y Direccion de Empresas y Derecho (Melilla)
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= Ciencias Politicas y de la Administracion y Derecho
= Educacion Primaria y Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte (Melilla)

Ciencias Sociales y Juridicas y Artes y Humanidades:

= Educacion Primaria y Estudios Franceses
= Educacién Primaria y Estudios Ingleses

Ingenieria y Arquitectura y Ciencias:
= Ingenieria Informatica y Matematicas

Ingenieria 'y Arquitecturay Ciencias Sociales y Juridicas:
= Edificacién y Administracion y Direccion de Empresas
= Ingenieria Civil y Administracidn y Direccidon de Empresas
= Ingenieria Informatica y Administracidn y Direccién de Empresas

Oferta Académica para el Curso 2021-2022
En el curso 2021-2022 se ofertaran los mismos grados que el curso anterior, mas los PCEO siguientes:

= Ciencias Politicas y de la Administracion y Sociologia
= Filologia Hispanica y Estudios Ingleses

Planes de estudio

Procedimiento de modificacion de los titulos de Grado
Durante el curso 2020-2021 se ha tramitado la modificacion de los siguientes titulos de Grado:
Artes y Humanidades:

= Estudios Arabes e Islamicos
= Estudios Ingleses

Ciencias:

= Biologia
Ciencias de la Salud:

= Nutricion Humana y Dietética
Ciencias Sociales y Juridicas:

= Economia
= Sociologia

Estas modificaciones se han realizado atendiendo a diversos motivos: cambios en la planificacion temporal de algunas

asignaturas, subsanacidon de errores en la memoria de verificacidon, reestructuracion del plan de estudios,
incorporacidn de docencia en inglés o modificacién de plazas de nuevo ingreso.

Proceso de vinculacion y adscripcion
El procedimiento de vinculacion y adscripcidon de materias y asignaturas de los titulos de Grado de la Universidad de
Granada a ambitos del conocimiento fue aprobado en sesion ordinaria del Consejo de Gobierno, celebrada el 25 de

junio de 2009. En dicho procedimiento se establecen dos fases:

- La vinculacion de las materias y asignaturas a los ambitos del conocimiento.
- La adscripcion de las mismas.
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En el Consejo de Gobierno de 29 de junio de 2020 tuvo lugar la aprobacién de los siguientes procesos: cambio de
vinculacién/adscripcidn de una asignatura del Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos y cambio de adscripcidn
de una asignatura del Grado en Quimica. Después, en el Consejo de Gobierno de 3 de mayo de 2021 tuvo lugar la
aprobacion de los siguientes procesos: cambio de vinculacidn/adscripcidn de asignaturas del titulo de Graduado/a en
Sociologia y cambio de adscripcién de asignaturas de los titulos de Graduado/a en Medicina y Graduado/a en
Ingenieria Quimica.

Reconocimiento de créditos por la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion

En relacion con el procedimiento de solicitud y aprobacién de reconocimiento de créditos por la participacion en
actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion, se han
realizado las siguientes acciones:

= Se han establecido dos periodos para la presentacion de solicitudes: para las actividades del primer semestre
del curso 2020-2021 (del 27 de mayo al 19 de junio de 2020) y para las actividades del segundo semestre del
curso 2020-2021 (del 3 de noviembre al 12 de noviembre de 2020). Se han recibido un total de 167 solicitudes
(104 y 63 respectivamente).

Para mas informacién se puede consultar:
- Informe de la Comisién de Titulos sobre reconocimiento de créditos por actividades universitarias del primer
semestre del curso 2020-2021, aprobado en sesion ordinaria del Consejo de Gobierno de 23 de julio de 2020:
https://docencia.ugr.es/sites/vic/docencia/public/ficheros/extendidas/2020-
07/Reconocimiento%20de%20cr%C3%A9ditos%20por%20actividades%20universitarias%20(Informe).pdf
- Informe de la Comisién de Titulos sobre reconocimiento de créditos por actividades universitarias del segundo
semestre del curso 2020-2021, aprobado en sesién ordinaria del Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de
2020:
https://docencia.ugr.es/sites/vic/docencia/public/inline-
files/Reconocimiento%20de%20cre%CC%81ditos%20por%20actividades%20universitarias%20%28Informe%
29 _0.pdf

Acciones relacionadas con los planes de estudios

Protocolo para la imparticién de docencia en inglés u otras lenguas extranjeras

En la sesion ordinaria del Consejo de Gobierno de 21 de julio de 2017 se aprobd el Protocolo para la imparticién de
docencia en inglés u otras lenguas extranjeras, enmarcado en el Plan de Politica Lingtistica de la Universidad de
Granada, modificandose después en sesion ordinaria de 29 de junio de 2020. Este Protocolo establece como objetivos
fundamentales del aumento de la docencia en lengua extranjera la mejora de las competencias lingtisticas y
profesionales del estudiantado local (especialmente en aquellas titulaciones en las que el dominio de las lenguas es
competencia importante para la insercién laboral) y el acceso a una experiencia internacional de quienes no puedan
desplazarse en programas de movilidad.

La puesta en marcha de este protocolo permitira la imparticién de docencia en lengua inglesa durante el curso 2021-
2022 en asignaturas de las siguientes titulaciones:

Ciencias:
= Biologia
= Fisica

Ciencias de la Salud:
" Farmacia
Ciencias Sociales y Juridicas:
= Administracion y Direccion de Empresas (Granada)
= Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte
= Ciencias Politicas y de la Administracién

= Derecho
= Economia
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= Educacion Infantil (Centro de Magisterio La Inmaculada)
= Educacion Primaria (Centro de Magisterio La Inmaculada)
= Sociologia

Difusion de los nuevos planes de estudios
En este apartado se ha continuado trabajando en las lineas en las que se viene actuando en cursos anteriores:
Pagina web del Vicerrectorado de Docencia (http://docencia.ugr.es)

Desde el curso académico 2019-2020 se ha puesto a disposicidon de los usuarios la nueva pagina web que se ha
disefiado para el Vicerrectorado de Docencia. Esta, al igual que el propio Vicerrectorado, presenta una estructura
en tres areas:

= Estudios de Grado, con toda la informacién sobre procesos y procedimientos para el aseguramiento de la
calidad de las titulaciones y la puesta en marcha y seguimiento de programas y acciones estratégicas de apoyo
institucional a la docencia practica, a la promocién y reconocimiento de actividades universitarias y a la
internacionalizacidn de los titulos.

= Estudios de Posgrado, recogiendo la informacion de master, doctorado vy titulos propios que gestiona y
coordina la Escuela Internacional de Posgrado, quien impulsa estas ensefianzas y la internacionalizacién de las
mismas.

= Ordenacién Académica, donde se agrupa toda la informacién en torno al plan docente del profesorado, el
calendario académico, el mapa de titulaciones, venia docendi o la normativa en vigor.

Pagina web de titulaciones (http://grados.ugr.esy http://masteres.ugr.es)

El desarrollo y mantenimiento de esta plataforma de titulaciones esta guiado por el propdsito de centralizar en
ella toda la informacién necesaria para el seguimiento de los diferentes grados y masteres que se ofertan en la
Universidad de Granada.

En este sitio web se puede encontrar la oferta formativa que ofrece la universidad, y se convierte en el punto de
entrada para acceder a informacién relativa a: titulaciones, acceso a la Universidad de Granada, informacion
sobre la ciudad de Granada, informacion sobre la estructura de la Universidad, salidas profesionales, ventajas de
los titulos de la Universidad de Granada, etc. En esta plataforma, cada titulacién tiene su web informativa, con
apartados especificos referentes a la propia titulacion, informaciéon administrativa y académica, salidas
profesionales, seguimiento y evaluacién del titulo, enlaces para estudiantes, etc.

Esta plataforma de titulaciones sirve también para que la Agencia Andaluza del Conocimiento emita el “Informe
de la Revision de la Informacién Publica Disponible” sobre los diferentes titulos de grado (y masteres) de la
Universidad de Granada. Dicho informe forma parte del programa de seguimiento de los titulos universitarios en
Andalucia, que entre otros aspectos requiere analizar la informacidn pertinente y relevante para los estudiantes y
la sociedad en general que, sobre cada uno de sus titulos, la universidad debe hacer publica.
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Estudios de Posgrado

Masteres Universitarios

Acciones relacionadas con los Masteres Universitarios

Durante el curso 2020/2021 se han impartido un total de 112 titulos de Master Universitario, de los que 20 pertenecen a la
Rama de Artes y Humanidades, 19 a la Rama de Ciencias, 23 a la de Ciencias de la Salud, 36 a la de Ciencias Sociales y Juridicas
y 14 a la Rama de Ingenieria y Arquitectura.

La crisis sanitaria provocada por la COVID19 ha continuado teniendo un impacto importante en el desarrollo académico de
los masteres universitarios. Sin embargo, la experiencia adquirida en el curso académico anterior, la herramientas puestas a
disposicion del profesorado para la docencia en modalidad no presencial, el esfuerzo realizado por el Centro de Produccién
de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD) en la continua actualizacion de la formacion de los docentes mediante la
oferta de cursos de ensefianza online, entre otros, ha permitido que en el curso 2020/2021 la actividad docente de los
masteres universitarios se haya desarrollado cumpliendo con los estandares de calidad que caracterizan a la oferta de
posgrado. La adaptacion de la docencia se ha llevado a cabo conforme a lo establecido en las guias docentes de las distintas
asignaturas.

Por otra parte, los mecanismos implantados para facilitar el teletrabajo han permitido afrontar con éxito la gestion
administrativa de los Masteres Universitarios y la atencion al estudiantado.

Verificacion de planes de estudio de masteres universitarios:

Durante este curso, se ha acometido el proceso de elaboracion y aprobacidn de las memorias de nueva verificacion de 5
titulos de Master Universitario, de los que 4 son titulos conjuntos, uno nacional y tres internacionales:

= Master Universitario en Pensamiento Estratégico y Seguridad Global por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Transformacion Digital de Empresas por la Universidad Internacional de Andalucia, la
Universidad de Almeria, la Universidad de Granada y la Universidad de Malaga.

= Master Erasmus+ Computational Color and Spectral Imaging (COSI) por la Norwegian University of Science and
Technology, NTNU (Gjovik, Noruega), la Universidad de Granada, la University of Eastern Finland, UEF
(Joensuu — Finlandia) y la Université Jean Monnet Saint-Etienne (Saint Etienne — Francia)

= Master Universitario Erasmus Mundus en Estudios de las Mujeres y de Género/Eramus Mundus Master in
Womens and Gender Studies by the University of Granada;the University of Oviedo,Alma Mater Studiorum-
Universita di Bologna;Universiteit Utrecht;University of York and Uniwersytet Lédzki por la Universidad de
Granada; la Universidad de Oviedo; Alma Mater Studiorum - Universita di Bologna (ltalia); Universiteit
Utrecht(Paises Bajos); University of York (Reino Unido) y Uniwersytet Lédzki(Polonia)

= Master Universitario Erasmus Mundus en Excelencia en Salud Publica/Erasmus Mundus in European Master in
Public Health por la Universidad de Granada; Ecole Des Hautes Etudes en Santé Publique Ehesp(Francia);
Universiteit Maastricht(Paises Bajos); University College Dublin, National University of Ireland, DU(Irlanda);
University of Sheffield(Reino Unido); Université de Liege(Bélgica); Université de Rennes 1(Francia) y
Uniwersytet Jagiellonski(Polonia)

Se ha recibido el informe definitivo favorable de la Direccidn de Evaluacién y Acreditacion (DEVA) de los titulos: MU en
Pensamiento Estratégico y Seguridad Global y MU en Transformacién Digital de Empresas. En el caso de los tres
Erasmus Mundus se ha recibido la Comunicacién del Consejo de Universidades.

Modificacion de planes de estudio de titulos:

Durante este curso se ha solicitado la modificacion de los planes de estudio de 13 Masteres, de los que hasta el momento
se ha recibido informe favorable para dos de ellos.

= Master Universitario en Auditoria por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Biotecnologia por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Ciencias Odontoldgicas por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Cultura Arabe y Hebrea: Al Andalus y Mundo Arabe Contemporaneo por la
Universidad de Granada

= Master Universitario en Estudios Latinoamericanos. Cultura y Gestién por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Derechos Fundamentales en Perspectiva Nacional, Supranacional y Global por la
Universidad de Granada

= Master Universitario en Dibujo - llustracidén, Comic y Creacidn Audiovisual por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Gestidn y Tecnologias de Procesos de Negocio por la Universidad de Granada
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= Master Universitario en Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Lenguas y Culturas Modernas por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Neurociencias Basicas, Aplicadas y Dolor por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Psicologia General Sanitaria por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Tecnologias para la Investigacion de Mercados y Marketing por la Universidad de
Granada

Se ha recibido informe final favorable para el MU en Auditoria y el MU en Neurociencias Basicas, Aplicadas y Dolor.
Renovacién de la acreditacion:
Durante el curso 2020-2021 se ha solicitado la renovacion de la acreditacidn de un total de 10 masteres:

= Master Universitario en Abogacia por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Ciencias Criminoldgicas y Seguridad por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Cirugia Bucal e Implantologia por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Diversidad Cultural: un Enfoque Multidisciplinar y Transfronterizo por la Universidad
de Granada

= Master Universitario en Estudios de Asia Oriental por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Filologia y Tradicién Cldsicas por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Historia: De Europa a América. Sociedades, Poderes, Culturas (EURAME) por la
Universidad de Granada

= Master Universitario en Interpretacion de Conferencias por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Técnicas Cuantitativas en Gestion Empresarial por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Tutela del Patrimonio Histérico-Artistico. El Legado de Al-Andalus por la Universidad
de Granada

Se han recibido los informes provisionales de la DEVA, y las alegaciones a dichos informes se han enviado a la DEVA en el
plazo establecido.

Este proceso de renovacidon de la acreditacion se realiza conjuntamente con la Unidad de Calidad, Innovacién y
Prospectiva.

Seguimiento:

Durante el curso 2020-2021 se ha realizado el seguimiento externo de la informacion publica disponible de los
siguientes masteres:

= Master Universitario en Auditoria
= Master Universitario en Gestidn y Asesoria Juridica de la Empresa
= Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

Se ha realizado el seguimiento externo a través del autoinforme de seguimiento de 6 masteres:

= Master Universitario en Administracién de Empresas y Direccién de Recursos Humanos en Entornos
Internacionales

= Master Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y Ambientales del Crecimiento y Desarrollo
(NUTRENVIGE G+D factors)

= Master Universitario en Cuidados Criticos en Urgencias y Emergencias en Enfermeria

= Master Universitario en Electrénica Industrial

= Master Universitario en Innovacion y Mejora en Atencion a la Diversidad

= Master Universitario en Planificacién, Gobernanza y Liderazgo

Se han enviado asimismo a la DEVA el seguimiento externo a través los planes de mejora de 21 titulos:

= Master Universitario en Arquitectura

= Master Universitario en Atencidn Farmacéutica

= Master Universitario en Ciencia y Tecnologia en Patrimonio Arquitectonico

= Master Universitario en Derechos Fundamentales en Perspectiva Nacional, Supranacional y Global
= Master Universitario en Direccion y Gestidn Publica

= Master Universitario en Economia y Organizaciéon de Empresas

= Master Universitario en Educacion Musical: Una Perspectiva Multidisciplinar

= Master Universitario en Estudios Literarios y Teatrales
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= Master Universitario en Filosofia Contemporanea

= Master Universitario en Fisica y Matematicas (FISYMAT)

= Master Universitario en Investigacion Logopédica en Trastornos Degenerativos y Dafio Cerebral

= Master Universitario en Investigacion Translacional y Medicina Personalizada (TransMed)

= Master Universitario en Investigacion, Desarrollo, Control e Innovacion de Medicamentos

= Master Universitario en Lenguas y Culturas Modernas

= Master Universitario en Neurociencia Cognitiva y del Comportamiento

= Master Universitario en Nuevos Medios Interactivos y Periodismo Multimedia

= Master Universitario en Problemas Sociales. Direccién y Gestion de Programas Sociales

= Master Universitario en Produccidn e Investigacion en Arte

= Master Universitario en Profesorado de Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianza de Idiomas

= Master Universitario en Psicologia Juridica y Forense

El resto de los masteres han realizado el seguimiento anual de la titulacion. El proceso de seguimiento se realiza
conjuntamente con la Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva.

Aprobacién de acuerdos internacionales de compatibilizacion de estudios:

Durante el curso 2020-2021 el Consejo Asesor de Ensefianzas de Posgrado ha aprobado los siguientes acuerdos
internacionales de compatibilizacion de estudios:

= Programa de Doble Titulo Master para la obtencion de Laurea Magistrale in Scienze Filosofiche de la
Universidad Bari y Master Universitario en Filosofia Contemporanea de la (UGR)

Organizacion de actividades para estudiantes de master:

Seminario Internacional sobre la Calidad de los Posgrado. Se ha participado en el evento académico que ha organizado
el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidon Superior (CACES) del Ecuador junto con diferentes
instituciones de educacién superior y organismos nacionales e internacionales.

Jornadas de Emprendimiento para Masteres. En colaboracién con la Direccion de Emprendimiento (UGR
Emprendedora) y el Instituto Andaluz de la Juventud se ha realizado estas jornadas, cuyo objetivo es el fomento de la
cultura emprendedora y el espiritu emprendedor entre el estudiantado de los masteres.

Emprende tu TFG/TFM. En colaboracién con UGR Emprendedora se ha realizado este programa, cuyo objetivo es para
fomentar el emprendimiento de los alumnos cuyos TFM o TFG sean susceptibles de convertirse en un proyecto
empresarial.

Curso de orientacidon académica y profesional para los estudiantes de posgrado del Campus de Melilla. Curso en el
que se ofrece y orienta al estudiantado informacidn sobre aspectos académicos y profesionales.

Jornadas de orientacion académica y profesional para los estudiantes de master oficial de la Facultad de Ciencias de

la Salud. Jornadas en las que se proporciona al estudiantado informacion sobre diferentes aspectos académicos y
profesionales que favorezcan su desarrollo tras la finalizacidn de sus estudios de master.

Ayudas y subvenciones:

= Se ha hecho publica la convocatoria de ayudas de movilidad de estudiantes de masteres conjuntos para el curso
2020-2021 y se esta en fase de resolucién de las solicitudes recibidas.

= Se ha hecho publica la convocatoria del Programa de apoyo a la docencia de masteres universitarios: afio 2022 y
se estd en fase de resolucion de las solicitudes recibidas.

Oferta de Masteres Universitarios:
Los programas oficiales de masteres que se han impartido durante el curso académico 2019/2020 son los siguientes:

ARTES Y HUMANIDADES
Titulo del Master Conjuntos
Master Universitario en Arqueologia Universidad de Granada, Universidad de Sevilla
Master Universitario en Culturas Arabe y Hebrea: Al-Andalus y
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Master Universitario en Dibujo - llustracion, Comic y Creacién
Audiovisual

Master Universitario en Ensefianza de Espafiol Lengua
Extranjera: Lengua, Cultura y Metodologia

Master Universitario en Estudios de Asia Oriental

Master Universitario en Estudios Latinoamericanos: Cultura 'y
Gestion

Master Universitario en Estudios Literarios y Teatrales

Master Universitario en Estudios Superiores de Lengua Espafiola

Universidad de Granada, Universidad de Malaga

Master Universitario en Filologia y Tradicion Clasicas

Master Universitario en Filosofia Contemporanea

Master Universitario en Historia: De Europa a América.
Sociedades, Poderes, Culturas (EURAME)

Master Universitario en Interpretacion de Conferencias

Master Universitario en Investigacion y Andlisis del Flamenco

Universidad de Cadiz, Universidad de Granada,
Universidad de Cérdoba, Universidad de Huelva,
Universidad Pablo de Olavide

Master Universitario en Lenguas y Culturas Modernas

Master Universitario en Literatura y Linglistica Inglesas

Master Universitario en Légica y Filosofia de la Ciencia

Universidad de Salamanca, Universidad de
Granada

Universidad de La Laguna, Universidad de
Valladolid

Master Universitario en Patrimonio Musical

Universidad de Granada, Universidad
Internacional de Andalucia, Universidad de
Oviedo.

Master Universitario en Produccion e Investigacion en Arte

Master Universitario en Traduccidn Profesional

Master Universitario en Tutela del Patrimonio Histdrico-Artistico.
El Legado de Al-Andalus

CIENCIAS

Titulo del Master

Conjuntos

Master Universitario en Analisis Bioldgico y Diagnédstico de
Laboratorio

Master Universitario en Avances en Biologia Agraria y Agricultura

Master Universitario en Biologia Molecular Aplicada a Empresas
Biotecnoldgicas (Bioenterprise)

Master Universitario en Biotecnologia

Master Universitario en Ciencia y Tecnologia en Patrimonio
Arquitectdnico

Master Universitario en Ciencias y Tecnologias Quimicas, KHEMIA

Master Universitario en Conservacién, Gestion y Restauracion de
la Biodiversidad

Master Universitario en Estadistica Aplicada

Master Universitario en Fisica Nuclear

Universidad de Granada, Universidad de Sevilla,
Universidad Auténoma de Madrid, Universidad
Complutense de Madrid, Universidad de
Barcelona; Universidad de Salamanca

Master Universitario en Fisica y Matematicas — FISYMAT

Universidad de Granada, Universidad de Castilla-
La Mancha

Master Universitario en Fisica: Radiaciones, Nanotecnologia,
Particulas y Astrofisica

Master Universitario en Genética y Evolucion

Universidad de Granada, Universidad de Almeria

Master Universitario en Geofisica y Meteorologia

Master Universitario en Geologia Aplicada a los Recursos
Minerales y Energéticos (GEOREC)

Master Universitario en Investigacién y Avances en Microbiologia

Master Universitario en Matematicas

Universidad de Granada, Universidad de Jaén,
Universidad de Almeria, Universidad de Malaga,
Universidad de Cadiz.

Master Universitario en Optometria Clinica y Optica Avanzada

Master Universitario en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua
(IDEA)

Master Universitario Erasmus Mundus en Ciencia y Tecnologia del
Color / Color in Science and Industry

Universite Jean Monnet Saint- Etienne

Hggskolen | Gjgvik

I1td-Suomen Yliopisto-University of Eastern Finland
(UEf)
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CIENCIAS DE LA SALUD

Titulo del Mdster

Conjunto

Master Universitario en Antropologia Fisica y Forense

Master Universitario en Atencidon Farmacéutica

Master Universitario en Avances en Calidad y Tecnologia
Alimentaria

Master Universitario en Avances en Radiologia Diagndstica y
Terapéutica y Medicina Fisica

Master Universitario en Biomedicina Regenerativa

Universidad de Granada, Universidad de Jaén,
Universidad de Almeria.

Master Universitario en Ciencias Odontoldgicas

Master Universitario en Cirugia Bucal e Implantologia

Master Universitario en Condicionantes Genéticos, Nutricionales y
Ambientales del Crecimiento y Desarrollo NUTRENVIGEN G+D
Factors

Universidad de Granada, Universidad de
Cantabria, Universidad de Santiago de
Compostela, Universidad de Zaragoza

Master Universitario en Cuidados Criticos en Urgencias y
Emergencias en Enfermeria

Master Universitario en Cuidados de Salud para la Promocion de la
Autonomia de las Personas y la Atencidn a los Procesos del Fin de la
Vida

Master Universitario en Ingenieria Tisular y Terapias Avanzadas

Master Universitario en Investigacidn de los Trastornos del
Movimiento y Alteracion Funcional

Master Universitario en Investigacion Logopédica en Trastornos
Degenerativos y Dafio Cerebral

Master Universitario en Investigacidn Traslacional y Medicina
Personalizada

Master Universitario en Investigacion y Avances en Inmunologia
Molecular y Celular

Master Universitario en Investigacion y Avances en Medicina
Preventiva y Salud Publica

Master Universitario en Investigacién, Desarrollo, Control e
Innovacién de Medicamentos

Master Universitario en Neurociencia Cognitiva y del
Comportamiento

Master Universitario en Neurociencias Basicas, Aplicadas y Dolor

Master Universitario en Nutricidn Humana

Master Universitario en Psicologia General Sanitaria

Master Universitario en Psicologia Juridica y Forense

Master Universitario Erasmus Mundus en Excelencia en Salud
Publica

Universidad de Granada, Ecole Des Hautes
Etudes en Santé Publique Ehesp, Université de
Rennes 1, Universiteit Maastricht, University of
Sheffield y Uniwersytet Jagiellonski

CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Titulo del Master

Conjunto

Master Universitario en Abogacia

Madster Universitario en Administracion de Empresas y
Direccion de Recursos Humanos en Entornos
Internacionales

Master Universitario en Altos Estudios Internacionales y
Europeos

Master Universitario en Artes Visuales y Educacién: un
Enfoque Construccionista

Universidad de Granada, Universidad de Gerona,
Universidad de Barcelona

Madster Universitario en Asesoria Laboral, Fiscal y Juridica
de la Empresa

Master Universitario en Auditoria

Master Universitario en Ciencias Criminoldgicas y Seguridad

Master Universitario en Cooperacion al Desarrollo, Gestion
Publica y de las ONGs

Master Universitario en Criminalidad e Intervencion Social
con Menores

Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos,
Educacion y Derechos Humanos

Universidad de Granada, Universidad de Cérdoba,
Universidad de Malaga, Universidad de Cadiz.

Master Universitario en Derecho de los Negocios

Master Universitario en Derechos Fundamentales en
Perspectiva Nacional, Supranacional y Global

Master Universitario en Didactica de la Matematica
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Master Universitario en Diversidad Cultural. Un Enfoque
Multidisciplinar y Transfronterizo

Master Universitario en Economia / Economics

Master Universitario en Economia y Organizacion de
Empresas

Master Universitario en Educacién Ambiental

U. de Granada, U. de Malaga, U. de Cérdoba, U. de
Cadiz, U. de Huelva, U. Pablo de Olavide, U. de Jaén, U.
de Almeria

Master Universitario en Educacién Musical: Una
Perspectiva Multidisciplinar

Master Universitario en Empleo. Estrategias y Gestion de
Servicios y Politicas Territoriales de Empleo

Universidad de Granada, Universidad de Cérdoba,
Universidad de Huelva

Master Universitario en Gerontologia, Dependencia y
Proteccién de los Mayores

Master Universitario en Informacion y Comunicacion
Cientifica

Master Universitario en Innovacion y Mejora en Atencion a
la Diversidad

Master Universitario en Intervencion Psicopedagdgica

Master Universitario en Investigacidn e Innovacion en
Curriculum y Formacion

Master Universitario en Investigacion en Actividad Fisica y
Deporte

Master Universitario en Investigacién, Desarrollo Social e
Intervencion Socioeducativa

Master Universitario en Marketing y Comportamiento del
Consumidor

Universidad de Granada, Universidad de Jaén

Master Universitario en Nuevos Medios Interactivos y
Periodismo Multimedia

Madster Universitario en Planificacidon, Gobernanzay
Liderazgo Territorial

Universidad de Granada, Universidad Rovira i Virgili

Master Universitario en Problemas Sociales. Direccién y
Gestion de Programas Sociales

Master Universitario en Profesorado de Ensefianza
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién
Profesional y Ensefianza de Idiomas

Master Universitario en Psicologia de la Intervencién Social

Master Universitario en Técnicas Cuantitativas en Gestion
Empresarial

Master Universitario en Tecnologias para la Investigacion
de Mercados y Marketing

Master Universitario Erasmus Mundus en Estudios de las
Mujeres y de Género

Universidad de Granada; la Universidad de Oviedo; Alma
Mater Studiorum - Universita di Bologna (ltalia); Kozep-
Europai Egyetem-Central European University (Hungria);
Universiteit Utrecht (Paises Bajos); University of Hull
(Reino Unido); University of York (Reino Unido) y
Uniwersytet Lodzki (Polonia)

INGENIERIA'Y ARQUITECTURA

Titulo del Mdster

Conjunto

Master Universitario en Arquitectura

Master Universitario en Ciencia de Datos e Ingenieria de
Computadores

Master Universitario en Desarrollo del Software

Master Universitario en Electrdnica Industrial

Master Universitario en Estructuras

Master Universitario en Gestién y Tecnologias de Procesos de

Negocio

Master Universitario en Hidraulica Ambiental

Universidad de Granada, Universidad de Cérdoba,
Universidad de Malaga

Master Universitario en Ingenieria Acustica

Universidad de Granada, Universidad de Cadiz,
Universidad de Huelva

Master Universitario en Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion

Master Universitario en Ingenieria Informatica

Master Universitario en Ingenieria Quimica

Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales

Master Universitario en Rehabilitacion Arquitectonica
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Datos Generales Estudiantes de Mdsteres en el Curso 2020/2021

= Estudiantes totales: 6150
- Estudiantes matriculados con dedicacién a Tiempo Completo o Tiempo Parcial: 6007
- Estudiantes con dedicacion a Tiempo Reducido: 143 (135 estudiantes interuniversitarios)
= Estudiantes de nuevo ingreso: 4426
= Del total son extranjeros: 1001
= Del total son titulados en una Universidad extranjera: 933
= Del total son titulados en una Universidad espafiola distinta a la UGR: 2142

Oferta Académica para el Curso 2021/2022:

En el curso 2021-2022 se ofertaran los mismos masteres que el curso anterior con los siguientes cambios:
Masteres que se verificaron durante el curso 2019-2020:

= Master Universitario en Avances en Ciencias Gastrondmicas por la Universidad de Granada y la Universidad de
Cérdoba

= Madster Universitario en Tecnologias Avanzadas de Materiales para la Construccion Sostenible por la Universidad
de Cdrdoba y la Universidad de Granada

Masteres que se han enviado a verificar durante el curso 2020-2021:

= Madster Universitario en Pensamiento Estratégico y Seguridad Global por la Universidad de Granada

= Master Universitario en Transformacion Digital de Empresas por la Universidad de Almeria, la Universidad de
Granada, la Universidad de la Mdlaga y la Universidad Internacional de Andalucia
Master Erasmus Mundus en Ciencia del Color, Imagenes y Visién Computacional / Erasmus Mundus Master in
Computational Color and Spectral Imaging por la Universidad de Granada; Itd-Suomen Yliopisto- University of
Eastern Finland (UEF)(Finlandia); Norges Teknisk- Naturvitenskapelige Universitet (Noruega) y Université Jean
Monnet- Saint Etienne (Francia)
Master Erasmus Mundus en Estudios de las Mujeres y de Género / Eramus Mundus Master in Women's and
Gender Studies por la Universidad de Granada; la Universidad de Oviedo; Alma Mater Studiorum - Universita di
Bologna (ltalia); Universiteit Utrecht (Paises Bajos); University of York (Reino Unido) y Uniwersytet Lodzki
(Polonia)
Master Erasmus Mundus en Excelencia en Salud Publica / Erasmus Mundus Master in European Public Health por
la Universidad de Granada; Ecole Des Hautes Etudes en Santé Publique Ehesp (Francia); Universiteit Maastricht
(Paises Bajos); University College Dublin, National University of Ireland, DU (Irlanda); University of Sheffield (Reino
Unido); Université de Liege (Bélgica); Université de Rennes 1(Francia) y Uniwersytet Jagiellonski (Polonia)

Masteres que se extinguen por la verificacion de un nuevo master:

= Master Erasmus Mundus en Ciencia y Tecnologia del Color / Color in Science and Industry por la Universidad de
Granada; Itd-Suomen Yliopisto-University of Eastern Finland (UEF); Norges Teknisk.Naturvidenskapelige U. y U,
Jean Monnet-Saint Etienne

= Master Erasmus Mundus en Estudios de las Mujeres y de Género por la Universidad de Granada; la Universidad de
Oviedo; Alma Mater Studiorum - Universita di Bologna; Kozep-Europai Egyetem-Central European University;
Universiteit Utrecht; University of Hull; University of York y Uniwersytet Lodzki

= Master Erasmus Mundus en Excelencia en Salud Publica por la Universidad de Granada; Ecole Des Hautes Etudes
en Santé Publique Ehesp (Francia); Universiteit Maastricht (Paises Bajos); University of Sheffield (Reino Unido);
Université de Rennes 1 (Francia) y Uniwersytet Jagiellonski (Polonia)

= Doctorado

Durante este curso 2020-2021 se ha continuado trabajando con la puesta en marcha del modelo de doctorado (RD99/2011)
tanto desde el punto de vista de mejorar la informacidn, definir procedimientos que faciliten las tareas que implica el nuevo
modelo y mejorar las herramientas informaticas que faciliten las tareas administrativas y de comunicaciéon entre los
implicados en el proceso. Los Comités Permanentes de los Consejos de Direccidn de las Escuelas de Doctorado de Ciencias de
la Salud, Ciencias, Tecnologias e Ingenierias y Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas han tenido reuniones mensuales
para gestionar los programas de doctorado asociados y disefiar sus politicas académicas.

La crisis del COVID-19 ha supuesto en cierta medida un relanzamiento de todos los procedimientos de las Escuelas de
Doctorado, activandose una serie de iniciativas que han venido a paliar la situacidn de crisis generada:
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- Se ha perfeccionado el procedimiento de depdsito on-line de las Tesis Doctorales, un proyecto en el que se venia trabajando
desde hace varios afios y que gracias a la crisis virica ha sido puesto en funcionamiento de manera definitiva desde el mes de
marzo de 2020. Este sistema, localizado en Acceso Identificado, supone que toda la gestion es telematica con una estrecha
relacion entre doctorando, director y tutor, miembros del tribunal, coordinador y comision académica del programa vy el
director de la escuela correspondiente. Ha supuesto también un adios a la utilizacién de papel en este tramite.
https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/estudiantes/deposito/index

- El procedimiento de defensa de las tesis de manera virtual o semipresencial ha continuado ofertdndose a lo largo de todo el
curso, aunque también en este curso en pequefia medida se ha vuelto a la presencialidad total en algunas defensas. Hasta la
redaccion de esta memoria, primeros dias de junio, van defendidas 39 tesis on-line. Toda la normativa y el proceso se
describen en:

https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/estudiantes/deposito/plan_contingencia_covid19

- Una iniciativa que se puso en marcha y que se ha quedado definitivamente es el sistema de voto secreto para la calificacion
de CUM LAUDE, a través de una encuesta telematica. En los dos cursos que ha venido funcionando este sistema el 80%
aproximadamente de las tesis defendidas obtienen la mencién de CUM LAUDE lo que indica que el nuevo sistema garantiza la
calidad de las tesis, ya que se han alcanzado registros mas bajos a los de los cursos anteriores.

Todos los programas ofertados en el curso 2020-2021, excepto cuatro, se encuentran en su octavo curso desde la puesta en
marcha de los mismos. El Programa de Doctorado en Criminologia se ha ofertado en su séptimo afio. Los Programas de
Doctorado en Artes y Educacion, y en Estudios de las Mujeres, Discursos y Practicas de Género, se han ofertado este curso
por sexta vez. El Programa de Doctorado Interuniversitario en Ciudad, Territorio y Planificacion sostenible se ha ofrecido por
quinta vez.

El Programa Estudios de las Mujeres, Discursos y Practicas de Género ha sido acreditado por DEVA.

Se ha extinguido el Programa de Doctorado conjunto en Nutricién y Ciencias de los Alimentos, con la Universidad de las Islas
Baleares, y se ha verificado un nuevo Programa exclusivo de la Universidad de Granada cuya implantacién comenzard el
préximo curso académico 2021-2022.

Se ha mantenido el nuevo calendario en el que existen dos fases de admision y matricula, pero se ofertan todas las plazas en
la primera fase (primer trimestre del curso académico), y sélo las plazas vacantes de forma voluntaria en la segunda fase
(segundo trimestre del curso). Se intenta que, debido a la prolongacién del calendario de los masteres, los alumnos de los
mismos puedan hacer su preinscripcién sin haber defendido el TFM. Si fueran aceptados en un programa tendrian que
finalizar sus estudios de master en diciembre antes de realizar la matricula.

Este curso, nuevamente, la crisis sanitaria ha impedido la realizacién de las jornadas de recepcion de los nuevos doctorandos,
en las que se apuesta por la presencialidad, pero se han sustituido por jornadas doctorales reducidas llevadas a cabo en el
seno de los Programas de Doctorado.

Se elevd al Consejo de Gobierno para su aprobacion la “Modificacidon de la Duracién de los Estudios de Doctorado de la
Universidad de Granada”, ofreciéndose la posibilidad a los doctorandos que son dados de baja en un programa su vuelta a los
tres afios de la exclusidon.

También se ha aprobado en Consejo de Gobierno la modificacion del articulo 25 de las Normas Reguladoras de las
Ensefianzas Oficiales de Doctorad y del Titulo de Doctor por la Universidad de Granada, posibilitindose que los tribunales de
Tesis Doctoral puedan estar formados por 3 6 5 miembros, con 3 suplentes en ambos casos.

Programas:

= Se continUa trabajando a nivel nacional en elaborar una normativa sobre los Doctorados Industriales con el fin de
contribuir a dinamizar y estrechar las relaciones entre el sector productivo y el mundo universitario. Para establecer las
condiciones que potencien iniciativas emprendedoras y fomentar la mencion industrial de las tesis doctorales de la
UGR, las Escuelas de Doctorado colaboran con el Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia en la convocatoria de
las ayudas del plan propio de la UGR bajo el epigrafe: Programa 37. Ayudas Predoctorales, Modalidad B Doctorados
Industriales.

= Se cred una comisién a nivel nacional para aportar alegaciones y modificaciones al Real Decreto 2011 de Doctorado en
el que ha participado la Escuela Internacional de Posgrados a través de las Escuelas de Doctorado.
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= La lll edicién de las Escuelas de Verano (International Doctoral Summer Schools) cuyo desarrollo estaba previsto para
verano y otofio de 2020, se vio fuertemente afectada por la pandemia y tan solo se desarrollaron algunas escuelas de
manera virtual o semipresencial:
- International Doctoral Summer School 2020. NON FICTION in Contemporary Literary & Audiovisual Creation.
- International Doctoral Summer School 2020. New Insight in Ceramic Technology.
- International Doctoral Summer School in Conversational Systems for Mental e-Health 2020.
- International Doctoral Summer School 2020. Multivariate pattern analyses of Elelectroencephalography data:
Theory and Practice.
https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/escuelasdeverano/2020/index

= Se ha ofertado la IV edicidén de las Escuelas de Verano y se han aprobado 6 escuelas para esta edicion, algunas
semipresenciales y otras presenciales si las condiciones lo permiten:
- FILO-LAB International Summer School 2021 Doctoral Workshop (lll FL-ISS/DW). Experimental Philosophy:
Knowledge, norms and social perceptions in the wake of Covid19.
QARESSEN International Doctoral Summer School 2021. Qualitative research in Social Science and Education:
From Multiple Methods to the Emergence of Critical Theories in Practice.
ASBuild-UGR International Doctoral Summer School 2021. Archaeological Science on building material: ceramics,
rocks, muds, & lime mortars.
IBER-LAB International Doctoral Summer School 2021. Lengua espafiola & Adquisicién / Literatura y critica
cultural.
ASETEL International Doctoral Summer School 2021. Drama & Performance Studies. Theatre as Arena at
Migratory Crisis.
- International Doctoral Summer School 2021. Migration Studies in COVID times: Reshaping research and political
agendas.
De ellas a finales de mayo se ha desarrollado la Escuela de Educacion (QARESSEN) con gran éxito de participacion de
doctorandos internacionales.
https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/escuelasdeverano/2021/index

= Las tres escuelas de Doctorado han implementado un programa de ayudas para la asistencia a congresos y reuniones
cientificas, asi como para la ayuda a traducciones cientificas para la publicacion de trabajos en revistas de impacto en el
caso de la Escuela de Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas. En junio se ha resuelto la primera entrega de estas
ayudas de 2021 y en noviembre se resolvieron las ayudas del segundo semestre de 2020. Ademas, las Escuelas de
Ciencias de la Salud y de Ciencias, Tecnologias e Ingenierias han ofertado ayudas para la realizaciéon del Curso de
Formacién en cuidado de los animales de experimentacion, eutanasia y realizacion de procedimientos.

= Se ha puesto en marcha el Programa Mentor para alumnos de doctorado que ha tenido una gran acogida. Este programa
viene a estructurar algo que de motu propio ya vienen realizando estudiantes de doctorado de modo informal, apoyando
el trabajo de estudiantes de grado y master con TFG o TFM cercanos a las tematicas de sus tesis doctorales. En ningun
caso este programa esta disefiado para sustituir la labor del tutor de TFG o TFM, que debera supervisar el progreso de sus
estudiantes de grado o master. Este programa tiene caracter exclusivamente formativo.

= Para facilitar la inmersién de los doctorandos extranjeros cuya lengua madre no es el espafiol, las Escuelas de Doctorado
han implementado un programa de ayudas para cursar estudios de espafiol en el centro de lenguas modernas: Grants for
Spanish courses at the CLM (Language Centre, University of Granada)

https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/actividadesformativas/eip-y-clm-grants-for-spanish-courses-at-the-
clm-language-centre-university-of-granada

Actividades:

= las Escuelas de Doctorado han organizado el Three-minute thesis competition 2020-2021 junto con universidades del
Grupo Coimbra:
https.//escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/3minthesis/index
https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/3minthesis/202021-edition

Al concurso se presentaron 20 doctorandos a los que a lo largo de diciembre de 2020 y enero de 2021 se les dio una
preparacidn (cursos de vocalizacion, escenificacidén e idiomas — en colaboracion con el CLM y la Oficina de Gestién de la
Comunicacion de UGR). La semifinal tuvo lugar el 24 de febrero de 2021 con 20 candidatos de los que fueron
seleccionados 8. El concurso fue on-line. La final se celebré el 24 de marzo también de forma virtual, aunque esta vez
todos los concursantes actuaron en directo desde un escenario sin publico. Hubo un seguimiento numeroso a través de
las redes sociales. Los premiados fueron:

- Fernando Pérez Bueno (“In cancer detection, the devil is in the details”) obtuvo el primer premio;

- Leslie Elizabeth Lara Ramos (“Two problems, one solution”) obtuvo el segundo premio;
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- Nuria Victoria Aguerre Gonzélez (“Dream big, develop true grit”) obtuvo el premio del puiblico.

= Las Escuelas de Doctorado organizaron la entrega de Premios Extraordinarios de Doctorado 2016/2017, pero tuvo que ser
aplazado y posiblemente se realice en el curso 2021-2022 junto con los premiados de 2017-2018.

= Durante este curso académico, el Consejo de Representantes de los Doctorandos de la UGR, en colaboracién con la

Escuela Internacional de Posgrado y las Escuelas de Doctorado, ha organizado el quinto congreso de doctorandos con el
fin de abrir un foro para la presentacién de los resultados mas relevantes de su investigacién en comunicaciones orales y
en poster. Este congreso pretende fomentar la interdisciplinariedad y la puesta en comun de inquietudes y proyectos
interdisciplinares. Este congreso, bajo el titulo Il Congreso Nacional/V Jornadas de Investigadores en Formacion:
Fomentando la Interdisciplinariedad se iba a celebrar en junio de 2020 y al final se pospuso a noviembre de 2020,
realizandose una edicion especial con una serie de foros:

- Como exponer la idea de tu tesis (17 de noviembre);

- Coémo encontrar un grupo para las estancias (17 de noviembre);

- Como afrontar el periodo post-tesis (y no morir en el intento) (18 de noviembre);

- Nuevos (y antiguos retos) que afronta la investigacion (18 de noviembre).

= Con el fin de promover la actividad divulgadora entre el alumnado de Doctorado, el grupo de trabajo de “actividades
conjuntas” de la Red de Divulgacion y Cultura Cientifica (RedDivulga) de CRUE propuso la convocatoria de la “I Edicion del
Concurso Tu Tesis Doctoral en un Hilo de Twitter: #HiloTesis” a la que se sumd la Universidad de Granada (Unidad de
Cultura Cientifica, Escuelas de Doctorado y Oficina de Gestion de la Comunicacion). La primera edicién del concurso «Tu
Tesis Doctoral en un Hilo de Twitter: #HiloTesis» ha seleccionado a Victoria Sdnchez Martin, Manuel Partido Navadijo y
Rafael Roman Caballero, investigadores de la UGR, como los ganadores de la fase local de la Universidad de Granada por
haber condensado su trabajo en menos de 20 tuits.

https.//escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/escuelas/hilotesis/index

= La Escuela Internacional de Posgrado y las distintas Escuelas de Doctorado han organizado una serie de actividades
formativas para todos los alumnos de doctorado en coordinacion con otros centros de la UGR. Entre ellas destacan:

- (SABRIAS CONTAR TU INVESTIGACION EN 3 MINUTOS?: Herramientas para ampliar tus habilidades de
comunicacion cientifica;
EIP: Programa mentor para doctorandos;
EIP: Taller de Procesos administrativos: portal de seguimiento académico de doctorandos y tesis doctorales;
Biblioteca: Turnitin para profesores;
UNIDAD DE CALIDAD: Tutorizacidon de trabajos académicos (dirigido a profesores, particularmente noveles);
UNIDAD DE COMUNICACION: Divulgacién cientifica;
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION: Carrera cientifica y elaboracién de proyectos;
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION: Yosigopublicando. Cursos de caracter variado (en el portal de seguimiento
de doctorandos se asigna por el tutor o el propio estudiante como PD 1);
UGRemprendedora: La ruta emprendedora.

= La Escuela de Doctorado De Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas ha organizado:
Actividades generales para todos sus doctorandos:

- Coémo disefiar un proyecto de investigacion individual en el ambito de las Humanidades y las Ciencias Sociales: la
convocatoria europea Marie Sklodowska Curie IF

- Métodos, disefos y técnicas de muestreo de investigacion en Ciencias Sociales, Comunicacion y Educacién.
Coherencias y correspondencias

- Herramientas de busqueda y gestion de informacidn para el desarrollo de la Investigacion

- Cémo escribir y publicar articulos cientificos en Ciencias Sociales y Humanidades

- Datos: adquisicién, transformacion y visualizacién

Actividades especificas por programas:

= Estudios de las Mujeres, Discursos y Practicas de Género:
- Iniciacién al Programa de Doctorado en Estudios de las Mujeres, discursos y practicas de género.
- Seminario busqueda y gestion de informacion cientifica. Fuentes de consulta bibliografica en estudios de las
mujeres.
- Caracteristicas y fases de un trabajo de investigacion. Metodologia de la investigacion.
- Taller de métodos de investigacién cualitativa y cuantitativa: Seminario fuentes orales, metodologias cualitativas
y analisis feminista de discurso.

= Ciudad, Territorio y Planificacion Sostenible:
-Desarrollo neo- enddgeno y nuevas perspectivas de desarrollo rural.
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- Los métodos cualitativos en la investigacion social: la entrevista.

- Fomento de nuevas practicas empresariales en espacios agrarios para estudiantes universitarios,

- Voluntariado y Geografia: Competencias que se trabajan y ventajas laborales que se derivan haciendo
voluntariado.

- Curso sobre Atlas Ti.

- Desigualdades territoriales y analisis de componentes principales a través de SPSS.

- Spatial planning and neo- endogenous development in rural dreas: Spatial planning in rural areas and the role of
the LEADER approach.

= Lenguas, Textos y Contextos:
- Estadistica para el andlisis cuantitativo de datos lingisticos.
- La investigacion en accion: como elaborar y redactar trabajos académicos.
- Jornada Inaugural del Programa de Doctorado en Lenguas, Textos y Contextos.
- Elaboracion y defensa del Plan de Investigacion en Lenguas, Textos y Contextos.
- La identidad investigadora en linea y su potencial para Humanidades.
- Herramientas de busqueda y gestion de informacidn para el desarrollo de la Investigacion.
- Introduccién a las Humanidades Digitales: La edicion digital de textos hispanicos en TEI- XML.
- Writing a research paper in English: strategies and techniques for publishing in Humanities.
- Como crear experimentos para la investigacion linglistica.

= Ciencias Juridicas:
- Jornadas sobre métodos de investigacion juridica y técnicas de redaccidn, exposicion y difusion de un texto
cientifico (92 edicidn).
- Seminario sobre aplicacion de métodos de investigacidn de las ciencias sociales a la investigacidn en derecho.

= Ciencias Econdmicas y Empresariales:
- Herramientas para la investigacion en Economia y Empresa: Técnicas Cuantitativas y representaciones graficas
mediante RStudio.
- El problema de multicolinealidad en el modelo de regresion lineal. Deteccidn y tratamiento.
- Autoconocimiento y desarrollo profesional en la Universidad: docencia, investigacion y acreditaciones.
- Pautas para la escritura y la difusién de un texto cientifico en publicaciones y congresos de impacto internacional.
- Inteligencia Emocional y sus aplicaciones académicas y emprendedoras.
- Elaboracién de un proyecto de investigacion.
- Desarrollo y validacidn de escalas.
- Uso de PLS para la validacién de escalas de medicidn y la estimacion de modelos.
- Herramientas para la investigacion en Economia y Empresa: Técnicas Cuantitativas avanzadas con R.
- Metodologia y analisis de datos aplicados a la investigacion en economia, gestion y marketing.
- Elaboracién de un articulo cientifico.
- Técnicas avanzadas de modelizacién cuantitativa.
- La difusion y la transferencia del conocimiento como parte del proceso de investigacion y el desarrollo curricular
y profesional.

= Historia y Artes:

- La imagen en la produccidn cientifica. Como ilustrar correctamente trabajos de investigacion en publicaciones y

defensas orales.

- Ciclo de Conferencias “Patrimonio, Musica y Cultura: lineas de investigaciéon”.
“Colonialismo energético, extractivismo y transiciones socioecoldgicas”.
- “Evaluacion de sustentabilidad de sistemas de manejo de recursos naturales”.
“Un balance del metabolismo social. Métodos, estudios de caso y perspectivas futuras”.
“Agua y sistemas sociales. Herramientas para la comprension y el analisis de conflictos y la elaboracion de
propuestas. Curso de acercamiento al agua desde el analisis social”.
- Estructuras, dispositivos y estrategias defensivas de las sociedades humanas de la prehistoria a la historia
contemporanea. Métodos, técnicas y lineas de investigacion.
- Gestion del patrimonio cultural y natural. Diagnéstico y metodologias de trabajo.
- Experiencias plurales para el arte contemporaneo, entre la teoria y la practica (32 edicion).
- 10 El simbolismo del mundo funerario durante la Prehistoria reciente en el Mediterraneo.
- | Curso de Introducién al Estudio de la Cultura Material del Antiguo Egipto.
- Andlisis de Redes Sociales com Metodologia de Investigacion.
- Modelado de Datos en Humanidades. Introduccién y Practica.
- La Construccion de la Memoria Colectiva del Pasado. Una aproximacion Decolonial a la Historia
- Fuente Cartograficas para el analisis de evolucion de suelos en Andalucia.
- Metodologia para el Estudio del Urbanismo y Arquitextura Mixeca.

= Artes y Educacion:
- Curso sobre técnicas e instrumentos de indagacidn en investigacion educativa basada en artes.
- Visual & Social A/r/tography.
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- Jornadas virtuales “educacién e investigacion en museos”.
- Programa de conferencias/taller.
- Il edicidn del seminario “Artes, arquitecturas y territorios en la educacién”.

= Ciencias de la Educacién:

-Jornadas Iniciales de Doctorado.

-Métodos, disefios y técnicas de muestreo de investigacion en Ciencias Sociales, Comunicacion y Educacién.
Coherencias y correspondencias.

-La revisidn sistematica como posible investigacion en la tesis doctoral.

-Gestién de la educacidn y docencia en entornos virtuales de aprendizaje.

-Investigacion cultural y politica en didactica de las matematicas y la practica del profesor.

-Interrelaciones metodoldgicas y disciplinares en la investigacién educativa.

-Nuevas tendencias de investigacion en Ciencias de la Educacién.

-Giro postcualitativo en investigacion educativa.

-Investigacién (auto)biografica y narrativa en educacion.

-Andlisis notacional: nuevos horizontes de investigacidn en Actividad Fisica y Deporte.

-La tesis doctoral como estudio de caso. Revisidén, andlisis y puesta en comun del estado de nuestras
investigaciones. Segunda edicion.

-Aspectos basicos y avanzados tedrico-practicos del analisis multinivel en SPSS.

-Introduccion a las técnicas de aprendizaje automatico aplicadas a datos educativos.

-Técnicas de regresion aplicadas a datos educativos.

-Preparacién y defensa de un pdster cientifico y presentacién oral.

-Fundamentos para la investigacidn con metodologia cualitativa. Taller aplicacién: “éCémo analizo los datos
cualitativos?: Manejo de software cualitativo” MaxQDa.

-Rigor metodoldgico de los instrumentos de recogida de informacién de naturaleza cuantitativa: célculo e
interpretacion de la fiabilidad y la validez con SPSS, STATA y otros programas afines.

-"Difusion y transferencia: Planificacidn, elaboracién y difusién de Proyectos de Innovacion educativa en contextos
no universitarios".

-Normas APA7.

-Elaboracidn, preparacion y difusion de un articulo cientifico en el drea de Ciencias de la Educacion.

-Presentacion de resultados cuantitativos de la investigacion educativa y su publicacion en revistas cientificas.

-Taller: “Presentaciones académicas: identificacién y superacién de sus dificultades”.

-Jornadas Finales de Doctorado.

= Ciencias Sociales:
-Semana de recepcion.
-Seminario sobre el disefio de planes/proyectos de investigacion.
-Curso "Estadistica para Ciencias Sociales con SPSS".
-Taller practico para la preparacién de las convocatorias posdoctorales Juan de la Cierva, Marie Curie y Ramon &
Cajal.
-Taller "Presentaciones académicas: identificacion y superacidn de sus dificultades".
-Perspectiva de género y colaboracién cientifica: analisis métrico de la produccién cientifica.
-Gestion del curriculum cientifico en contextos digitales.
-Visualizacion de datos para la investigacion.

= Estudios Migratorios:
-Menores migrantes e impacto de la pandemia global.
-La trata de seres humanos, mas alld de la explotacidn sexual. Una mirada desde el enfoque de derechos humanos.
-"Presentacidn de proyectos de tesis" (12 Convocatoria. Curso 2020/21).
-Migraciones Internacionales, desigualdades y pandemia.
-Taller de disefio de proyectos de tesis.
-Una aproximacion a las migraciones de las y los jévenes en los paises del sur y este del mediterraneo.
-Prevencion de los riesgos psicosociales de los trabajadores inmigrantes en Andalucia.
-Migraciones, Estado y Orden Nacional: Introduccion al pensamiento de Abdelmalek Sayad.
-"Presentacion de proyectos de tesis" (22 Convocatoria. Curso 2020/21).
-Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexiones ante los escenarios inesperados del trabajo de campo
digital.
-Taller de elaboracién y evaluacién de un proyecto de investigacion.
-Taller de escritura/elaboracién/preparacion de un articulo cientifico.
-Seminario de Candidatos a Doctores (SeCaDo).
-Seminario INVESTIGA.

= Filosofia:
-Jornadas de recepcion.
-Cémo escribir y publicar filosofia.
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-Seminario Planes de Investigacion.

-4, Seminario permanente Leibniz.

-Seminario de lectura del grupo de investigacion Filosofia y Anélisis.
-TEC-FlloLab.

-Seminario de lectura en Filosofia del Lenguaje y Metafisica.
-Seminario de filosofia social: capital (es), cuerpos.

-Jornada “15M 10 Afios después”.

= Criminologia
-Curso sobre busqueda, andlisis y visualizacidon de informacién en redes
-Cursos de visualizacién de datos

= La Escuela de Doctorado de Ciencias de la Salud ha organizado los siguientes cursos generales para todos sus
doctorandos:

-Desarrollo preclinico de farmacos: estrategias de descubrimiento y desarrollo de farmacos y el uso de
herramientas de inteligencia artificial.

-Técnicas estadisticas bdsicas en el ambito de la nutricién y de la salud.

-Revisién Sistematica de estudios. Metanalisis.

-Disefios y analisis experimentales basicos.

-Disefios y analisis experimentales avanzados.

-Técnicas para el estudio de compuestos bioactivos en modelos experimentales preclinicos.

-Avances moleculares en el diagndstico, prondstico y tratamiento de las enfermedades.

-Introducciodn al disefio y desarrollo de medicamentos innovadores para terapia celular e ingenieria de tejidos.

-Incorporacion de datos dmicos a proyectos de investigacion.

-Introduccion al procesamiento y analisis molecular de muestras en biomedicina.

-Revisién Sistematica.

-Introduccién a la programacién en Matlab para psicélogos.

-Técnicas histoldgicas basicas en biomedicina (52 edicion).

-Técnicas para evaluacion de riesgos a la exposicion a disruptores endocrinos.

-Bioactive Compounds in food, nutritional implications and metabolomics analyses.

-Introduccidn al disefio de oligonucledtidos para PCR.

-Andlisis y control de farmacos.

-Fundamentos del disefio de medicamentos nanoterandsticos.

-Principios y practicas para analisis de ecuaciones estructurales y analisis multinivel.

-Taller de andlisis de datos EEG con Fieldtrip.

-Neurosexismo: qué es y como combatirlo desde la neurociencia.

-Introduccidn al registro y analisis de datos en medidas psicofisioldgicas periféricas.

-Analisis de imagenes de difusidén por resonancia magnética (DWI).

= La Escuela de Doctorado de Ciencias, Tecnologias e Ingenierias ha organizado los siguientes cursos generales para todos
sus doctorandos:
-Herramientas de busqueda y gestidon de informacidn para el desarrollo de la Investigacion.
-Estrategias para optimizar la escritura, publicacién y comunicacidon de articulos cientificos.
-Investigacidén, innovacidn, propiedad intelectual y transferencia del conocimiento.
-Evidence based medicine: Critical Appraisal and getting published.
-Disefio grafico enfocado al dmbito cientifico.
-Evidence-based research.

Acciones:

= En colaboracidon con la Unidad de Calidad, se ha continuado con la acreditacién de los programas de doctorado Este
curso ha sido evaluado el Programa de Estudios de las Mujeres, Discursos y Practicas de Género. También se ha
llevado a cabo el seguimiento externo de los Programas de Doctorado que renovaron en 2019 su acreditacion,
enviando el plan de mejora actualizado con las acciones que dan respuesta a las recomendaciones emitidas por la
DEVA.

= En este curso se han entregado los Doctorados Honoris Causa a los Doctores: Soledad Sevilla Portillo, Pintora /16 de
octubre de 2020), Regina Revilla Pedreira, Doctora en Farmacia (13 de mayo de 2021) y Sorin loan Cristoloveanu,
Doctor en Ingenieria electronica (20 de mayo de 2021). La investidura del hispanista e historiador Paul Preston se
aplazd a octubre. Se han presentado en junio de 2021 las candidaturas de Boaventura de Sousa Santos (filésofo) y
José Esteve Pardo (jurista).
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= La VIl Conferencia de Directores de Escuelas de Doctorado a celebrar en Cadiz se suspendid y se sustituyd por una
reunion on-line para tratar temas doctorales. La Escuela Internacional de Posgrado participd en una de las mesas
sobre la internacionalizacion (2 de diciembre de 2020).

= A nivel informatico, se ha realizado una revisiéon de las paginas web de la EIP, seccidon doctorado, con el fin de
reordenar la informacién y documentos. Asimismo, se han revisado las webs de los programas de doctorado para
seguir adaptandolas a las recomendaciones de la Agencia Andaluza del Conocimiento-DEVA. Por otra parte, se ha
trabajado junto a la Oficina Web e Intelligenia para ofrecer un motor de busqueda de tesis doctorales que esta en
funcionamiento desde principios del curso 2017-2018 (https://escuelaposgrado.ugr.es/doctorado/tesisleidas).

= A finales de mayo y principios de junio han tenido lugar las elecciones a Consejo de Representantes de Doctorado.
Esta labor se ha llevado a cabo desde la Escuela Internacional de Posgrado.

=  Este curso las Escuelas de Doctorado estan trabajando junto con Secretaria General en un nuevo convenio con el CSIC
para regular lo concerniente a los estudios, estudiantes y profesorado de doctorado de dicha institucion.

= Las Escuelas de Doctorado han colaborado con el Consejo Social en su primera convocatoria de ayudas al talento en
doctorado.

=  Las Escuelas de Doctorado han colaborado con el Consejo de Representantes de Doctorandos en la reforma de su
Reglamento de Régimen Interno.

=  Colaboracién con el Vicerrectorado de Investigacion en la evaluacion y resolucidon del programa P20B, proyectos de
investigacion para doctorandos.

= El Consejo Asesor de Escuelas de Doctorado acordd modificar las condiciones para la realizacidon de estancias virtuales
en centros extranjeros, no exigiendo 6 meses para la finalizacién de la permanencia en doctorado del estudiante.

Programas de Doctorado ofrecidos en 2020/2021:

Real Decreto 99/2011
Escuela de Doctorado de Ciencias de la Salud

- Programa de Doctorado en Biomedicina

- Programa de Doctorado en Bioquimica y Biologia Molecular

- Programa de Doctorado en Farmacia

- Programa de Doctorado en Medicina Clinica y Salud Publica

- Programa de Doctorado en Nutricién y Ciencia de los Alimentos
- Programa de Doctorado en Psicologia

Escuela de Doctorado en Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas

- Programa de Doctorado en Artes y Educacion

- Programa de Doctorado en Ciencias Econdmicas y Empresariales

- Programa de Doctorado en Ciencias de la Educacidn

- Programa de Doctorado en Ciencias Juridicas

- Programa de Doctorado en Ciencias Sociales

- Programa de Doctorado en Criminologia

- Programa de Doctorado en Ciudad, Territorio y Planificacién sostenible
- Programa de Doctorado en Estudios de las Mujeres, Discursos y Practicas de Género
- Programa de Doctorado en Estudios Migratorios

- Programa de Doctorado en Filosofia

- Programa de Doctorado en Historia y Artes

- Programa de Doctorado en Lenguas, Textos y Contextos

Escuela de Doctorado en Ciencias, Tecnologias e Ingenieria

- Programa de Doctorado en Biologia Fundamental y de Sistemas

- Programa de Doctorado en Ciencias de la Tierra

- Programa de Doctorado en Dinamica de Flujos Biogeoquimicos y sus Aplicaciones
- Programa de Doctorado en Estadistica Matematica y Aplicada

- Programa de Doctorado en Fisica y Ciencias del Espacio
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- Programa de Doctorado en Fisica y Matematicas

- Programa de Doctorado en Ingenieria Civil

- Programa de Doctorado en Matematicas

- Programa de Doctorado en Quimica

- Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Datos Generales Alumnos de Doctorado:
Doctorado (RD 99/2011)

= Alumnos matriculados en un programa de doctorado: 3659

= Alumnos de nuevo ingreso: 828

= Alumnos con dedicacién a Tiempo Reducido: 51

= Del total son extranjeros: 1229

= Del total son titulados en una Universidad extranjera: 939

= Del total son titulados en una Universidad espafiola distinta a la UGR: 679

Tabla comparativa de Tesis Doctorales, cursos 2019/20 y 2020/21

Tesis Doctorales Del 1/10/2019 al 31/05/2020 Del 1/10/2020 al 31/05/2021 Incremento Porcentual
Tesis depositadas 245 308 25,71%
Tesis leidas 248 272 9,68%
Con Mencién Internacional 130 97 -25,38%
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= Medidas extraordinarias adoptadas por la crisis sanitaria del COVID-19

Las consecuencias derivadas de la crisis sanitaria generada por el COVID-19 a lo largo del segundo semestre del curso 2019/2020,
también han afectado a la actividad académica del curso 2020/2021 influyendo de forma sustancial en el desarrollo de la misma.

El Real Decreto-Ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencion, contencion y coordinacion para hacer frente a la
crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, establece en su articulo 9, que en los centros docentes, incluidos los universitarios,
“debera asegurarse la adopcion de las medidas organizativas que resulten necesarias para evitar aglomeraciones y garantizar que
se mantenga una distancia de seguridad de, al menos, 1,5 metros. Cuando no sea posible mantener dicha distancia de seguridad,
se observaran las medidas de higiene adecuadas para prevenir los riesgos de contagio”. Asimismo, desde el Ministerio de
Universidades se propusieron, con fecha 10 de junio de 2020, una serie de recomendaciones para adaptar el curso 2020/2021 a
una situacién de presencialidad adaptada. A nivel autondémico, con fecha 16 de junio de 2020, se hizo publico el Acuerdo sobre
criterios comunes para la adaptacion de la ensefianza universitaria a las exigencias sanitarias derivadas de la epidemia de la
COVID-19 durante el curso académico 2020/2021, elaborado a partir del trabajo coordinado entre la Direccién General de
Universidades de la Junta de Andalucia, los representes de los equipos de gobierno de las universidades andaluzas y la Direccidn
de Evaluacion y Acreditacion (DEVA).

En este contexto normativo, la Universidad de Granada aprobd, en sesién extraordinaria de su Consejo de Gobierno de 25 de
junio de 2020, el Plan de adaptacion de la ensefianza en el curso académico 2020/2021 a las medidas sanitarias derivadas de la
pandemia de la COVID-19, con el objetivo de establecer el marco académico y los criterios generales para la organizacién de la
docencia en Centros y Departamentos. Asi, se consideraba como principio fundamental el caracter presencial de las ensefianzas
universitarias compaginado con la maxima seguridad, la garantia de la calidad de estas ensefianzas y el compromiso social hacia
la proteccién de los grupos mas vulnerables, en especial, de aquellos colectivos de la comunidad universitaria directamente
afectados por esta crisis sanitaria.

En este plan de adaptacion se establecian actuaciones orientadas a la adaptacion de la docencia y de la evaluacion, el desarrollo
de las practicas externas curriculares y extracurriculares y los aspectos relacionados con la elaboracion de los Trabajos Fin de
Grado y Fin de Master, asi como lo relativo a la actividad investigadora en Departamentos, Centros e Institutos Universitarios de
Investigacion. Se recogian también indicaciones sobre internacionalizacidn y participacién en programas de movilidad, asi como
el convencimiento de que todos los cambios introducidos ante la situacion de excepcionalidad deberian tender a mantener los
niveles de calidad formativa en relacién con lo establecido en los Estdndares Europeos para el Aseguramiento de la Calidad (ESG-
2015), garantizando asi la adquisicién de las competencias y la obtencidén de los resultados de aprendizaje previstos en los
programas de formacion.

Tomando como referencia este plan de adaptacion, las Facultades y Escuelas de la Universidad de Granada desarrollaron también
sus propios planes, concretando todo lo necesario en relacion a las necesidades y posibilidades de cada uno de estos Centros.

Ademds, la evolucién de la crisis sanitaria a lo largo del curso 2020/21 impulsé la adopcidn de otras medidas con las que poder
acompaniar el desarrollo de la docencia y de la actividad académica en general en la Universidad de Granada. Estas medidas
tuvieron su concrecidon en comunicados, instrucciones y resoluciones, para permitir el desarrollo de dicha actividad académica
conforme a las érdenes dictadas por la Junta de Andalucia. Entre las medidas adoptadas cabe destacar, especialmente, las
destinadas a la organizacién y planificacion de los exdmenes finales tanto de convocatoria ordinaria como extraordinaria, y el
establecimiento de un protocolo de actuacidn ante incidencias asociadas a la COVID-19, que han quedado recogidas en las
siguientes actuaciones normativas:

= Resolucidn del Vicerrector de Docencia por la que se determinan instrucciones sobre evaluacion por incidencias asociadas
la COVID-19 en la realizacién de las pruebas finales de evaluacion del curso 2020/2021.

= |nstrucciones sobre organizacion y planificacion de los examenes finales en convocatoria ordinaria y extraordinaria del
primer semestre del curso 2020/2021 en los centros de la Universidad de Granada.
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ENSENANZAS PROPIAS

= Acciones relacionadas con los Titulos Propios

La Universidad de Granada cuenta con una oferta consolidada y reconocida de titulos propios de formacién permanente. Estos
programas formativos se rigen por la normativa aprobada en Consejo de Gobierno de 19 de julio de 2013: Normativa
Reguladora de las Ensefianzas Propias de la Universidad de Granada, en consonancia con los Acuerdos del Consejo de
Universidades y la Conferencia General de Politica Universitaria de 6 y 7 de julio de 2010. Ademas, la Universidad de Granada
participa de forma activa a nivel nacional en la Red Universitaria de Estudios de Postgrado y Educacion Permanente — RUEPEP,
y a nivel internacional en European University Continuing Education Network — EUCEN.

En noviembre de 2020 se celebrd la Asamblea General Ordinaria de RUEPEP en modalidad online, en la que se abordaron
temas relacionados con los sistemas de Garantia de Calidad de los Titulos propios y fundamentalmente se presté especial
atencidn a los efectos de la crisis sanitaria sobre el desarrollo de estos programas. en el caso de la Universidad de Granada, al
igual que en otras Universidades, la crisis sanitaria provocada por la COVID19 ha tenido un impacto importante en el
desarrollo académico de estos titulos, de marcado caracter profesionalizante y con un contenido practico y presencial
importante. en algunos casos, ha sido necesario suspender o retrasar la actividad académica. Sin embargo, las medidas
adoptadas frente a la crisis sanitaria han permitido impulsar ain mas la innovacion en la actividad docente, de modo que la
mayoria de los titulos ofertados se han desarrollado en el calendario establecido cumpliendo con las exigencias de calidad.
Este curso académico, ademas, se han integrado a la plataforma PRADO tanto los Masteres Propios como los Diplomas de
Especializacion, lo que ha facilitado el desarrollo de la actividad docente.

Igualmente, se ha participado de forma activa en el grupo de trabajo de CRUE-Docencia. Este grupo ha colaborado con
RUEPEP en la elaboracién de un informe sobre la oferta existente de titulos propios presentado en febrero de 2021, a partir
del cual se ha trabajado en varios aspectos relacionados con la denominacion de los titulos y los sistemas internos de garantia
de calidad. en este sentido, destacar que en la Universidad de Granada para la aprobacion de un nuevo titulo propio de
Master o Diploma de Especializacion, es necesario contar con dos informes positivos de evaluadores externos e informe
favorable de la comision de rama del CAEP. Por otro lado, se ha propuesto a RUEPEP la creacién de un banco de expertos,
formado por los especialistas propuestos por todas las universidades, para facilitar las evaluaciones externas a aquellas
universidades que tenemos implementado este procedimiento en nuestro sistema de garantia de la calidad.

La gestidon académica, administrativa y econdmica de los titulos propios se realiza integramente desde mayo del 2020 en la
Escuela Internacional de Posgrado. en el presente curso académico se han desarrollado un total de 64 Titulos Propios: 27
Méasteres Propios, 9 Diplomas de Especializacién, 3 Diplomas de Posgrado y 25 Diplomas, en los que han participado un total
de 852 estudiantes. Estos programas formativos cuentan con convocatorias especificas de becas, por una cuantia global del
13% del presupuesto. Por primera vez en este curso académico ha sido el Vicerrectorado de Docencia el responsable de estas
convocatorias, en vez del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad. en concreto, se han anunciado 3 convocatorias, cuya
resolucion permite la concesidn de becas a los estudiantes con dificultades econdmicas. Todo el procedimiento se ha llevado a
cabo por sede electrénica lo que ha facilitado a los estudiantes su solicitud.

Por ultimo, destacar que se ha implementado la matricula de los estudiantes a través de una nueva aplicacion informatica y se
ha realizado un estudio de las necesidades de los titulos propios para avanzar en la informatizacién de los procesos
administrativos y actualizar la base datos.
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= Masteres propios, Diplomas de Especializacion y Diplomas de Posgrado

= Numero total de titulos propios de posgrado ofertados: 39
= Numero total de plazas ofertadas: 1080
= Numero total de estudiantes matriculados: 598

Masteres Propios
Artes y Humanidades
Numero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0
Ciencias de la Salud
Numero total de titulos ofertados: 11

Numero total de plazas ofertadas: 335
Numero total de estudiantes matriculados: 197

e  Master Propio en Alimentacion, Ejercicio y Deporte Para la Salud (Food & Fit) 42 edicién
e Master Propio en Atencién Temprana 82 edicién
e  Master Propio en Clinica Odontoldgica Integral Avanzada e Implantologia 112 edicién
e Master Propio en Fisioterapia Manual e Invasiva Para el Tratamiento del Dolor y de la Disfuncidn. 62 edicién
e  Master Propio en Gendmica y Genética Médica 62 edicién
e  Master Propio en Intervencion en la Diversidad Funcional en la Infancia 32 edicién
e  Master Propio en Nutricién Clinica 72 edicion
e Master Propio en Nutricion Pedidtrica 62 edicién
e  Master Propio en Promocidn de la Salud y Salud Comunitaria 32 edicion
e Master Propio en Salud Publica y Gestién Sanitaria 362 edicién
e  Master Propio Virtual en Productos Sanitarios 112 edicion
Ciencias Sociales y Juridicas

Numero total de titulos ofertados: 15

Numero total de plazas ofertadas: 455

NuUmero total de estudiantes matriculados: 228
e  Master Propio en Derecho de la Seguridad Social E Edicién
e Master Propio en Derecho Penal Econémico Internacional 202 Edicion
e Master Propio en Derecho Penal Econdmico Internacional 212 Edicién
e Master Propio en Derecho Penal Internacional. 282 Edicion
e Master Propio en Derecho Penal Internacional. 292 Edicién
e  Master Propio en Digitalizacién de Rrhh 2 Edicion
e Master Propio en Direccion y Administracion de Empresas Turisticas. 162 Edicién
e Master Propio en Entrenamiento Personal 102 Edicion
e Master Propio en Estudios Estratégicos y Seguridad Internacional 92 Edicién
e Master Propio en Gestidn de Eventos y Comunicacion Corporativa 112 Edicion
e  Master Propio en Marketing Online y Estrategias en Social Media. 72 Ediciéon
e Master Propio en Responsabilidad Civil 82 Edicion
e Master Propio en Teoria y Practica Del Protocolo y Las Relaciones Institucionales en las 132 Edicién

Organizaciones Nacionales e Internacionales
e Master Propio Internacional en Derecho de la Infancia y la Adolescencia 72 Edicién
e  Master Propio Internacional en Derecho de la Infancia y la Adolescencia 82 Edicion
Ciencias

Numero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0
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Ingenieria y arquitectura

Numero total de titulos ofertados: 1
Numero total de plazas ofertadas: 20
Numero total de estudiantes matriculados: 18

e Master Propio en Ciberseguridad 52 edicién

Diplomas de Especializacion
Artes y humanidades

Numero total de titulos ofertados: 3
Numero total de plazas ofertadas: 90
Numero total de estudiantes matriculados: 9

e Diploma de Especializacion en Técnicas de Supervivencia en la Naturaleza. 162  Edicion
e Diploma de Especializacidn Para la Ensefianza y el Aprendizaje de la Lengua Espafiola 7a Edicion
y su Cultura Il
e Diploma de Especializaciéon Para la Formacion Inicial de Profesorado de Lenguas Extranjeras. L
R X 42 Edicion
Modalidad Virtual.
Ciencias de la salud

Numero total de titulos ofertados: 5

Numero total de plazas ofertadas: 130

NuUmero total de estudiantes matriculados: 120
e Diploma de Especializacion en Bioética 112 Edicion
e Diploma de Especializacién en Epidemiologia e Investigacion Clinica. 242 Edicién
e Diploma de Especializacion en Género y Salud 132 Edicion
e Diploma de Especializacién en Gestidn de Cuidados y Practicas Enfermeras Avanzadas 122 Edicién
e Diploma de Especializacion en Psicoanalisis Aplicado 32 Edicion

Ciencias Sociales y Juridicas

Numero total de titulos ofertados: 1

Numero total de plazas ofertadas: 20

Numero total de estudiantes matriculados: 3
e Diploma de Especializacion en Politica y Protocolo 32 Edicidn

Ciencias
Numero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0
Ingenieria y Arquitectura
Numero total de titulos ofertados: 0

Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0

Diplomas de Posgrado
Artes y Humanidades

Numero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0
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Ciencias de la Salud

Numero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0

Ciencias Sociales y Juridicas
Nuamero total de titulos ofertados: 3

Numero total de plazas ofertadas: 30
Numero total de estudiantes matriculados: 23

e Diploma de Posgrado en Creacién de Empresas Biosalud 12 Ediciéon
e Diploma de Posgrado en Desarrollo de Empresas Biosalud 12 Edicion
e Diploma de Posgrado en Gestiéon de Empresas Biosalud 12 Edicién
Ciencias
NuUmero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
Numero total de estudiantes matriculados: 0
Ingenieria y arquitectura
Numero total de titulos ofertados: 0
Numero total de plazas ofertadas: 0
NuUmero total de estudiantes matriculados: 0
= Diplomas
Diplomas
Numero total de titulos ofertados: 25
Numero total de plazas ofertadas: 578
Numero total de estudiantes matriculados: 254
Artes y Humanidades
Numero total de titulos ofertados: 5
Numero total de plazas ofertadas: 215
Numero total de estudiantes matriculados: 106
e Diploma en Educacién Intercultural. Multilingtiismo y Diversidad Cultural. Ceuta y Melilla 102 Edicion
e Diploma en Técnicas de Supervivencia en Alta Montafia 182  Edicion
e Diploma en Técnicas de Supervivencia en la Naturaleza. Desierto y Zonas Aridas 172 Edicion
e Diploma en Técnicas de Supervivencia en la Naturaleza. Bosque 212 Edicién
e Diploma en Técnicas de Supervivencia en la Naturaleza. Mar y Litoral 172 Edicion
Ciencias de la Salud
Numero total de titulos ofertados: 2
Numero total de plazas ofertadas: 52
Numero total de estudiantes matriculados: 69
e Diploma en Formacion Para Investigadores Que Capacita Para Las Funciones de Cuidado de Los Animales de ga Edicion
Experimentacién, Eutanasia y Realizacion de Procedimientos A, By C
e Diploma en Formacion Para Investigadores Que Capacita Para Las Funciones de Cuidado de Los Animales de 102 Edicién

Experimentacién, Eutanasia y Realizacion de Procedimientos A, By C
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Ciencias Sociales y Juridicas

Numero total de titulos ofertados: 17
Numero total de plazas ofertadas: 271
Numero total de estudiantes matriculados: 56

e Diploma en Blanqueo de Activos A Través Del Mercado Cambiario y Comiso de Bienes 22 Edicién

e Diploma en Concepto de Derecho Penal Econémico 42 Edicion

e Diploma en Derecho Penal Econédmico y Mercosur 12 Edicién

e Diploma en Derecho Penal en la Unién Europea 12 Edicidén

e Diploma en Educacidn y Relaciones Afectivosexuales en Secundaria: Entre la Investigacién Socioldgica y la 22 Edicion
Practica Educativa

e Diploma en Globalizacién, Fendmenos Migratorios y Derecho Penal Internacional: el Delito de Trata O de 22 Edicion

Trafico de Personas Con Fines de Explotacion Sexual
e Diploma en Justicia Penal y Derechos Humanos en América Latina 42 Edicién
Diploma en Nacimiento y Desarrollo Histérico Del Derecho Penal Internacional. Tribunales Penales

. . 42 Edicion
Internacionales en la Actualidad
e Diploma en Opinién Publica y Justicia Penal 22 Edicién
e Diploma en Proteccion Penal de Los Intereses Financieros de la Union Europea 22 Edicién
e Diploma en Responsabilidad Penal en Estructuras Jerarquicas Organizadas -Empresas- 12 Edicién
e Diploma en Terrorismo y Justicia Penal Internacional 22 Edicién
e Diploma Internacional en Aprendizaje Intergeneracional 12 Edicién
e Diplomado en Organizacién de Eventos, Protocolo y Relaciones Institucionales. 242 Edicién
e  Primer Curso-Diplomado en Organizacion de Eventos, Protocolo y Relaciones Institucionales 242 Edicién
e Segundo Curso-Diplomado en Organizacidn de Eventos, Protocolo y Relaciones Institucionales 242 Edicién
e Tercer Curso-Diplomado en Organizacidn de Eventos, Protocolo y Relaciones Institucionales 242 Edicién
Ciencias

Numero total de titulos ofertados: 0

Numero total de plazas ofertadas: 0

Numero total de estudiantes matriculados: 0

Ingenieria y arquitectura

Numero total de titulos ofertados: 1

Numero total de plazas ofertadas: 40

Numero total de estudiantes matriculados: 23
e Diploma en Disefio Mecanico y Simulacién Térmica y Estructural con Solidworks 62 Edicion
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= Enseianza de idiomas

Centro de Lenguas Modernas

El Centro de Lenguas Modernas de la Universidad de Granada (CLM) esta integrado en el Vicerrectorado de
Internacionalizacion desde junio de 2015. Se dedica a la formacién en lenguas y culturas extranjeras para espafioles y de
lengua y cultura espafiolas para extranjeros. Ademas, acredita de forma oficial los niveles de estas lenguas siguiendo las
directrices del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas y el cddigo de buenas practicas de la EALTA (Asociacidn
Europea de Evaluacion y Acreditacion) dentro de las directrices dadas por la Conferencia de Rectores de Universidades
Andaluzas (CRUE).

A lo largo del curso 20/21 las principales actuaciones en el drea de espafiol han estado relacionadas con la consolidacion de
los cursos en linea, puestos en marcha en marzo de 2020.

Siguen manteniéndose los programas de lengua y cultura espafiolas (CEH, CLCE y CILYC), si bien no se ha alcanzado el nimero
de alumnos que veniamos recibiendo por la situacidn sanitaria. Se han realizado cursos en modalidad en linea, presencial e
hibrida. En el cuatrimestre de otofio de 2020 se ha realizado el curso de lengua y cultura espafiolas (CLCE) en linea, con unos
resultados de satisfaccion de los alumnos dptimos. En primavera de 2021 el curso de Estudios Hispanicos (CEH) se ha hecho
en la modalidad hibrida, con alumnos presenciales y alumnos siguiendo el curso de manera virtual desde su lugar de
residencia.

Se ha mantenido la oferta de practicas que se ofrecen en los programas de CEH y CLCE, Programas de Practicas para
Estudiantes Extranjeros (PPEE) en centros educativos, empresas y organizaciones de voluntariado, y el ya consolidado y
exitoso programa de practicas en Centros Sanitarios.

El Examen en linea de Acreditacion de Dominio de Espafiol B1/B2 (eLADE), cuyo principal atractivo es su realizacién online,
reconocida por ACLES, CERCLES y la CRUE. Sus especificaciones de construccion y validacidn sirven de referencia para
CertAcles a la hora de acreditar examenes de dominio binivel de espafiol. En este curso se han realizando dos convocatorias,
teniendo buena acogida tanto en el nimero de estudiantes examinados como por el interés que ha despertado, por lo que
se han firmado nuevos convenios de colaboracidon con diversas instituciones internacionales convertidas en sedes
permanentes.

En cuanto a la campafia conjunta con el Vicerrectorado de Internacionalizacion, esta ya es una sefia de identidad UGR-CLM.
Asi, este afio se ha acudido de forma conjunta a los principales congresos y ferias, este curso en sus formatos vituales. Ello ha
permitido la firma de convenios con instituciones de diverso origen, si bien, ante la demanda existente, se esta trabajando en
el desarrollo y el planteamiento de estructuras y convenios que permitan la oferta conjunta de la UGR y el CLM.

Dentro de este contexto, el programa de Study Abroad, ya es una realidad consolidada tanto en programas cortos como
durante los semestres, si bien este curso su demanda se ha visto sensiblemente reducida a consecuencia de la conocida crisis
sanitaria. Esta iniciativa, que cuenta con una web especifica, esta ha venido contribuyendo a la diversificacion del origen de
estudiantes pues se han firmado acuerdos con nuevas universidades canadienses y japonesas, y se han consolidado los
acuerdos con otras de Estados Unidos, Japdn, Australia, etc., ademds de contactos para firmar nuevos convenios con
universidades rusas. También se ha ampliado la oferta académica de cursos de especial disefio con universidades chinas.

Se continuda con la colaboracion con la Consejeria de Educacidon de la Embajada de Espaiia en Estados Unidos, a través de la
oferta del Master para Profesores de Espaiol y del curso de metodologia para profesores estadounidenses y canadienses.
Desde 2014 el Master esta estructurado en dos Diplomas de Especializacidén reconocidos por la Escuela Internacional de
Posgrado de la UGR que se pueden realizar de manera independiente como titulos de posgrado y que, combinados, implican
la obtencion del titulo de master. Debido a la crisis sanitaria de la COVID-19 en el verano de 2020, tanto la segunda edicidon
del XV Master como la primera del XVI Master se trasladaron a la ensefianza online, de modo que la imposibilidad y/o
dificultad de viajes internacionales no conllevara la interrupcion de las ediciones de estos cursos. Se adaptd la metodologia y
la evaluacién de los mismos a las caracteristicas de la modalidad online, aceptada de buen grado acercandose a un 75 % del
numero de alumnos habituales. Este verano 2021 se realizardan en dos modalidades, en linea (la 12 fase de la 172 edic.) e
hibrida (la 22 fase de la edic. 162). También se mantienen los dos cursos que se ofrecen dentro del programa de formacion
del Instituto Cervantes en colaboracidn con otras instituciones que, a pesar de haber sufrido un descenso en el nimero de
estudiantes en ediciones anteriores y gracias a la reestructuracidn de sus programas de contenidos y su campafia de difusién,
han conseguido incrementar el nimero de matriculas.

Como novedad, se ha retomado el Diploma de especializacion para la formacién inicial de profesorado de ELE, en su
modalidad en linea (de enero a junio de 2020).
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En septiembre el CLM se llevd a cabo en modalidad online el segundo curso en colaboracién con la Universidad de Leipzig,
dentro del programa ARQUS. Hubo un total de 10 alumnos que combinaron estudios de espafiol con experiencias de
inmersién para desarrollar su competencia intercultural.

Se han puesto en marcha cursos en linea de espafol a través de nuestra aula virtual. Estos cursos son de 60 horas y se
ofrecen intensivos (durante un mes) y extensivos, 60 horas a lo largo de tres meses. Asimismo, se han ofertado diferentes
cursos en linea de 10 horas de duracidn sobre diferentes aspectos de la lengua y la cultura espafiola. Se ha simultaneado la
ensefianza en linea y la presencial. Ademads, siguiendo el protocolo COVID-19, todos los cursos presenciales tienen abiertas
paginas en el aula virtual para que el estudiante que tuviera que hacer cuarentena pudiera seguir las clases desde su
domicilio. Esto ha ocurrido en diferentes ocasiones con un excelente resultado.

En el area de lenguas extranjeras, este curso se ha consolidado la oferta del curso anterior.

Se ha mantenido la oferta de los cursos especificos de 20 horas de familiarizacidén con los principales examenes asi como los
de preparacién de 40 horas (examenes de acreditacion de la Universidad de Cambridge -Preliminary English Test, First
Certificate in English, Advanced Certificate in English-, TOEIC, TOEFL, PLIDA, TCF, TELC, ACLro, NOKEN y SWEDEX ). La calidad
de esta oferta se ha visto reforzada con la incorporacién de un curso online (4Skills) para la preparacién del examen TOEIC
que el alumno disfruta de forma gratuita, gracias a Capman, al matricularse y realizar un curso de familiarizacién de 20 h. En
esta misma linea, el CLM, en su afan por ofrecer lo mejor a sus estudiantes, incorporara un curso de formacién online,
inseparable del presencial, para la preparacién de los exdmenes Qualificacions de Cambridge, mas conocidos como PET, First,
Advanced y Proficiency. Asimismo, el CLM es centro examinador del nuevo examen desarrollado por Cambridge Assessment,
Linguaskills.

A lo anterior hay que ainadir que el CLM es centro oficial preparador y examinador de los siguientes examenes de certificacion
linguistica:

= TOEFL (5 convocatorias)

= TOEIC (12 convocatorias -en exclusiva para la provincial de Granada-)

= Cambridge Qualifications (8 convocatorias minimo) inglés, PET, FCE, CAE, CPE —centro oficial preparador y sede de

examenes-)

= CertAcles (3 convocatorias)

= TCF (2 convocatorias)

= TELC (2 convocatorias)

= PLIDA (4 convocatorias —proximamente, Unico Centro de Excelencia)

= CAPLE (2 convocatorias)

= Noken (1 convocatoria)

= SWEDEX (1 convocatoria)

= ALcro (1 convocatoria)

= Ruso (1 convocatoria)

Ademas, el CLM puede organizar convocatorias ad hoc (fecha de su eleccidn) para los siguientes examenes: TOEIC, TCF
(online), Linguaskills (online); Cambridge (min. 15 candidatos); TELC.

Con la relacidn anterior de exdmenes se satisface la necesidad de acreditacién linglistica que la UGR pone a disposicion de
sus alumnos de forma gratuita para aquellos estudiantes que retnen los requisitos, esto es, ser estudiante de la UGR y no
haber acreditado un perfil linglistico de nivel B1 o superior

Se cuenta con la acreditacion de ACLES (Asociacion de Centros de Lenguas de Ensefianza Superior) para el Examen CLM de
Acreditacion de Dominio de Lengua Extranjera B1/B2. Hay que destacar la buena reputacidn que en esta asociacién cuenta en
especial el examen binivel B1-B2 de inglés de la UGR que desarrolla y administra el CLM, sirviendo éste como modelo a imitar
por otras instituciones académicas. Sin embargo, aun no cuenta con el reconocimiento necesario por parte de la Junta de
Andalucia, lo que haria necesario un empuje a tal fin. Cabe resefiar que es equiparable a otros examenes mas conocidos,
como los de Cambridge, en comunidades auténomas como Galicia, Canarias, Comunidad Valenciana, etc.

Como continuacion de la actividad formativa en lenguas, el CLM ha atendido y sigue atendiendo a la comunidad universitaria
en los propios campus, contando para ello con aulas permanentes en el Campus de Cartuja, y Fuentenueva. Asi se ha venido
impartiendo cursos de francés, aleman, italiano e inglés en el campus de Fuentenueva.

Entre las novedades de la oferta académica en Lenguas Extranjeras del CLM y nuevas actividades, se encuentran las
siguientes:

Inglés
= curso de apoyo a la preparacidn del examen HELA para profesorado de la UGR;
= empleo de la plataforma EnglishExamsLab como apoyo a los cursos orientados a la formacién del estudiantado para
los exdmenes Cambridge;
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= empleo de la plataforma de Capman para el apoyo a la preparacion de los exdmenes TOEIC con el curso de apoyo a
la formacion TOEIC 4Skills

= imparticién de cursos a peticion de diversos departamentos de varias facultades de la UGR en sus sedes:
Econdmicas, Informdtica y Caminos;

= asistencia a las reuniones de ACLES forma telematica;

= apoyo, mediante un curso y tutorizacion individual, a los doctores que se presentan al certamen 3-Minute Thesis;

= curso de escritura académica para personal investigador de la UGR;

= se han impartido cursos de capacitacion lingliistica en inglés a los estudiantes de la universidad de BISU;

= 3 esos mismos estudiantes también se les ha impartido la asignatura de “Herramientas Informaticas para
Traductores e Intérpretes”

Aleman
= NO se ha realizado el curso propedéutico 0-B350

Arabe
= se ha consolidado la ensefianza de arabe al CLM;
= posible implementacion del acuerdo suscrito con el Instituto Bourghiba

Persa
= se ha impartido cursos de persa tanto en el primer como segundo cuatrimestre

Portugués
= se ha iniciado la solicitud para que el CLM se convierta en centro oficial preparador y examinador del examen de
acreditacion CELPE-BRAS.

Italiano
= se ha ampliado a cuatro el nimero de convocatorias para el examen PLIDA, una de ellas en exclusiva para la UGR

Cursos de Supervivencia Erasmus
= se han impartido cursos de Supervivencia a estudiantes Erasmus en las siguientes lenguas: aleman, francés,
italiano, portugués, polaco y checo, alanzando los 186 estudiantes.

Pruebas de nivel
= las pruebas de nivel para los cursos se han realizado online con lo que se ha evitado la congregacién de personas
para tal fin y se ha evitado el desplazamiento del candidato. El resultado ha sido muy positivo.

Con motivo del COVID, el pasado afio se traslado la ensefianza tradicional de caracter presencial a una modalidad online
denominada “presencial en la distancia”. Los cursos se han impartido sobre una plataforma Moodle manteniendo fechas y
horarios. En todo momento, el estudiante no ha estado tutorizado sino que el profesor ha impartido su clase en vivo, de
forma sincrona y “presencialmente”.

La modalidad anterior ha tenido tan amplia y satisfactoria aceptacién que Formacién del PAS solicitd que los cursos a su
personal se impartan bajo esta modalidad aunque la situacién sanitaria permita las clases presenciales tradicionales.

Habida cuenta lo anterior, la oferta de Lenguas Extranjeras se ha ampliado a la modalidad online (“presencial a distancia”),
ademas de la tradicional de caracter presencial, cumpliendo con las normas y aplicando todas las medidas contra el COVID en
vigor. Hemos de resaltar que los cursos online, ademds de la aceptacion por parte del estudiantado, han sido muy fructiferos
en términos de formacion.

En el campo de las becas de capacitacion lingliistica se ha de destacar que los cursos se han impartido exclusivamente online
a un numero superior a los 300 estudiantes.

Por ultimo, se han celebrado todas las convocatorias de examen en gratuidad de forma presencial adoptando todas las
medidas necesarias impuestas por la pandemia.
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Seccidn de espaiiol

Balance evolutivo de la seccion de espariol (matriculas) en el periodo 18/19 a 20/21

Cursos 18-19 19-20 20-21*
Cursos Intensivos de Lengua Espafiola (40, 60 y 80 horas) - CILE 1461 1339 196
Cursos de Estudios Hispanicos (225 horas) — CEH 350 268 8
Cursos de Lengua y Cultura Espafiolas (225 horas) — CLCE 472 436 7
Curso Intensivo de Lengua y Cultura Espafiolas (90 horas) - CILYC 194 194 50
Asignaturas de Lengua y Cultura Espafiolas (10, 22,5 horas) 72 132 18
Cursos para profesores de espafiol y Master de Ensefianza de Espafiol para 116 125 53
Profesores Norteamericanos (Consejeria de Educacion de la Embajada de Espafia en
EEUU)

Cursos de preparacion DELE 4 12
Cursos de Especial Disefio 1057 580 268
Cursos de Espafiol como Lengua Extranjera (60 horas) 392 331 172
SUBTOTAL 4134 3405 784

Cursos de especial disefio procedentes de Universidades extranjeras y

otras entidades

Beijing International Studies University 210 100
California Spanish School o

CASA Granada 21 60

Central College of lowa 20 15

Color in Informatics and Media Technology (CIMET) -

CLM Study Abroad 37 20

College Technique Saint Henry -

Cultural Experiences Abroad (CEA) 4 1

Earlham College -
Escuela de Comunicacion Simon Fraser -

Escuela inglesa de Chipre 34
Granada C.F. -
Granada Institute of International Studies (GRIIS) 80 50
Haram Vidaregaande Skule 24

Hightstown Highschool -
Instituto de Formacion en materias educativas -

llaca 82 54
Internacional Studies Abroad (ISA) - 14
IES Granada 195 233

Liceo Mamiani -
Northgate Arinso -

O.P. Jindal University 41

SEPIE 3

Universidad de Bergen -

Universidad de Belo Horizonte 12

Universidad de Arcadia - 4
Universidad de Connecticut (UCONN) 78 34

Universidad de Cérdoba 17

Universidad de Cranfield 49

Universidad de Delaware -

Universidad de Fordham 31

Universidad de George Mason 16

Universidad de Georgia Tech. 66

Universidad de Kazastan -

Universidad de Leeds 28 164
Universidad de Louisiana 17

Universidad de Leipzig 13

Universidad de Loyola (Maryland) 9

Universidad de Missouri -
Universidad de New England -
Universidad de New Hampshire (UNH) -

Universidad de Teikyo 6 9
Universidad cristiana de Texas -
Universidad de Vassar Wesleyan 23 31
SUBTOTAL: 1057 580 268
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Distribucién provisional de los alumnos de espafiol por Nacionalidades, curso 2020/2021.

Nac idades Matriculas*
Britanica 183
Estadounidense 171
China 104
Italiana 80
Alemana 79
Francesa 76
Polaca 11
Marroqui 10
Irlandesa 10
Austriaca 9
Chilena 7
Brasilefia 6
Belga 5
Turca 5
Venezonlana 4
Siria 4
Otros 20
TOTAL: 784

Seccidn de lenguas extranjeras

Durante el curso 2020/2021 se ofrecen cursos cuatrimestrales de 50 horas, y cursos intensivos de verano de 40 horas de
las siguientes lenguas: aleman, arabe, francés, inglés, italiano, japonés, portugués, persa y ruso.

Balance Evolutivo de la Seccién de Lenguas Extranjeras (matriculas) en el Periodo 18/19 a 20/21.

18-19 19-20 20-21*
Inglés 1309 1327 1540
Francés 182 211 322
Alemdn 188 230 201
Italiano 347 428 243
Otros 200 212 182
Totales 2226 2408 2488

* Los datos aportados en esta memoria tienen caracter provisional dado que en el momento de la obtenciéon de datos (Mayo 2021), aun
estaba abierto del plazo de inscripcidn para los diferentes cursos de verano tanto de espafiol como de lenguas modernas.

Certificaciones del Centro de Lenguas Modernas

= Certificado de dominio de lenguas extranjeras para la acreditacion del B1/B2:
Inglés: 786

= Examenes en el centro de lenguas modernas: En el CLM se realizan los siguientes exdmenes por ser un centro
acreditado para su administracion:

Lenguas extranjeras:

Test of English as a Foreign Language (TOEFL): 20
Examenes TOEIC 62
Examenes CAMBRIDGE 78
Test de connaissance du francais (TCF) 71
Exdamen de aleman (TELC) 51
Progetto Lingua Italiana Dante Alighieri (PLIDA): 397
TORFL (Ruso) 33
Centro de Avaliagdo de Portugués Lingua Estrangeira (CAPLE) 81
Nihongo noryoku shiken (NOKEN) 411
Arabe 5
Espaiiol:
Diplomas de espafiol como lengua extranjera del instituto Cervantes (DELE): 161
Examen en linea de acreditacién de dominio de espafiol B1/B2 (e-LADE): 50
Conocimientos constitucionales y socioculturales de Espafia (CCSE): 280
Servicio internacional de evaluacion en lengua espafiola (SIELE): 3
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Instituto Confucio

El Instituto Confucio de la Universidad de Granada es un centro creado gracias a la colaboracién entre la Universidad de
Granada y la Universidad de Pekin a instancias de la Oficina Nacional de Ensefianza de Chino como Lengua Extranjera
(HANBAN). Su principal objetivo es promocionar el estudio de la lengua y la cultura chinas y desarrollar en nuestra ciudad y
en todo el ambito de actuacion de la Universidad, aquellas actividades que sirvan a este fin. Durante este curso 2020-21 las
principales actividades han sido cursos del idioma de diferentes niveles y organizacion conferencias y talleres.

Cursos:

= Cursos estandar de lengua china (semestrales, adultos).

= Curso de conversacion de lengua china (semestrales, adultos).

= Clases personalizadas de lengua china para nifias/os y adultos.

= Cursos de preparacidn al examen oficial de lengua china HSK1-3.

= Cursos intensivos de preparacion a los exdmenes oficiales de lengua china HSK/HSKK/YCT.
= Cursos de lengua china anuales para nifias/os.

= Cursos de verano para adultos y nifias/os.

Convocatorias examenes oficiales:

= Convocatorias del examen oficial de lengua china HSK/HSKK.

= Convocatorias del examen oficial de lengua china HSK/HSKK en la Escuela Oficial de Idiomas de Mélaga.

= Convocatoria del examen oficial de lengua china HSK en Aulas Confucio de en Aulas Confucio de Jaén, Cadiz, Ubeda,
Madlaga y Cérdoba.

= Convocatorias del examen oficial de lengua china para nifios YCT.

= Convocatoria del examen oficial de lengua china para nifos YCT en la Escuela Oficial de Idiomas de Malaga.

= Convocatoria del examen oficial de lengua china para nifios YCT en Aulas Confucio de en Aulas Confucio de Jaén, Cadiz,
Ubeda, Mélaga y Cérdoba.

Otras actividades:

= Docencia online y semipresencial de los siguientes cursos:
- Cursos estandar para adultos.
- Cursos de conversacion.
- Cursos de chino para nifias/os.

Ver otras actividades del Instituto Confucio en el apartado Proyeccion social de la UGR: Actividades culturales y de proyeccion
social de los centros de lenguas y culturas extranjeras

Centro ruso

El Centro ruso de la Universidad de Granada es una institucién no lucrativa, creada gracias a la colaboracion entre la
Universidad de Granada y la Fundacidn “Russkiy Mir”. Sus principales lineas de actuacion son:

= Promocionar y organizar acciones artisticas y creativas relacionadas con Rusia.

= Realizar programas y cursos de lengua y cultura rusas, asi como actividades especializadas y de divulgacion.

= Proporcionar acceso a recursos bibliograficos y audiovisuales sobre la lengua y cultura rusas.

= Cooperar en las relaciones de intercambio cultural, cientifico y divulgativo entre instituciones y centros.

= Promover el estudio e investigacion en areas relacionadas con los estudios sobre Rusia, su lengua y su cultura.

En total, durante este afio académico se han inscrito en los cursos y talleres del Centro ruso 130 alumnos, en su mayoria
procedentes de la Universidad de Granada. Las actividades organizadas suelen tener una afluencia media de 30 personas.

Cursos generales
1 cuatrimestre: 9 grupos. 2 cuatrimestres: 10 grupos.

» Curso general de lengua rusa: nivel inicial A1.1 (60 horas, 2 grupos), primer cuatrimestre.
= Curso general de lengua rusa: nivel basico A1.2 (60 horas), primer cuatrimestre.

= Curso general de lengua rusa: nivel basico A2.1 (60 horas), primer cuatrimestre.

= Curso general de lengua rusa: nivel intermedio B1.1 (60 horas), primer cuatrimestre

* Curso general de lengua rusa: nivel intermedio B2.1 (60 horas), primer cuatrimestre

= Curso general de lengua rusa: nivel avanzado C1.1 (60 horas), primer cuatrimestre

= Curso intensivo de B1 (16 horas): primer cuatrimestre
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= Curso inicial para nifios bilinglies: (18 horas, 1 grupo), primer cuatrimestre.

= Curso general de lengua rusa: nivel inicial A1.1 (60 horas), segundo cuatrimestre.

= Curso general de lengua rusa: nivel basico A1.2 (60 horas, 2 grupos), segundo cuatrimestre.
= Curso general de lengua rusa: nivel basico A2.2 (60 horas), segundo cuatrimestre.

= Curso general de lengua rusa: nivel intermedio B1.2 (60 horas), segundo cuatrimestre

= Curso general de lengua rusa: nivel intermedio B2.2 (60 horas), segundo cuatrimestre

= Curso general de lengua rusa: nivel avanzado C1.2 (60 horas), segundo cuatrimestre

= Curso intensivo de B1 (16 horas): segundo cuatrimestre

= Curso inicial para nifios bilingles: (18 horas, 1 grupo), segundo cuatrimestre.

Ver otras actividades del Centro Ruso en el apartado Proyeccion social de la UGR: Actividades culturales y de proyeccion social
de los centros de lenguas y culturas extranjeras
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= Estudios Universitarios para Mayores. Aula Permanente de Formacidon Abierta.

En el curso 2020/2021 se han matriculado un total de 617 estudiantes en el APFA de la Universidad de Granada, dentro de sus
distintas sedes. De este numero, 235 han sido hombres y 382mujeres. Su distribucion por sedes y su desagregacion por sexo ha
sido la siguiente:

Sede Total estudiantes Hombres Mujeres
Granada 463 181 282
Baza 21 3 18
Guadix 41 8 33
Motril 35 11 24
Ceuta 42 32 10
Melilla 15 0 15
TOTALES 617 235 382

El perfil para acceder a los estudios del Aula Permanente de Formacion Abierta de la Universidad de Granada es: ser mayor de 50
afios. Se admiten personas con cualquier nivel cultural y, en consecuencia, no es necesario acreditar la posesidn de algun titulo
académico para aceptar su matriculacion.

La estructura del Aula Permanente responde a los objetivos de cualquier centro universitario: docencia, investigacion y servicio a
la sociedad.

Docencia

La docencia en el Aula durante el curso 2020/2021 se ha desarrollado desde el 5 de octubre del 2020 al 27 de mayo de 2021,
con la estructura que se detalla a continuacién:

Programas de Primer Ciclo

Programa Especifico: este programa se compone de 648 horas lectivas distribuidas en 3 cursos con 9 asignaturas
troncales y 18 asignaturas optativas cada uno. Durante este curso han participado en esta modalidad un total de 279
estudiantes (98 hombres y 181 mujeres). Las clases se han impartido - hasta el 14 de octubre de 2020 -a través de
clases sincrdnicas en las aulas del Edificio V Centenario y por medio de Google Meet. A partir del 15 de octubre de
2020 y hasta final de curso, se han impartido en forma virtual, por medio de Google Meet y materiales audiovisuales a
través de la plataforma E-Campus, tanto en Granada, como en el resto de sedes. El horario de clases ha sido de lunes a
jueves de 17:00h. a 19:00h. Puntualmente, se ha impartido docencia en el Parque de las Ciencias.

Programas del Segundo Ciclo

El Segundo Ciclo ha contado con un total de 184 estudiantes (83 hombres y 101 mujeres), distribuidos entre los 4
programas de que se compone este ciclo: Programa de Formacion Continuada, Programa de Formacién Extensiva,
Programa de Formacién Mixta y Programa de Formacion Integrada.

Programa de Formacion Continuada: este programa permite a los estudiantes seguir matriculandose en asignaturas del
Programa Especifico, con un maximo de 9 asignaturas, entre troncales y optativas regulares, siempre que haya plazas
disponibles. Se han matriculado en él 39 estudiantes (18 hombres y 21 mujeres).

Programa de Formacion Extensiva: este programa se compone de una oferta de Seminarios y Talleres de Formacion,
organizados especificamente para los estudiantes del Aula Permanente. En este curso se han matriculado en esta
modalidad 75 estudiantes (26 hombres y 49 mujeres). Se han impartido un total de 444 horas, en horario de lunes a
jueves de 17:00h. a 20:00h, en el Edificio V Centenario, Facultad de Bellas Artes y ETS de Ingenieria de Edificacion (hasta
el 14 de octubre de 2020 de forma presencial y sincrénico a través de la plataforma de Google Meet). A partir del 15 de
octubre de 2020 y hasta final de curso, se han impartido en forma virtual, por medio de Google Meet y materiales
audiovisuales a través de la plataforma E-Campus.
Los Seminarios y Talleres de Formacion impartidos en este curso, dentro de este programa del Segundo Ciclo han sido:

= S01 Amenazas a la seguridad nacional

= S02 Introduccion a la biodiversidad

= S03 Los hitos mds destacados de la apasionante aventura de la arqueologia

= S04 Museos y exposiciones: exhibir el conocimiento

= SO5 Taller de relatos y poemas

= S06 Intervencion ambiental en salud humana

= S07 Historia de la vida cotidiana en Espafia, siglos XIX y XX

= S08 La filosofia como forma de vida
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= 509 Seminario de Musica

= S10 Taller de Arte y creatividad

= S11 Taller de Arte dramdtico y escenografia

= S12.1 Fotografia |

= S§12.2 Fotografia Il

= S13 Agricultura en Granada y cata de aceite y maridaje

Programa de Formacion Mixta: esta modalidad consiste en una combinacién entre el Programa de Formacion
Continuada y el Programa de Formacion extensiva, permitiendo matricular un maximo de cinco seminarios/talleres y
dos asignaturas optativas regulares, siempre que haya disponibilidad de plazas. Se han matriculado en él 55 estudiantes
(25 hombres y 30 mujeres).

Programa de Formacion Integrada: Dentro del segundo ciclo, esta modalidad permite al estudiantado del Aula
Permanente de Formacion Abierta de la UGR, cursar asignaturas pertenecientes a las diferentes titulaciones regladas de
la Universidad de Granada. El Aula Permanente de Formacion Abierta, previa solicitud, ha facilitado que los 15
estudiantes inscritos durante este curso académico en este Programa (14 hombres y 1 mujeres), puedan organizarse,
dentro de unos limites, su propio curriculo, escogiendo asignaturas de algunos Grados y cursandolas en las aulas de las
diferentes facultades, junto con el resto de estudiantes mas jévenes de la UGR.

Durante este curso nuestros estudiantes se han incorporado a las Facultades de Bellas Artes, Ciencias, Derecho,
Filosofia y Letras, Relaciones Laborales y Recursos Humanos y a la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la
Edificacion.

Asignaturas Optativas especiales.

En Granada, en este curso 2020/2021 se han ofertado 13 asignaturas optativas especiales - de las cuales se han podido
impartir 9 - para los estudiantes matriculados en el Primer o Segundo Ciclo. En total, de estas asignaturas, se han
impartido 360 horas de clase de distintas temdticas tales como: informatica, idiomas (inglés y francés), Salud y bienestar
emocional, y Practica coral.

Programa Provincial y de Ciudades Auténomas:

En este curso se ha desarrollado la programacién propuesta en las cinco sedes externas del APFA: Baza, Guadix, Motril,
Ceuta y Melilla. Han estado matriculados un total de 154 estudiantes (32 hombres y 122 mujeres) que han recibido un
total de 1.192 horas de clase.

Profesorado

Durante el curso 2020/2021 han participado un total de 290 profesores de diversas Facultades y Escuelas de la Universidad de
Granada, Institutos de Educacidén Secundaria y Bachillerato y Profesionales. Estos profesores han colaborado en las distintas
asignaturas, seminarios y talleres, y sus actividades docentes han sido organizadas por un total de 86 profesores/
coordinadores.

Virtualizacién de la docencia

De conformidad con la situacidn sanitaria causada por el COVID-19, se inicid el curso en doble modalidad presencial y virtual,
para respetar las medidas de aforo en las aulas. Pero, desde que se decretd por la Junta de Andalucia la interrupcién de la
docencia presencial en la Universidad de Granada, y hasta el final del curso académico, la docencia se ha impartido de forma
virtual, a través de clases sincrénicas por medio de Meet, y de clases asincronicas y materiales audiovisuales a través de la
plataforma E-Campus, en Granada y en sus sedes. No obstante, dado que la normativa autondémica permitia que se
mantuviera presencialmente la educacion para adultos, en aquellas sedes, donde las instalaciones y las medidas sanitarias lo
han permitido, se ha mantenido la modalidad hibrida siempre que ha sido posible.

Este esfuerzo del profesorado y el alumnado del Aula Permanente de Formacién Abierta por virtualizar la docencia y romper la
brecha digital que aqueja a muchas personas mayores, sobre todo en las sedes provinciales, ha sido distinguida por el Premio
del Consejo Social 2020 a la actividad formativa impartida por la Universidad de Granada en modalidad on-line que se
distinguio especialmente por su desarrollo en el afio 2020, al haber convertido una crisis en una oportunidad.

Ver ademas:
2. INVESTIGACION / Impulso a la actividad investigadora desde Centros y Servicios Universitarios / Actividad investigadora
desde el Aula Permanente de Formacion Abierta
5. PROYECCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD / Actividades culturales y de proyeccién social desde otros centros y servicios /
Actividades culturales y de Proyeccion Social del Aula Permanente de Formacion Abierta
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= Actividades del Centro Mediterraneo

El Centro Mediterraneo de la Universidad de Granada, dependiente del Area de Educacion y Divulgacién del Vicerrectorado de
Extensidn Universitaria y Patrimonio, ha organizado un total de 71 actividades entre cursos, talleres, jornadas, congresos, etc. en
las areas de ciencias experimentales y de la salud, ensefianzas técnicas y ambientales, humanidades, artes y ciencias sociales,
juridicas y econdmicas. Las actividades del Centro Mediterrdneo han estado presentes en 14 municipios: Alicin de las Torres,
Almufiécar, Baza, Dilar, Fonelas, Gorafe, Granada, Guadix, Lanjarén, Motril, Orce, Sierra Nevada, Trevélez, Valle de Lecrin.
También se han realizado diversas colaboraciones con diferentes entidades de la comunidad universitaria y del ambito privado.

Hay que destacar el incremento de cursos virtuales desde que se decretd el estado de alarma. En este sentido, se han realizado
hasta la fecha 44 cursos en esta modalidad.

Hay que afiadir el aumento de la colaboracion con otras entidades, tanto de la Universidad de Granada (centros e institutos de
investigacion) como externas a la misma (Colegio Oficial de Farmacéuticos, Ayuntamiento de Gorafe, Geoparque de Granada,
Consejeria de Presidencia, Administracion Publica e Interior de la Junta de Andalucia, Ayuntamiento de Granada, Asociacion de
Vecinos del Albayzin, Real Conservatorio Superior de Musica “Victoria Eugenia”, FECYT, Sabor Granada, Balneario de Lanjardn,
Centro de la Miel de Lanjardn, Cetursa Sierra Nevada, Genyo, Ayuntamiento de Guadix, Fundacidn Pintor Julio Visconti, Centro
Municipal de Informacidén a la Mujer de Guadix, Centro de Profesorado de Granada, asi como diversas empresas Spin off de la
Universidad de Granada y empresas privadas del sector agroalimentario...).

El nimero de alumnos inscritos a fecha de la realizacidon de esta memoria es de 2038. La mayoria de los profesores son de origen
europeo, si bien la presencia de ponentes no comunitarios comienza a ser relevante ya que la modalidad virtual de muchos de los
cursos permiten la participacidon de este profesorado extranjero. De los participantes, 478, el 38,70% pertenece a la Universidad
de Granada y el 61,29% restante son profesores de otras universidades espafiolas y extranjeras, asi como profesionales de
diversos sectores sociales y econémicos de reconocido prestigio.

Actividades por sedes:

Almuiécar
- Abordaje multidisciplinar del Consejo Genético del Cancer, del 8 al 10 de septiembre de 2021

Baza
- Il Curso de verano del Geoparque de Granada: “Como era y quien vivia en el Geoparque antes del vaciado de la
cuenca”, del 19 al 23 de julio de 2021

Chipiona
- La historiografia de los estudios monasticos. Seminarios Reglenses del Monacato Espafiol, del 22 al 25 de julio de 2021

Gorafe
- Supervivencia y bushcraft en un entorno natural: el Geoparque de Granada (1l ed.), del 24 al 25 de octubre de 2020.
- Curso Fotografico en el Desierto de Gorafe: Prehistoria, Bad-Lands y Astronomia (Il ed.), del 6 al 8 de julio de 2021

Granada
- Monitor de Padel (Xl ed.), del 21 al 24 de septiembre de 2020
- Diploma en Ensefianza de Padel (IV ed.), del 14 de octubre al 25 de noviembre de 2020
- Identidades. Creacidn y narracidn fotografica, del 30 de octubre al 10 de diciembre de 2020
- Improvisacion libre para intérpretes de musica clasica, del 18 al 19 de marzo de 2021
- Técnica e interpretacion de Clarinete, del 18 al 19 de marzo de 2021.
- Diploma en Ensefianza de Padel (V ed.), del 7 de abril al 19 de mayo de 2021
- Workshop de sostenibilidad, agroecologia y paisaje. 22 Fase: Primavera - Verano, del 21 de abril al 16 de junio de 2021
- Monitor de Padel (XIV ed.), del 14 al 16 de mayo de 2021.
- Neurociencia del comportamiento: Del laboratorio a la vida real (Il ed.), del 28 al 30 de junio de 2021
- Ciencia de Datos: Un Enfoque Practico en la Era del Big Data (VIl ed.), del 30 de junio al 16 de julio de 2021

Guadix
- El legado de Julio Visconti. Curso practico de acuarela (Il ed.), del 17 al 21 de agosto de 2020
- Inteligencia Emocional para fomentar la Igualdad y prevenir la Violencia de Género, del 19 al 24 de marzo de 2021
- Fotografia y Patrimonio histérico. La Alcazaba de Guadix, del 19 al 27 de julio de 2021
- El legado de Julio Visconti. Curso practico de acuarela. (Il ed.), del 16 al 20 de agosto de 2021

Motril
- lll Congreso de J6venes Investigadores del Mar (11l JIs del Mar), del 6 al 9 de septiembre de 2021
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Online

- Neurociencia del comportamiento: del laboratorio a la vida real, del 10 al 11 de septiembre de 2020

- Alimentacion saludable, seguridad alimentaria y sostenibilidad: Aspectos basicos, del 14 al 22 de septiembre de 2020

- Python para Calculo Cientifico y Técnico (VII ed.), del 25 de septiembre al 30 de octubre de 2020

- Laboratorio comisarial (V ed.), del 1 de octubre al 5 de febrero de 2020

- QGIS | (Nivel Iniciacidn). Introduccién a los Sistemas de Informacidon Geografica (Il ed.), del 5 de octubre al 6 de

noviembre de 2020

- DECA IlI (La Iglesia, los sacramentos y la moral), del 8 de octubre al 15 de enero de 2020

- COVID 19. Riesgo emergente en la seguridad alimentaria, del 13 al 21 de octubre de 2020

- DECA IV (Religion, cultura y valores), del 14 de octubre al 10 de febrero de 2020

- Workshop de sostenibilidad, agroecologia y paisaje. (I Parte. Otofio-Invierno), del 27 de octubre al 24 de noviembre de

2020

- Seminario Internacional: Literatura y filosofia: nuevos modelos interdisciplinares, del 29 al 30 de octubre de 2020.

- Certificacidn Internacional en Investigacion de Delitos Econdmico-Financieros (enfoque conductual, financiero y legal),

del 2 de noviembre al 4 de diciembre de 2020

- El cerebro ejecutivo: neurociencia, desarrollo y fortalecimiento de las funciones ejecutivas en el aula (lll ed.), del 3 de

noviembre al 11 de diciembre de 2020

- Innovar en la politica local desde la igualdad. Nueva agenda urbana. Buenas practicas, del 4 de noviembre al 19 de

diciembre de 2020

- Python avanzado para Tratamiento de Datos e Inteligencia Artificial (Il ed.), del 6 de noviembre al 11 de diciembre de

2020

- Bioinformatica de muestras bioldgicas: BioEstadistica univariable y multivariable aplicada a resultados con muestras de
secuenciacion masiva (V ed.), del 9 al 13 de noviembre de 2020.

- PressStart To Play! Taller de localizacidn de videojuegos (inglés-espafiol) (Il ed.), del 16 de noviembre al 17 de diciembre
de 2020

- Poscolonialismos, didlogos sobre el giro decolonial y epistemologias del sur: Perspectivas criticas para la investigacion en
ciencias sociales y humanidades, del 19 de noviembre al 18 de diciembre de 2020

- Filosofia barroca. Ordculo manual y arte de prudencia de Baltasar Gracian, del 20 de noviembre al 18 de diciembre de

2020

- Al Grano con la Ciencia de Datos: Ejemplos Practicos para Entender el Mundo Datificado (IV ed.), del 1 al 9 de febrero
de 2021

- Finanzas para no financieros: cdmo evaluar la viabilidad de un proyecto de empresa o negocio, del 8 al 19 de febrero de
2021

- DECA Il (Pedagogia y Didactica de la Religidn en la Escuela), del 10 de febrero al 26 de mayo de 2021

- DECA | (El mensaje cristiano), del 11 de febrero al 20 de mayo de 2021

- Laboratorio Arte y Escritura (I ed.), del 12 de febrero al 11 de junio de 2021

- Python para Calculo Cientifico y Técnico (VIII ed.), del 19 de febrero al 26 de marzo de 2021

- Produccion y Traduccion de Articulos Biomédicos (11l ed.), del 22 de febrero al 14 de mayo de 2021

- OpenFOAM (IV ed.), del 22 de febrero al 16 de abril de 2021

- Visidn 3602 de la Calidad y Seguridad de los alimentos, del 23 de febrero al 19 de marzo de 2021

- Gestion contable informatizada, del 23 de febrero al 19 de marzo de 2021

- VIl Congreso de estudiantes de investigacidn biosanitaria (CEIBS), del 15 al 18 de marzo de 2021.

- Salud ambiental. Calidad de agua y COVID 19, del 20 al 27 de marzo de 2021.

- Segmentacién e impresion 3D de modelos anatémicos a partir de pruebas de imagen médica: curso tedrico-practico

para estudiantes biosanitarios, del 23 de marzo al 22 de abril de 2021

- Bioinformatica de muestras bioldgicas: BioEstadisticaunivariable y multivariable aplicada a resultados con muestras de

secuenciacion masiva (VI ed.), del 5 al 9 de abril de 2021.

- El cerebro metacognitivo: neurociencia, desarrollo y entrenamiento de la metacognicidn, del 5 de abril al 10 de mayo de
2021.

- Certificacion Internacional en Investigacion de Delitos Econémico-Financieros (enfoque conductual, financiero y legal) (Il
ed.), del 6 de abril al 4 de mayo de 2021

- Python avanzado para Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial (Ill ed.), del 9 de abril al 14 de mayo de 2021

- El Caleidoscopio Fotografico, del 9 de abril al 2 de junio de 2021

- Traduccidn inversa de articulos cientificos biomédicos (espafiol-inglés), del 13 de abril al 26 de mayo de 2021

- La gestion del patrimonio en Iberoamérica. Estudio de casos, del 4 al 7 de mayo de 2021

- Cémo dar mi discurso y pasarlo bien en el intento, del 5 al 24 de mayo de 2021.

- IV Escuela descolonial / Jornadas lberLABPoscolonialismo y humanidades: Perspectivas para/desde el sur de Europa, del
26 al 28 de mayo de 2021.

- Creatividad para impulsar el mundo: Economia creativa, del 31 al 31 de mayo de 2021

- Sector Agroalimentario: Cmo emprender y asegurar la calidad de los alimentos, del 5 al 16 de julio de 2021

- Bioinformatica de muestras bioldgicas: BioEstadisticaunivariable y multivariable aplicada a resultados con muestras de

secuenciacion masiva (VI ed.), del 20 al 24 de septiembre de 2021.
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- QGIS | (nivel Iniciacion). Introduccion a los Sistemas de Informacion Geogréfica. (11l ed.), del 5 de octubre al 2 de

noviembre de 2021

- Desarrollo del turismo con la creacion de experiencias turisticas apoyadas en tecnologias 4.0, del 31 al 31 de octubre de
2021

Sierra Nevada
- Formacidn del personal auxiliar y voluntario para la organizacidon de competiciones en Sierra Nevada, del 25 al 29 de
enero de 2021
- Curso itinerante de alta montaiia: las ciencias naturales in situ (Il ed.), del 13 al 15 de julio de 2021

Otras Actividades

Granada
- Curriculum Plan Meeting (CPM), del 22 al 28 de noviembre de 2020.
- Ecosystems 2030, del 2 al 4 de junio de 2021.

Online
- VIRTUOUS Transfer of Knowledge (ToK) Workshop: Omics, Machine Learning and Molecular Modelling Targeting Taste
and Nutrition, del 9 al 10 de diciembre de 2020.
- Divulgacidn, formacidn y lucha por la profesidn: asociaciones de Biotecndlogos (AsBan y FEBiotec), del 26 al 26 de
febrero de 2021.

Firma de Convenios:

- Convenio de Colaboracién Universidad de Granada-Patronato de Turismo, Diputacién de Granada.
El presidente de la Diputacion de Granada, José Entrena, y la rectora de la Universidad de Granada, Pilar Aranda, han
suscrito un convenio de colaboracién con el fin de desarrollar una oferta formativa en el sector turistico a través de
la Escuela Internacional de Turismo Rural del Patronato Provincial de Turismo (Enturna) y el Centro Mediterraneo.

El convenio establece la realizacién de acciones conjuntas entre Enturna y el Centro Mediterrdaneo, con cursos
reconocidos con créditos y dedicados a la gestion de empresas turisticas y al conocimiento de los recursos turisticos
de la provincia en los campos de la geologia, paleontologia, gastronomia o enologia, entre otros. A través de este
acuerdo se van a impulsar cursos o acciones formativas, los cuales podran realizarse tanto en la ciudad de Granada
como en cualquier otro municipio de la provincia; tienen como finalidad procurar una oferta formativa de calidad
destinada, entre otros, al sector turistico de la provincia de Granada, segun informa en una nota la institucidn
provincial.

Acuerdo de colaboracién con la empresa de Software DelSol para el uso gratuito de sus programas de gestién contable
asi como el acceso a su plataforma tanto a profesorado como al alumnado del Centro Mediterraneo.
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OTRAS ENSENANZAS

= Formacion e Innovacion Docente

Plan de Formacion e Innovacion Docente de la UGR (Plan FIDO)

Durante el curso académico 2020-21 se han puesto en marcha las distintas acciones formativas y convocatorias contempladas
en el Plan de Formacién e Innovacién Docente de la UGR (en adelante Plan FIDO, en su edicién 2020-2022, aprobado en
sesién extraordinaria del Consejo de Gobierno de 4 de febrero de 2020.

Entre las mejoras y cambios introducidos en esta edicién del Plan FIDO,,,, destacamos por un lado, su alineamiento con las
demandas planteadas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos en la Agenda 2030, y por otro, la diversificacion
de la oferta formativa en la Dimension 3 de dicho Plan (Adecuacién de la docencia e innovacién educativa a la sociedad
actual), en concreto en la Linea 3.4. centrada en la digitalizacion y virtualizacion de la docencia; en esta Linea se han ampliado
las acciones formativas encaminadas a la capacitacion del profesorado para la digitalizacidn, virtualizacién de la ensefianza y
afrontar los retos de la sociedad digital. en concreto, se trata de la | Convocatoria de Formaciéon de Equipos Docentes para la
Docencia Digital. La finalidad de esta nueva convocatoria ha sido promover e instaurar en los centros y en el profesorado de
la UGR, una cultura profesional basada en la formacidn, actualizacién y mejora continua de la actividad docente, facilitando
de esta manera su adecuacidn a los nuevos roles y escenarios universitarios de ensefianza y aprendizaje digital, tan
importantes en estos Ultimos afios.

Ademas de lo anterior, se ha seguido trabajando por parte de la Unidad de Calidad en la mejora informatica del proceso de
solicitud de diversas acciones formativas, se han revisado y mejorado las distintas convocatorias, se han digitalizado las
memorias de los proyectos de innovacion y se ha avanzado en su divulgacion e internacionalizacidn a través del repositorio
de la UGR (Digibug), entre otras.

La Comisidn de Formacion e Innovacion docente ha seguido funcionando de forma excelente durante el curso 2020-2021 con
algunos cambios en sus componentes, pero siempre cumpliendo con sus competencias.

El total de profesorado que ha participado como docente en las actividades de formacion desarrolladas durante el curso
2020-2021 ha sido de 287, para un total de 3290 profesores que han participado como receptores de la formacién. en las
convocatorias de Innovacion y buenas practicas docentes han participado un total de 982 profesores y profesoras, 77
estudiantes y 58 PAS.

Debido a la situacién de no prespecialidad todas las actividades de formacion del Plan FIDO,, 2020-2022, desde el 16 de
marzo de 2020 se han adaptado a la modalidad no presencial. Y las acciones de las convocatorias de PIBD basicos, avanzados
y coordinados, FCTD y FEDO, se han flexibilizado para, mediante acuerdo con sus coordinadores, finalizar, adaptar o
extenderlas hasta el final de la situacion de excepcionalidad provocada por la crisis sanitaria actual.

A continuacidn, se detallan las diferentes convocatorias y acciones de formacién e innovacion docente que se han llevado a
cabo durante el curso 2020-2021 pertenecientes a |a edicion del Plan FIDO,,, 2020-2022.

Programa de Formacion Inicial

Programa de Formacidn Inicial Seguimiento y Tutela del Profesorado Novel

Datos generales relativos al curso 2020-21:
= Acciones formativas: 2
=  Profesorado formador implicado: 56
=  Profesorado receptor de la formacién: 212
= Centros implicados: 29
"= Titulos implicados: 16
= Departamentos implicados: 77
®  Horas de formacion: 80

Los datos especificos de las acciones de formacidn inicial realizadas se muestran en la siguiente tabla:

Acciones Admitidos Horas Presupuesto Evaluacion
V Jornadas de iniciacion a la docencia universitaria para

contratados predoctorales FPU y FPI 112 20 0,00 3.77/5
Curso de iniciacidn a la docencia universitaria 100 60 5970 4.07/5
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Equipos docentes para la formacidn inicial y mentorizacién del profesorado novel

Los datos referidos a los equipos docentes de formacidn inicial y mentorizacién del profesorado novel durante el curso
2020/21, en la Fase Il de esta X Convocatoria con fecha de resolucién de 11 de noviembre de 2020, son los siguientes:

= Acciones formativas: 4

= Profesorado formador implicado: 42

= Profesorado receptor de la formacion: 70

= Centros implicados: 6

= Titulos implicados: 80

= Departamentos implicados: 29

= Horas de formacion (totales): 507,5

En la siguiente tabla se ofrece mas informacidn sobre estos equipos:

Equipos de formacion inicial Miembros  Horas  Presupuesto
PROGRAMA DE FORMACION INICIAL, SEGUIMIENTO Y TUTELA DEL PROFESORADO 4.980,00EUR
NOVEL 31 96

PROGRAMA DE FORMACION DOCENTE DE PROFESORES/AS NOVELES DE LA 1.474,90EUR
FACULTAD DE PSICOLOGIA (92 ED.) 35 50

X CONVOCATORIA DE EQUIPOS DOCENTES DE FORMACION DE PROFESORADO 21 100 2.625,00EUR
FORMACION INICIAL DE PROFESORADO DE AREAS EXPERIMENTALES Y TECNICAS EN 4.999,87EUR
ESCENARIOS MULTIMODALES Y NO PRESENCIALES 25 261,5

Programa de Formacion Permanente

Acciones de formacién Permanente

Los datos referidos a las acciones de formacion permanente del profesorado desarrolladas durante el curso 2020/2021
son los siguientes:

- Acciones formativas: 26

- Profesorado formador implicado: 124

- Profesorado receptor de la formacién: 1880

- Centros implicados: 33

- Titulos implicados: 84

- Departamentos implicados: 123

- Horas de formacién: 644

Los datos especificos de las acciones de formacién realizadas se muestran en la siguiente tabla:

Acciones Admitidos Horas Presupuesto Evaluacion
Planificacion de la docencia por competencias,

indicadores y resultados de aprendizaje (32 edicidn) 48 40 2.500 4,49/5
Generando cultura emprendedora en la actividad

docente (32 edicidn) 49 30 1.339 4,55/5

Red universitaria contra la violencia de género
49 25 - 4,55/5

Il foro multidisciplinar de debate sobre mejora de la

docencia en el Campus Universitario de Melilla 37 20 2.175 4,52/5
Tratamiento y seguridad en la informacién de

cardcter personal en la docencia y la investigacién (42

edicion) 30 25 1.370 4,46/5
Tratamiento y seguridad en la informacién de

cardcter personal en la docencia y la investigacién (52

edicién) 27 25 1.370 4,33/5
Orientacidn y tutoria universitaria (22 edicidn)

22 30 2.070 4,53/5
Estrategias y recursos para afrontar la tutorizacion
enfocada a la orientacién profesional y empleabilidad
(42 edicion) 50 20 1.525 4,48/5
Etnografia digital: antes, durante y después de la
pandemia. Innovacion y creatividad metodoldgica 19 10 800 3,81/5
Como enfrentarse a una entrevista en prensa, radio y
TV. Taller de divulgacidn cientifica para investigadores 29 15 900 4,57/5
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de la UGR (42 edicion)

Mindfulness y equilibrio emocional I: hdbitos de vida

sostenible y saludable 32 35 2.499 4,75/5
Identidad digital y reputacion online para cientificos
(32 edicidn) 38 10 800 4,74/5
Derechos de autor, legislacion, alternativas para
materiales docentes (22 edicién) 48 20 465 4,53/5
Innovacioén jugando con el pensamiento creativo

31 2 - 4,56/5
La plataforma de recursos de apoyo docente PRADO
(N. basico) (42 edicion) 111 20 1.000 4,65/5
La plataforma de recursos de apoyo docente PRADO
(N. avanzado) (42 edicion) 113 20 1.000
Plataforma Web UGR

30 15 990 4,26/5

Docencia y sostenibilidad en educacién superior (22
edicion) 29 40 -
English for academic purposes (22 edicién)

26 40 3.799
Mindfulness y equilibrio emocional II: conexién con
los demas 39 35 2.500
Gestion de residuos urbanos y peligrosos en los
departamentos de la Universidad de Granada 428 6 -
Elaboracién de cépsulas para docencia MOOC

31 10 -
Universidad inclusiva. Comunicacién y accesibilidad
desde la perspectiva de la diversidad 30 40 -
Disefiar la formacién en un entorno online (22
edicion) 50 20 670
Podcasting y nuevos medios para la educacién y la
divulgacion 25 20 1.200
Programa de capacitacion digital docente

459 71 9.000

Equipos docentes de formacidn permanente

Los datos generales de los equipos docentes de formacién permanente del profesorado durante el curso 2020-2021, en la
Fase | de esta X Convocatoria de 11 de noviembre de 2020, son los siguientes:

- Acciones formativas: 11

- Profesorado implicado: 296

- Centros implicados: 18

- Titulos implicados: 196

- Departamentos implicados: 56

- Horas de formacion (totales): 574
Los datos especificos de los equipos participantes en la convocatoria se muestran en la siguiente tabla:

Equipos formacién continua Miembros Horas Presupuesto
FORMACION EN APLICACIONES PARA LA REALIZACION DE MEDIOS AUDIOVISUALES

DOCENTES 1 30 1.545,00EUR
VIRTUALIZACION DE LA DOCENCIA Y LA TUTORIA:

CREACION DE MATERIALES Y RECURSOS ON-LINE PARA LA ACCION TUTORIAL Y LA 11 60 2.140,00EUR

COOPERACION EDUCATIVA
EQUIPO DOCENTE DE FORMACION CONTINUA: "PRACTICAS DE ALTO RENDIMIENTO

DIRIGIDAS A MEJORAR LAS COMPETENCIAS DOCENTES". IV EDICION 63 76 4.020,00EUR
EQUIPO DOCENTE DE LA ESCUELA TECNICA
SUPERIOR DE INGENIERiA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS DE LA UNIVERSIDAD DE 32 45 2.000,00EUR
GRANADA
EQUIPO DOCENTE DE FORMACION CONTINUA EN LA 0 6 7 030.00EUR
ACCION TUTORIAL. TUTOR-ACCION 030,
GRUPO DOCENTE INTERDISCIPLINAR DE INVESTIGACION EN APRENDIZAJE Y ENSENANZA o o0 720,005 UR
DE LA EXPRESION GRAFICA APLICADA X
ENSENANZA DE LA HISTORIA Y CIENCIAS DE LA MUSICA EN TIEMPOS DE PANDEMIA: EL - . T o0EUR
AULA INVERTIDA :
COORDINACION DOCENTE DEL DEPARTAMENTO DE DIDACTICA DE LA MATEMATICA 30 60 750,00EUR
PLANIFICACION Y EVALUACION DE UNAINTERVENCION APRENDIZAJE-SERVICIO (APS) EN

1 40 1.290,00EUR

ALUMNADO UNIVERSITARIO: ROL DEL PROFESORADO EN LAS CIENCIAS DE LA
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EDUCACION Y DEL DEPORTE

EQUIPO DE PROFESORES PARA LA INNOVACION EDUCATIVAY MEJORADOCENTE EN LAS
AREAS DE CIENCIAS Y TECNICAS

FORMAR(SE) EN LA CONTINGENCIA: EQUIPO DOCENTE DE FORMACION CONTINUA EN
METODOLOGIAS MULTIMODALES DE ENSENANZA- APRENDIZAJE

41 100 4.200,00EUR

22 50 705,00EUR

Equipos para la Docencia Digital (I Convocatoria)

Los datos generales de los equipos para la docencia digital creados en la primera convocatoria son los siguientes:
= Acciones formativas: 13
= Profesorado implicado: 282
= Centros implicados: 22
= Titulos implicados: 179
= Departamentos implicados: 55
= Horas de formacion (totales): 446

Los datos especificos de los equipos participantes en la convocatoria se muestran en la siguiente tabla:

Equipos formacidén continua Miembros Horas Presupuesto
PRACTICAS Y USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA LA MEJORA DE LAS
COMPETENCIAS DOCENTES” DEL PROFESORADO QUE IMPARTEN ASIGNATURAS EN LOS 70 32 2.000,00EUR

GRADOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONSMICAS Y EMPRESARIALES.
INMERSION EN METODOLOGI{AS ACTIVAS ADAPTADAS A LOS NUEVOS ESCENARIOS DE

23 30
FORMACISN 1.260,00EUR
TALLER PRACTICO DE PRODUCCISN-EDICIGN DE ViDEO Y GENERACISN DE BANCO u o
AUDIOVISUAL APLICADO A LA DOCENCIA DIGITAL EN SOCIOLOGIA 1.240,00EUR
DIGISPORT.DOC - LABORATORIO PARA LA MEJORA DE LA DOCENCIA DIGITAL EN 15 o
CIENCIAS DEL DEPORTE 1.020,00EUR
FORMACIGN DIGITAL INTEGRAL ENFOCADA A LA DOCENCIA EN LA FACULTAD DE
FARMACIA 12 14 1.230,00EUR
FORMACISN EN ODONTOLOGIA EN LA ERA COVID 1 84 1.055,00EUR
EQUIPO DOCENTE PARA LA DOCENCIA DIGITAL DE LA FACULTAD DE COMUNICACION Y s -
DOCUMENTACISN 1.325,00EUR
EQUIPO DOCENTE PARA LA DOCENCIA DIGITAL Y LA COORDINACION TRANSVERSAL DE M N
LASASIGNATURAS DEL M6DULO DE GESTION DEL PROCESO DEL GRADO DE EDIFICACION 1.500,00EUR
EQUIPO DE FORMACIGN DIGITAL CENTRO DE MAGISTERIO “LA INMACULADA” 15 18 1.180,00EUR
APLICACIGN DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA FORMACIGN EN LA ENTREVISTA s i
CLiNICA e INTRODUCCISN A LA TELEMEDICINA 2.000,00EUR
TELL (TECHNOLOGY-ENHANCED LANGUAGE LEARNING) EN TEI: DOCENCIA DIGITAL e 2 0
INNOVACISN EDUCATIVA EN LA FACULTAD DE TRADUCCISN e INTERPRETACION 1.628,50EUR
APLICACIONES PARA LA DOCENCIA DIGITAL EN CIENCIA e INGENIERIA 29 24 1.680,00EUR
RENUGVATE O MUERE: NUEVAS ESTRATEGIAS PARA LA DOCENCIA VIRTUAL EN LA

10 61 1.995,00EUR

FACULTAD DE BELLAS ARTES

Programa de Formacion Permanente en los Centros, Titulos y Departamentos.

A continuacidn, se indican los datos generales de las acciones de formacién permanente desarrolladas en centros, titulos y
departamentos durante el curso 2020-2021, en la Fase | de esta convocatoria (resolucion de 21 de octubre):

= Acciones formativas: 26
= Profesorado formador implicado: 65
= Profesorado receptor de la formacién: 550
= Centros implicados: 25
= Departamentos implicados: 87
= Horas de formacion (totales/presenciales/no presenciales): 752 / 513 / 239

Los datos de las acciones especificas desarrolladas se muestran en la siguiente tabla:
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Accién formativa Presupuesto Horas Asistentes
DIGITALIZACION Y VIRTUALIZACION DE LA DOCENCIA DEL DEPARTAMENTO DE 1.275,00EUR ”n 35
MIDE
CREACION Y EDICION DE VIDEO 555,00EUR 20 15
INTEGRACION DE RECURSOS DIDACTICOS Y TECNOLOGICOS CON METODOLOGIAS
INNOVADORAS PARA EL DESARROLLO DE BUENAS PRACTICAS DOCENTES (22 1,545 OOEUR ”n 20
EDICION). FOMENTO DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE ANTE LOS NUEVOS e
ESCENARIOS DE LA DOCENCIA UNIVERSITARIA.

NEUROEDUCACION Y CREATIVIDAD: OPTIMIZACION Y DOCENCIA VIRTUAL 1.200,00EUR 20 30
CREACION AUDIOVISUAL DE CONTENIDOS DIGITALES PARA APOYO DIDACTICO 1.320,00EUR 24 12
RECURSOS DIGITALES EDUCATIVOS EN EL AMBITO UNIVERSITARIO 1.107,25EUR 30 15
CONSTRUCCION DE PROBLEMAS ALEATORIOS MEDIANTE R EXAMS 690,00EUR 20 20
FUNDAMENTOS DE PYTHON APLICADO A LA INVESTIGACION Y LA DOCENCIA 975,00EUR 20 20
RECURSOS Y HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA DE LA CALIDAD DOCENTE Y LA 300.00EUR 20 20
ORIENTACION DEL ALUMNO EN UN ENTORNO VIRTUAL ’

ANALISIS DE DATOS FALTANTES: METODOS DE IMPUTACION MULTIPLE 750,00EUR 20 20
LA INVESTIGACION COMO INSTRUMENTO DE APOYO A LA DOCENCIA 650,00EUR 20 15
CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES INTERACTIVOS PARA MEJORA DE LA 1.200,00EUR 20 20
DOCENCIA

EL PAPEL DEL DOCENTE EN LA MOTIVACION DEL ALUMNADO. UN COMPONENTE 550,00EUR 20 25
CLAVE EN LA FORMACION Y TUTORIZACION UNIVERSITARIA. !

SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA e INFRAESTRUCTURAS DE DATOS 1.370,00EUR 36 1s

ESPACIALES: ANALISIS TERRITORIAL CON ARCGIS Y QGIS (62 EDICION)

INICIACION AL ANALISIS ESTADISTICO DE DATOS EN CIENCIAS DE LA EDUCACION 690,00EUR 20 15
BIM PARA LA DOCENCIA EN LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE ARQUITECTURA V:

PERFIL BIM SPECIALIST 2.400,00EUR 150 5
APLICACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA MEJORA DE LA FORMACION 1100 00EUR 35 <0
ACADEMICA. GAMIFICACION, EDUTAINMENT Y CHATBOTS EN EL AULA o

DISENO, IMPLEMENTACION Y ANALISIS DE EXPERIMENTOS DE ELECCION DISCRETA 750,00EUR 20 20
METODOS MIXTOS DE INVESTIGACION CON APOYO DE SOFTWARE CAQDAS NVIVO 750,00EUR 20 25
IMPLEMENTACION DE LAS COMPETENCIAS EN LENGUA ARABE EN ASIGNATURAS

DE HISTORIA, SOCIEDAD Y LITERATURA DEL GRADO EN ESTUDIOS ARABES e 630,00EUR 20 15
ISLAMICOS

HERRAMIENTAS Y DESTREZAS PARA LA INVESTIGACION EN ECONOMIA, DERECHO, 975,00EUR 20 1s
EMPRESA Y HUMANIDADES DIGITALES

IMPRESION DE PIEZAS 3D, CORTE LASER Y ESTAMPACION DE VINILOS APLICADO A

DOCENCIA e INVESTIGACION (22 EDICION) 1.370,00EUR 3 13
ESTADISTICA CON STATA Y NORMAS DE ESTILO PARA LA INVESTIGACION EN 1.650,00EUR 20 2
DOCENCIA

INTRODUCCION A LA INVESTIGACION CUALITATIVA: ETNOGRAFIA 550,00EUR 20 30
TUTORIA EN PRADO: GESTION DE LA CLASE Y HERRAMIENTAS TUTORIALES 1.100,00EUR 40 25
ACTUALIZACION PRACTICA DE LA DOCENCIA e INVESTIGACION A LAS NUEVAS 550,00EUR 2 -

PERSPECTIVAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

Seguimiento y evaluacion de la formacién

El seguimiento y la evaluacidn de las distintas acciones formativas se ha realizado a través de diferentes protocolos disefiados
desde la Unidad de Calidad, Innovacién Docente y Prospectiva, siendo las fuentes de informacion los coordinadores/as de las
acciones y el profesorado destinatario de la formacion y el participante en las experiencias de innovacién docente.

Programa de Innovacion Docente y Buenas practicas
En las convocatorias de Innovacidn y buenas practicas docentes han participado un total de 982 profesores y profesoras.

Los datos referidos a los Proyectos de Innovacién y Buenas Practicas Docentes (PIBPD) de la convocatoria 2020-2022,
correspondientes a los PIBD basicos Fase Il, aprobados con fecha de 31 julio de 2019 son los siguientes:

= N2 de proyectos vigentes Basicos fase | 2020-2021: 56

= N2 de proyectos vigentes Avanzados-coordinados 2020-2022: 61

= Profesorado involucrado en proyectos basicos 2020: 337

= Profesorado involucrado en proyectos Avanzados-coordinados 2020: 645
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Convocatoria PIBD Basicos fase |1 2020 /2022

Los proyectos basicos con fecha de resolucion definitiva, 02 de septiembre de 2020, se han ejecutado del 20 de

septiembre de 2020 al 30 de mayo de 2021. Existen un total 56 proyectos de Innovacién aprobados, con un presupuesto
total de 19275 euros, siendo excluidos 5 proyectos.

Convocatoria PIBD Avanzados y coordinados 2020 /2022

Los proyectos avanzados y coordinados con fecha de resolucién definitiva, 14 de diciembre de 2020, se esta ejecutando
del 01 de enero de 2021 al 30 de mayo de 2022. Existen un total 61 proyectos de Innovacion aprobados, con un
presupuesto total de 135.725,32 euros, siendo excluidos 8 proyectos.
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= Formacion del Personal de Administracion y Servicios

Datos del curso Académico 2020/2021:

= Horas de docencia:2.578
= Alumnos: 5.589
= Acciones Formativas: 70

Perfeccionamiento:

= N2 Horas: 1.222
= N2 Alumnos: 1.323
= N2 Acciones Formativas: 29

1.-Actividades en Viveros
2.-Catalogacion en la Biblioteca de la Universidad de Granada
3.-Creacion y Mantenimiento de Paginas Web Institucionales con Wordpress
4.-Curso Avanzado de Paginas Web Institucionales con Wordpress
5.-Directrices Basicas Sobre Elaboracidn de Resoluciones y Produccion Normativa
6.-Formacion Para Formadoras/Es: Actualizacién de Competencias Docentes Para Formacion del Pas
7.-Francés Presencial (1er. Cuatrimestre)
8.-Francés Presencial (2do.Cuatrimestre)
9.-Gestion de Contenidos Plataforma Uniweb
10.-Gestidn del Préstamo Interbibliotecario
11.-Gestidén Econdmica en la Universidad de Granada
12.-Gestion Eficaz del Tiempo
13.-Gestidn Por Competencias y Evaluacién de Desempefio
14.-Hablar en Publico
15.-ldioma Virtual
16.-Inglés Presencial (ler. Cuatrimestre)
17.-Inglés Presencial (2do. Cuatrimestre)
18.-La Igualdad como Herramienta de Trabajo |
19.-La Igualdad como Herramienta de Trabajo li: Red Universitaria Contra la Violencia de Género: Formacion de Agentes Clave
20.-Las Notificaciones Administrativas: Régimen Juridico y Casos Practicos
21.-Medios Audiovisuales
22.-Modernizacion del Lenguaje Administrativo
23.-Plataforma Moodle y Ensefianza Virtual en la Biblioteca Universitaria de Granada
24.-Responsabilidad Civil, Penal y Administrativa del Funcionario
25.-Seguridad de la Informacion
26.-Transparencia y Proteccion de Datos en la Gestion Universitaria
27.-Violencia y Entrés en El Trabajo

Cursos de Convenio de Colaboracion con Centrales Sindicales
28.-Proteccién de Datos Personales y Garantia de Los Derechos Digitales L.O. 3/2018 de 5 de Diciembre. (Ugt)
29.-Violencia de Género E Igualdad. (Ugt)

Adecuacion Profesional

= N2 Horas: 776
= N2 Alumnos: 2.962
= N2 Acciones Formativas: 34

1.-Administracién de Centos (2 Grupos)
2.-Aplicacién de Productos Fitosanitarios - Nivel Cualificado
3.-Atencion Al Usuario en Las Residencias de la Universidad de Granada (2 Grupos)
4.-Carretilla Elevadora
5.-Correo Electrénico: Web Mail y Thunderbird
6.-Desarrollo Colaborativo de Software Usando Git y Gitlab
7.-Desarrollo de Aplicaciones Android
8.-Desarrollo de Aplicaciones con Spring
9.-Especializacidn en El Uso de Uxxi y Registro Contable
10.-Evaluacioén Por Incidencias Asociadas A la Covid-19
11.-Eventos en Centros: Congresos, Cursos, Seminarios
12.-Geiser: Formacion de Usuarios de Unidades Tramitadoras
13.-Gestién Ambiental Asociada A Puestos de Trabajo: Responsables de Area, Directores y Administradores
14.-Gestién Ambiental Asociada Al Puesto de Trabajo de Laboratorio
15.-Gestion de la Calidad en Laboratorios
16.-Gestion Econdmica en la Universidad de Granada
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17.-Gestidn y Organizacién del Mantenimiento

18.-Jornadas de Gestién Econdmica 2021

19.-La Biblioteca Universitaria en 2020

20.-La Optimizacion del Mantenimiento en El Marco de la Gestion de Activos

21.-Las Grasas, El Aceite de Oliva y Los Cereales

22.-Mantenimiento Higiénico-Sanitario de Instalaciones de Riesgo Frente A la Legionella
23.-Marcaje, Pintado y Mantenimiento de Campos Deportivos

24.-Mejora de Las Competencias Orales Lengua Inglesa Nivel B2 - Ceprud y Csirc
25.-Normativa de Extranjeria (Nociones Basicas)

26.-Nueva Plataforma Web Ugr

27.-Nuevo Programa Erasmus

28.-Ofimatica Basica: Introduccién A Microsoft Excel 2010

29.-Ofimatica Basica: Introduccién A Microsoft Word 2010

30.-Programa Horizontes:Control de Reservas del Carmen de la Victoria y Corrala de Santiago
31.-Sistemas de Alarmas

32.-Software Libre Aulas de Docencia

33.-Soporte Vital Basico y Uso del Desfibrilador (Reciclaje)

34.-Sustitucion O Reduccién Uso de Gases Fluorados Conforme Rd 115-2017

Desarrollo Profesional

= N2 Horas: 380
= N2 Alumnos: 547
= N2 Acciones Formativas: 6

1.-Curso Habilitante Para El Acceso Por Promocidn Interna Al Subgrupo C1
2.-Promocidn Interna Escalas Profesionales C1

3.-Promocidn Interna Escala A1 Administracion

4.-Promocion Interna Escala A2 Administracion

5.-Promocidn Interna Escala C1 Administracion

6.-Promocidn Interna Escala Al Informatica

Itinerario de cursos abiertos de Administracion y Gestion

= N2 Horas: 200
= N2 Alumnos: 757
= N2 Acciones Formativas: 4

1.-Curso Administracion Electroénica
2.-Curso Gestion Académica. Grados
3.-Curso Régimen Econdmico y Financiero
4.-Curso Relaciones Internacionales. Centros
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* Formacion y sensibilizacién desde el Area de Campus Saludable

El Secretariado de Campus Saludable participa en distintas actividades académicas distribuidas entre los distintos servicios que
lo componen. Particularmente, desde el mismo Secretariado, ademas se han implementado algunas actuaciones tales como:

Acciones de sensibilizacion y formacidn en sostenibilidad
Curso FIDO: coordinacién de la mesa redonda de clausura del curso: SOSTENIBILIDAD Y DOCENCIA EN EDUCACION
SUPERIOR 11 EDICION. Fecha: 26 de abril de 2021.

Grupo de Movilidad Activa del Secretariado de Campus Saludable

Taller de Mecdnica y Bikeability. Taller explicativo de aspectos basicos del mantenimiento y manejo de la bicicleta
celebrado el 15 de mayo de 2021 con 21 inscripciones.

Unidad de Calidad Ambiental
Actividades de sensibilizacion ambiental dirigidas a toda la comunidad universitaria

= Actividades de voluntariado ambiental en el Campus de Cartuja: Siguiendo el protocolo COVID se han podido
organizar las siguientes actividades con la empresa de educacion y ocio IDEA y financiadas por la Unidad de
Calidad Ambiental y el Secretariado de Campus Saludable.
= Mantenimiento, riego y reforestacion Campus de Cartuja: grupos de 6 personas: 11 de junio, 16 de julio y 3 de
septiembre de 2020.
= Mantenimiento de charcas de recuperacion de anfibios en el Campus de Cartuja: 5 de junio de 2020.
= Concurso tu TFG/TFM en 3 minutos “accién por el planeta” en colaboracién con la Catedra Hldralia-UGR. Ambas
entidades se unen en esta convocatoria con el fin de promover y premiar los mejores TFG y TFM en esta IV
Edicién de “Tu TFG/TFM en 3M” relacionados con la sostenibilidad y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
orientados a la conservacién y mejora del planeta. Fecha limite de presentacion de proyectos: 27 de noviembre
de 2020.
Categoria Tu TFG en 3M para el mejor Trabajo Fin de Grado relacionado con la tematica.
Categoria Tu TFM en 3M para el mejor Trabajo Fin de Master relacionado con la tematica.
Entrega de premios y presentacion de trabajos: 19 de marzo 2021,10:00 h.
= Curso de formacion online: "Los residuos y su reciclaje: gestion y educacion ambiental” Fechas y horario: mayo
2020. Videoconferencia: jueves 21 de mayo (18.00 — 20.30).
El curso estaba previsto del 25 al 27 de marzo, teniendo ya cerrado el programa y la participacién de los
diferentes ponentes. Sin embargo, se habld con la Universidad el 12 de marzo para suspenderlo debido a la
situacion de pandemia. Finalmente, se pudo realizar en formato online.
Participaron 89 personas (76,9% de los inscritos, que eran 116), un 74,5% mas que la edicién anterior.
= Reciclar con arte: Adaptacion de los talleres creativos Reciclar arte a la actividad no presencial. Fecha: Del 27 de
abril al 9 de mayo de 2021. Duraciéon 30 h. Mddulos: esculturas ensambladas y sensibilizar a través de las
emociones. Reconocimiento de créditos de libre configuracién.
= Colaboracion en el MOOC “Introduccién a la Sostenibilidad en la Docencia Universitaria” UNED a través de la
participacion en el Grupo de Trabajo Sostenibilizacién Curricular de CRUE SOSTENIBILIDAD.

Actuaciones de Voluntariado Ambiental en el Campus de Ceuta:

= Compensacion de la huella de carbono de estudios universitarios: Un proyecto de sostenibilizacién curricular en el
Campus de Ceuta de la Universidad de Granada.

= Pepito Grillo en la Universidad de Ceuta: Actividades de sensibilizacion y voluntariado ambiental.

= Ciclo debates informacion para la accion sostenible dentro del ciclo de debates ODS “una llamada a la accion”
¢Para qué sirve la economia circular? Una realidad formativa en la Universidad de Granada. 1 de octubre de 2021.
Agroecologia: 26 de mayo de 2021.

* Participacion en la iniciativa Un drbol por Europa, 22 de abril, el dia de la tierra. Se plantaron 23 arboles con la
participacion de 17 centros universitarios.

Formacion dirigida al personal de la Universidad de Granada.
= Curso FIDO: participacién en la mesa redonda de clausura del curso: Sostenibilidad y docencia en educacidn
superior |l edicion. Fecha: 26 de abril de 2021.
= Seminario FIDO: Gestiéon de residuos en departamentos de la UGR. Fechas 22 y 23 de abril en 4 grupos.
Participacion total 427 profesores de la Universidad de Granada pertenecientes a 54 departamentos
experimentales y no experimentales.
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Cursos de adecuaciéon profesional. Formacion del PAS:
= 20APMAI1-1. Gestidon ambiental asociada al puesto de trabajo de laboratorio - GRUPO 1. Fechas 16 de febrero al
12 de marzo de 2021. Numero de personas que participan en la accién formativa: 128
= 20APMAS3 - Gestion ambiental asociada a puestos de trabajo: responsables de area, directores y administradores.
Fechas 15 de febrero al 12 de marzo de 2021. Nimero de personas que participan en la accidon formativa: 112.
= 20APMA1-2. Gestidon ambiental asociada al puesto de trabajo de laboratorio - grupo 2. Fecha: 24 de mayo al 18 de
junio. NUumero de personas que participan en la accion formativa: 134

Impulso y facilitacion de actividades de educacién ambiental realizadas por profesorado/estudiantes de la UGR:
= Colaboracion con el Master de Educacion Superior a través de 2 alumnas en practicas que han realizado labores
de adecuacion de puntos de informacién y comunicacion ambiental en los centros, disefios de programas de
formacion del PAS para Mantenimiento y Conserjeria, proyecto de instalacion de un aula verde en la Facultad de
Psicologia, entre otras.

Servicio de Salud y Prevencion de Riesgos Laborales

El SSPRL desarrolla ademds de las funciones de asesoramiento técnico y sanitario de la comunidad universitaria y drganos de
direccién de la UGR, actividades de formacion realizadas por los miembros de este Servicio.

Formacion impartida a la comunidad universitaria en materia de Prevencion de Riesgos Laborales:

Per. h.
1 Formacion “on line” individualizada:
- Personal de Nuevo Ingreso (No experimental) 87 -
- Personal de Nuevo Ingreso (Experimental) 28 -
- PDI (No experimental) 6 -
- PDI (Experimental) 5 -
2 Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.
- Curso: “Violencia y estrés en el Trabajo”, realizado en el Servicio de Formacién del
39 10
PAS
3 Area de Medicina del Trabajo y Promocién de la Salud
- Soporte Vital Basico y uso del Desfibrilador Externo Automatizado (Inicial) 33 26
- Soporte Vital Basico y Uso del Desfibrilador Externo Automatizado (Reciclaje) 298 10
4 Area de Seguridad laboral
- 2 cursos de trabajo en altura homologados. 40 40

Edicion de documentacion e informacién de Prevencion de Riesgos Laborales:

= Protocolo covid-19. Viajes en autobus, excursiones y practicas.

-Instrucciones de sefializacién/itinerarios COVID-19 para la realizacion de la PEVAU 2020 en las sedes de la UGR.
Incluye el traslado de los planes de Emergencia y autoproteccion a los diferentes intervinientes, asi como el
traslado de las medidas necesarias para prevenir la COVID 19 durante dichas pruebas.

-Medidas preventivas de Planes para la Reincorporacién Presencial ante la COVID-19 de la UGR

-Asesoramiento en los planes de reincorporacién frente a la COVID 19 en los centros UGR. Este asesoramiento
incluye, entre otras cuestiones, la determinacién de sefiales y mamparas necesarias, asi como la localizacion
idénea de las mismas en todos y cada uno de los centros.

-Informes de Asesoramiento en la compra de mascarillas de proteccion frente a COVID-19.

-Informe de mediciones de los niveles de CO2 en dependencias de la UGR.

-Realizacion de Informe de Recomendaciones de Ventilacidon/Climatizacién junto a la Unidad Técnica.

-Informes de Asesoramiento sobre idoneidad de la instalacién de Purificadores de Aire.

-Informes de Asesoramiento de la Ventilacién en dependencias de la UGR.

-Imparticidon del Seminario: “Prevencion de riesgos y eliminacién de residuos en Laboratorios”, de dos horas de
duracion, dirigidos a alumnado de la Facultad de Ciencias (Seccion de Quimicas y Bioldgicas). N2 total de
alumnado asistente: 64 personas. F. Ciencias.
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Otras actividades académicas

* Imparticiéon del Seminario: “Prevencién de riesgos y eliminacién de residuos en Laboratorios”, de dos horas de
duracion, dirigidos a alumnado de la Facultad de Ciencias (Seccién de Quimicas y Bioldgicas). N2 total de alumnado
asistente: 64 personas. F. Ciencias.

= Mensaje Saludable en Canal UGR, 27/04/2021: “La UGR pone en valor la realizaciéon de pausas activas en las tareas
universitarias para fomentar la Salud y el Bienestar”.

= Tutoria del TFM de Master Oficial de Prevencidn de Riesgos Laborales de la UGR, titulado “Riesgos Psicosociales en los
docentes de Educacion primaria”.

= Docencia en el Master Oficial de Prevencion de Riesgos Laborales de la UGR, en dos asignaturas:
Formacidn. Técnicas de comunicacién, informacion y negociacion, (1 crédito).
Estrategias de Intervencion Psicosocial (1 crédito).

= Docencia en la especialidad de Medicina del Trabajo de la UGR, en dos tematicas:
Carga fisica y mental (2 horas).
Condiciones ambientales: confort acustico, térmico, luminico y cromatico (2 horas).

= Informacién de Prevencion de Riesgos Laborales del puesto de trabajo a personal de la UGR:
PDI: 17 personas.

PAS: 21 personas.

Centro de Actividades Deportivas
Cursos programados en 2020-2021 por el Centro de Actividades Deportivas (CAD)

= Se han ofertado un total de 262 cursos, con un total de 7.032 plazas, de las cuales se han ocupado 4.612, lo que supone
una ocupacién del 68,58 %, disminuyendo ligeramente el porcentaje de ocupacion respecto al curso anterior debido al
estado de alarma y a las restricciones por la Covid-19.

= En este curso académico, al igual que en anteriores afios se ha podido matricular la comunidad no universitaria en todas
las actividades ofertadas.

= Este curso académico se ha continuado con el programa +50. Por otro lado, hay que tener en cuenta que este curso
académico, la piscina universitaria de Fuentenueva ha continuado cerrada con lo que no se han podido ofertar cursos de
natacion, terapia acuatica, aquafitness.

= Han continuado las escuelas deportivas para menores (tenis, balonmano, rugby y voleibol) con el propdsito de una mejor
conciliacién familiar y promocionar la practica deportiva en edades tempranas.

= Ademas se han ofertado Cursos de licencias de navegacidn y titulaciones nauticas de PER y PNB en el Campus Nautico,
cursos de Vela, Windsurf, Kayak, Paddelsurf ...

Estadisticas de los cursos ofertados:

CURSOS OFERTA INSCRITOS %
Cursos fitness
(Abdominales hipopresivos, aerobox , entrenamiento funcional glutap, 441 263 59,64%

inteligencia cinética, pilates, zumba)
Actividades cuerpo y mente

(chi-kung, kung-fu, stretching, taichi, terapia funcional, Kundalini yoga), 372 238 63,98%
Cursos de d:.mza y baile 0 24 60,00%
(danza del vientre)

Cursos de raqueta (tenis, padel) 362 344 95,03%
Natacion para adultos 69 63 91,30%
Escuelas deportivas de menores (tenis, voleibol, rugby, natacion y judo) 3920 2355 60,08%
Tiro con arco 38 30 78,95%
Programa nautico

(Actividad Nautico familiar, Windsurf, Kayak o Paddelsurfy Vela Iigera)l 127 102 80,31%
Nota: Hay que tener en cuenta que al elaborar este documento aun hay

actividades sin realizar.

Programa de montafia

Recorridos de baja y alta montafa

Curso escalada en roca

Senderismo invernal con raquetas de nieve 336 190 56,55%

Montafiismo invernal, esqui de montafia

Nota: Hay que tener en cuenta que debido al cierre perimetral y las
restricciones hay cursos que se han tenido que suspender y que al elaborar
este documento aun hay actividades sin realizar
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Programa +50

Pilates preventivo

Vida sana 459 372 81,05%
Senderismo otofio

Senderismo primavera

Otros cursos

Tu momento running

Cubo fit 868 631 72,70%
Curso de golf

Taller de mecanica-BIKEABILITY

Ver ademas:
® 5, PROYECCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD / Igualdad, inclusién y Sostenibilidad
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= Formacion desde la Unidad de Igualdad y Conciliacion

= Colaboracion en los talleres formativos sobre masculinidades en centros educativos de secundaria de Granada y Jaén,
noviembre 2020

= Planificacion y disefio de las acciones formativas para el Plan de Formacion del PAS 2020/2021

= Disefio de accidon formativa sobre politicas del cuidado con perspectiva de género, dirigida a toda la comunidad
universitaria.

= Colaboracién y realizacién de la | Jordana: INFANCIAS, JUVENTUDES Y RETOS SOCIALES, noviembre 2020

= Colaboracion del curso online “Modelos de intervencion con mujeres victimas de violencia de género desde la
PSICOLOGIA FEMINISTA” diciembre 2020

= Realizacion del MOOC (massive online open course) “Masculinidad y Violencia” junto con el CEPRUD (Centro de
Produccidn de Recursos para la Universidad Digital), octubre 2020.

= Realizacidn de las Jornadas “Violencia de Género, Igualdad y Comunicacién” junto con la Oficina de Gestion de la
Comunicacién, noviembre 2020.

= Planificacion y disefio de las acciones formativas para el Plan FIDO de la Unidad de calidad, Innovacion y Prospectiva
curso 2020/2021

= Planificacion y disefio de las acciones formativas del alumnado 2020/2021

= Celebracidn de las I Jornadas sobre Discapacidad, Diversidad e Igualdad en la industria musical junto con el Area Social
de Cooltural Fest-Music for All, octubre 2020.

= Organizacion y realizacion del curso dirigido al PAS: “La Igualdad como herramienta de trabajo (1).

= Realizacion del curso dirigido PAS: “La Igualdad como herramienta de trabajo (Il): Creacién de la Red Universitaria y
Agentes Claves contra la Violencia de Género”, septiembre 2020.

= Realizacion del curso al estudiantado: “Universidad, identidades sexuales y de género”, mayo y junio 2021.

= Organizacion y realizacion del curso dirigido al estudiantado: “Apre(he)ndiendo Igualdad”, marzo 2021.

= Realizacion online del Il curso dirigido al alumnado: “Creacion de la Red universitaria contra la violencia de género y
formacion de agentes clave” octubre 2020.

= Realizacién de las dos ediciones del curso online: “Sexualidad, multiples formas de sentirla y de vivirla” junto con
CEJOS, octubre 2020 y noviembre 2020

= Realizacion online del Il curso dirigido a PDI: “Creacion de la Red universitaria contra la violencia de género y
formacion de agentes clave” octubre 2020.

= Presentacion de la “Red universitaria contra la violencia de género y formacion de agentes clave de la Universidad de
Granada” noviembre 2020

= Colaboracién en el curso formativo “Sensibilizacidn hacia la violencia de género en universitarios” marzo 2021

= Curso de formacidn “Inteligencia emocional para el fomento de la igualdad en inclusién y prevencién en la VG” en
colegios de Guadix, Granada 21y 28 de mayo Y 4 Y 11 de junio respectivamente a alumnado de primaria.

= Curso de formacidn “Inteligencia emocional para el fomento de la igualdad en inclusién y prevencién en la VG” a
personal sanitario y trabajadoras sociales, fuerzas de seguridad, profesorado de primaria y secundaria, del 13 de
marzo al 24 de marzo. Colaboracion con el centro mediterrdaneo y centro municipal de informacion a la mujer del
ayuntamiento de Guadix.

= Curso de formacién “Inteligencia emocional para el fomento de la igualdad en inclusién y prevencién en la VG” para el
ayuntamiento de Cullar Vega durante los meses de abril y mayo para dos colectivos diferentes: personal de servicios
sociales y personal de ayuda a domicilio. Unidad de igualdad y secretariado e Inclusion, centro municipal de
informacién a la mujer del ayuntamiento de Cullar.

= Taller para el curso del secretariado de Inclusion: promoviendo una universidad inclusiva, por, para desde la
discapacidad. El taller promueve la escucha activa desde la igualdad y la deconstruccién del género. 15 de junio de
2021.

= Primera charla formativa Trabajando con hombres, el 10 de junio de 2021.

= Segunda charla formativa Trabajando con hombres, el 17 de junio de 2021.

Ver ademas:
® 5, PROYECCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD / Igualdad, inclusién y Sostenibilidad
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= Formacion desde la Biblioteca Universitaria

Las actividades presenciales sin créditos contintan siendo las mas numerosas, ya que engloban tanto cursos, charlas y visitas
orientativas para los alumnos de primeros cursos como sesiones formativas especificas orientadas a asignaturas o programas de
Madster. Este curso destaca el aumento de asistentes a cursos programados.

Durante este periodo, el nimero de sesiones presenciales disminuyd drasticamente. Se ha hecho un notable esfuerzo para
aumentar las sesiones virtuales pero el nimero total de cursos ha bajado. No asi el de personas formadas.

En las actividades de formacion virtual han participado 6.003 usuarios, lo que supone un ascenso de 3.188 usuarios con respecto
al curso anterior (2.885 usuarios). Este dato refleja la nueva situacién de ensefianza no presencial como consecuencia de la
pandemia y el gran interés hacia la biblioteca electrénica.

Modalidad N2 de actividades formativas N2 de asistentes
Presenciales 133 3.824
Virtuales 140 6.003
Con créditos 47 1.772
Sin créditos 226 8.055
Actividades formativas Ne de actividades formativas N2 de asistentes

Presenciales Con créditos 0 0

Sin créditos 133 3.824
Virtuales Con créditos 47 1.772

Sin créditos 93 4.231
Total 273 9.827
Categoria Ne de actividades formativas N2 de asistentes
Programados 217 8.683
A la carta 56 1.144

Como categorias, clasificamos estas actividades en dos: cursos programados por la Biblioteca y cursos denominados “a la carta”,
gue se organizan a demanda de usuarios (profesores o grupos de alumnos). Este curso se ha intensificado la planificacion de
sesiones para llegar a todos los usuarios interesados; al mismo tiempo que se ha respondido a un importante nimero de
peticiones de formacion a la carta.

Nivel N2 de actividades formativas N2 de asistentes
Basico 64 2.542
Intermedio 102 4.003
Avanzado 107 3.282

El nivel de profundidad de los contenidos impartidos es otra de las clasificaciones que se aplican a las actividades de formacién de
usuarios. Hasta ahora, los cursos que acogian a mas asistentes eran los de nivel basico, destinados principalmente a alumnos de
primeros cursos. Pero vemos que la intensificacidn del uso de los recursos electrénicos ha modificado los habitos formativos y un
mayor nimero de personas se ha interesado por cursos de nivel intermedio y avanzado.

La valoracion global obtenida, en las encuestas sobre la formacién de usuarios de 2020, fue idéntica a la de 2019, la mas alta de
los ultimos 10 afios (4,54 sobre 5).

También se han llevado a cabo acciones formativas conducentes a potenciar el uso de los recursos suscritos por la Biblioteca
Universitaria. Parte de esta formacién ha sido realizada en colaboracion con los propios proveedores o editores de informacién
electrdnica; o con otros servicios o unidades de la UGR. A destacar:

= Realizacion, en colaboracién con el proveedor de informacion electrénica ProQuest, de 8 talleres presenciales y de 2
talleres virtuales (uno para el Campus de Ceuta y otro para el Campus de Melilla), dirigidos al personal de la Biblioteca
Universitaria: “Cémo buscan nuestros usuarios la informacién”

= Realizacion, en colaboracidn con el proveedor de informacion electrénica ProQuest, de los siguientes talleres presenciales
dirigidos a toda la Comunidad Universitaria:
- Recursos de Informacién de Arte y Humanidades en la Plataforma ProQuest
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- Cémo Elaborar un Plan de Marketing con Recursos de Informacién de la Plataforma de ProQuest

- RefWorks. Sesiones formativas virtuales

- Taller de Autores para la Publicacién de Articulos Cientificos. Sesiones formativas virtuales dirigidas a los jévenes
investigadores.

- Web of Science. Sesiones formativas online.

- SciVal: Herramienta de Analisis Bibliométrico. Una sesion formativa presencial y una Virtual

- Scopus. Sesiones formativas virtuales.

- Turnitin. Sesiones formativas presenciales dirigidas al PDI y organizadas en colaboracién con la Escuela Internacional
de Posgrado.

elibro.net. Sesiones formativas virtuales sobre la nueva plataforma dirigidas al conjunto de la comunidad universitaria.

= Realizacion, en colaboracion con la editorial Wiley, de diferentes sesiones formativas online:
- Introduccién a la Biblioteca Cochrane
- Plataforma Wiley: formacion avanzada
- “Cémo publicar su articulo con éxito”

= Realizacion, en colaboracidn con la editorial Elsevier, de diferentes sesiones formativas online:
- ClinicalKey Student Medicina
- ClinicalKey Student Enfermeria

= Realizacion, en colaboracion con el proveedor de informacion electronica EBSCO, de diferentes sesiones formativas
online:
- MLA International Bibliography y MLA Directory of Periodicals: Busquedas basicas y avanzadas
- PSICODOC: Busquedas basicas y avanzadas
- CINAHL Complete: Busquedas basicas y avanzadas
- Food Science Source, FSTA (Food Science and Technology Abstracts), GreenFILE, CAB Abstracts, Environment Complete y
Global Health: Busquedas basicas y avanzadas.

*En colaboracion con la Escuela Internacional de Posgrado se programa el curso: “Herramientas de busqueda y gestién de
informacidn para el desarrollo de la Investigacion”

Ver ademas:
2. INVESTIGACION / Impulso a la actividad investigadora desde Centros y Servicios Universitarios / Apoyo a la investigacion y
docencia desde la Biblioteca Universitaria
5. PROYECCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD / Actividades culturales y de proyeccion social desde otros centros y servicios /
Actividades culturales de la Biblioteca Universitaria

DOCENCIA / Estudios de la Universidad de Granada / Otras ensefianzas




UNIVERSIDAD 2020

DE GRANADA MEMORIA curso académico
2021

* Acciones formativas de Medialab UGR

. Fase 1 de los Laboratorios de Innovacion Social 2020: Formacion (22 de octubre de 2020). Desde Medialab UGR
anunciamos la convocatoria del programa de Laboratorios de Innovacién Social, con el objetivo de generar soluciones
innovadoras a problematicas académicas y sociales que afectan a la universidad y a la sociedad en su conjunto,
particularmente en el marco de la actual situacidon de segunda ola de la pandemia. En la primera fase, se ofrecié una
formacion tedrica sobre cémo montar un laboratorio de innovacién en un contexto virtual adaptado a la actual situacién.
Este curso tomo como referencia la experiencia en este campo desarrollada por Medialab UGR en el ambito universitario,
asi como por el curso impartido a lo largo de 6 semanas por Medialab Prado sobre cémo organizar un laboratorio
ciudadano. https://medialab.ugr.es/noticias/labs2020/

. Presentacion publica de Cooperanda, la plataforma de visualizacidon de la cooperacion internacional andaluza para el
desarrollo (4 de noviembre de 2020). Presentacion del proyecto Cooperanda, el cual recoge un total de 871 proyectos de
cooperacion internacional andaluza para el desarrollo realizados y financiados por la comunidad andaluza desde 2015,
poniendo a disposicién del publico toda la informacién de dichos proyectos, asi como de las 319 entidades socias y los
583 socios locales que los han llevado a cabo, a través de un mapa interactivo y diversas visualizaciones de datos.
https://medialab.ugr.es/noticias/presentacion-publica-de-cooperanda-la-plataforma-de-visualizacion-de-la-cooperacion-
internacional-andaluza-para-el-desarrollo/

= “Etnografia Digital: antes, durante y después de la pandemia” (6, 13 y 20 de noviembre de 2020). Taller que se llevé a
cabo de manera virtual, dentro del Plan FIDO de formacién del PDI de la Universidad de Granada. Durante el taller se
expuso una introduccidn tedrica y practica a los principios y técnicas del método etnografico para el estudio de la cultura
digital desde una perspectiva cualitativa, reflexiva y critica. Internet, las redes sociales, y las tecnologias digitales estan
hoy en dia presentes en practicamente todas las esferas de la vida cotidiana; relaciones personales y laborales, en la
educacién y el ocio, en las formas productivas y de consumo. Lo digital se constituye, a la vez, como objeto, método y
campo de investigacion, a partir de la exploracién del método etnografico en diversos ejemplos de trabajo de campo
digitales. https.//medialab.ugr.es/noticias/taller-etnografia-digital-edgar-gomez-cruz/

= |V Edicién del curso “Identidad digital y reputacion online para cientificos” (17 y 18 de diciembre de 2020). Esta edicion,
que se celebré de manera virtual, tuvo como objetivo esencial mostrar como construirnos una identidad cientifica
mostrando diversos modelos posibles. Asimismo se indicdé cémo gestionar dicha identidad y cdmo tener control sobre
nuestra reputacidn on-line. El curso se planted con casos reales de investigadores en las redes y, presentd una serie de
herramientas que podemos utilizar para difundir y visibilizar nuestros resultados cientificos en internet. También se
explicd cémo sacar partido a la identidad digital para la solicitud de convocatorias europeas y de otros ambitos.
https://medialab.ugr.es/noticias/iv-edicion-del-curso-identidad-digital-y-reputacion-online-para-cientificos/

. Curso: Podcasting y nuevos medios para la educacion y la divulgacion (9, 16 y 23 de junio de 2021). Curso desarrollado
dentro del marco del Plan Fido, compuesto por tres sesiones con diferentes ponentes, entre ellos personal del equipo
Medialab UGR y personal externo como Javier Cantén (RTVE) o Lydia Gil (#Mujeresdivulgadoras).
https://medialab.ugr.es/evento/curso-podcasting-y-nuevos-medios-para-la-educacion-y-la-divulgacion/2021-06-23/

Ver ademas:
2. INVESTIGACION / Impulso a la actividad investigadora desde Centros y Servicios Universitarios / Actividad investigadora
desde MedialLab UGR
5. PROYECCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD / Actividades culturales y de proyeccién social desde otros centros y servicios /
Direccidn de Participacion e Innovacién Social — MedaiLab UGR
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= Formacion impartida por el Centro de Documentacion Europea

Cursos y actos organizados

= Cursos practicos sobre “Uso de la legislacidn, jurisprudencia y documentacion de la Unién Europea” y “Uso de las
bases de datos de la Unidn Europea”. Se imparten habitualmente al alumnado que lo solicita, proporcionando
informacidon sobre busqueda de legislaciéon y documentacidon especifica de la UE asi como convocatorias y
oportunidades de empleo en la UE.

= Webinar: Unién Europea y Mudanzas en el Orden Global 25.11.2020
Esta actividad fue organizada en formato de mesa redonda y moderada por el Director del CDE, interviniendo D.2
Caterina Garcia Segura, Catedratica de Relaciones Internacionales de la Universidad Pompeu Fabra, D. Miguel
Benedicto Solsona, Profesor Asociado de Relaciones Internacionales de la UCM, D. Antonio Sanchez Ortega, Profesor
Ayudante Doctor de Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales de la Universidad de Granada, y D.
Jordi Quero Arias, Profesor de Relaciones Internacionales del Centro de Estudios Internacionales de la Universidad de
Barcelona. En el debate se analizaron diversas cuestiones tales como los nuevos modelos en el orden internacional, la
autonomia estratégica europea ante la llegada de Biden, el papel de la UE frente al revisionismo del orden global o la
actual posicién de Oriente Medio

= Webinar: La Union Europea frente a los efectos de la pandemia 1.12.2020
Mesa redonda sobre los efectos de la pandemia y la UE moderada por D. Javier Linan Nogueras. Contd con la
presencia de D. Daniel Sarmiento Ramirez, Profesor Titular de Derecho Administrativo y de la Unidn Europea de la
Universidad Complutense de Madrid; D. Manuel Lépez Escudero, Catedratico de Derecho Internacional Publico y
Relaciones Internacionales de la Universidad de Granada y Letrado del Tribunal de Justicia de la UE; y D. Luis M.
Hinojosa Martinez, Catedratico de Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales de la Universidad de
Granada quienes presentaron los siguientes temas: “Las mutaciones institucionales y del sistema de fuentes de la
Unién Europea durante la crisis de la Covid-19”, “Respuesta economica de la Unién Europea a la pandemia de la
Covid-19" y "Respuestas del Banco Central Europeo frente a la emergencia de la Covid-19"..

= Noche europea de los investigadores
El Centro de Documentacién Europea se sumo en 2020 a la Noche Europea de los investigadores. El evento tuvo que
ser aplazado al 27 de noviembre como consecuencia de las medidas adoptadas durante la pandemia. El objetivo de
las actividades realizadas fue por un lado, conocer qué son y cdmo solicitar las becas Marie Curie y por otro lado,
informar acerca de las oportunidades de empleo, becas y premios que la Unidn Europea convoca en el ambito de la
ciencia y la investigacion. Gloria Ramirez Rodriguez, Doctora en Quimica Industrial e Ingeniera Quimica ofrecid la
charla “Mi experiencia Marie Curie”. Estas becas buscan garantizar el desarrollo 6ptimo y el uso dindmico del capital
intelectual de Europa, con el fin de generar nuevas capacidades e innovacion y, de este modo, realizar plenamente su
potencial en todos los sectores y regiones.

= Tardes de Europa
El Centro de Documentacion Europea de la Universidad de Granada bajo la direccion del Prof. Diego J. Lifian
Nogueras, puso en marcha en octubre de 2017 la actividad "Las Tardes de Europa". Esta actividad va dirigida a todo el
publico y alumnado de cualquier disciplina que quiera debatir y opinar sobre temas relacionados con Europa en
diferentes ambitos de la sociedad, economia, politica, cultura o ciencia.
Entre las actividades realizadas en 2021 se han organizado tres tardes de Europa. D. Francisco Hernandez Guerrero,
Fiscal Decano de la Seccidon Penal — Fiscalia Provincial de Granada, impartié el 24 de febrero la sesidn virtual

= "Proteccion legal frente a la vigilancia electréonica. Una perspectiva europea”; el Prof. José J. Jiménez Moledn,
Catedratico de Medicina Preventiva y Salud Publica de la Universidad de Granada, impartié el webinar"COVID-19 y
Unidn Europea: limites frente a un desafio global"; y el Prof. Antonio Segura, Profesor de Derecho Internacional
Publico de la Universidad de Granada, impartié el webinar "Ciberseguridad: la UE como futura potencia digital" el 19
de mayo de 2021, actividad que se enmarcd en los eventos organizados en la Conferencia sobre el Futuro de Europa
sobre Transformacién Digital en la que se pide la participacion y opinién de la ciudadania.

= XVIl Jornada sobre Empleo en la Unidn Europea, del 6 al 8 de abril de 2021.
Un afio mas el CDE de Granada organizo las Jornadas de Empleo en la UE con objeto de facilitar informacion sobre las
oportunidades de empleo en la Unién Europea y promocionar la presencia de diplomados, licenciados y graduados de
nuestra Comunidad Auténoma en instituciones comunitarias, dotandoles asimismo, de los conocimientos necesarios
para participar en los procesos de seleccién y orientarlos en la busqueda de empleo en la Unién Europea. Se
celebraron del 6 al 8 de abril, de manera telemdtica, promoviendo los ponentes la participacion de los asistentes a
través de talleres eminentemente practicos donde se dieron respuestas a las cuestiones planteadas. Las Jornadas
fueron inauguradas por Dfia. Carmen Roman Reichmann, Consejera de Funcién Publica en la REPER y por D. Cesar Pla
Barniol, Jefe del Servicio de la Consejeria de Funcidén Publica en la REPER. Por la tarde intervinieron Diia. Scherezade
Maestre Rodriguez, Funcionaria de la Comisidn, con el taller “Trabajar en las instituciones europeas: practicas y
preparacién de oposiciones”. Los otros dos talleres fueron impartidos por el Responsable del Centro Nacional
Europass y la Asesora EURES en Granada quienes hablaron sobre el nuevo portal EUROPASS y las oportunidades de
trabajo a través del portal de movilidad profesional en Europa respectivamente.
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= Celebracion del Dia de Europa.
El Centro de Documentacion Europea de la Universidad de Granada celebré el Dia de Europa, bajo el lema
"Avanzando con los Jévenes" del 5 al 19 de mayo de 2021. Entre sus actividades ofrecié un webinar sobre
ciberseguridad y un webinar sobre los beneficios de la movilidad y el voluntariado en la UE. Estuvo presente en
colegios e institutos colaborando con la asociacién ESN de Granada y promovid el concurso “Tu y Europa” en redes
sociales.

= Convocatoria y Resolucion del XV Premio ANDALUZ DE INVESTIGACION SOBRE INTEGRACION EUROPEA DE LA RED
DE INFORMACION EUROPEA DE ANDALUCIA,publicado en BOJA n2 7 de 13 de enero de 2021, cuyo objetivo es
fomentar la investigacién sobre integracién europea y apoyar a los investigadores/as que trabajan en temas
relacionados con la Unidn Europea, valorandose los esfuerzos e iniciativas que se vienen realizando por los grupos de
investigacion e investigadores/as de la comunidad andaluza.

= Celebracién del evento “Andalucia por el futuro de Europa” enmarcado en la Conferencia sobre el Futuro de Europa,
el 21 de junio de 2021, en el Palacio de Congresos de Granada, inaugurado por el Consejero de la Presidencia de la
Junta de Andalucia y la Rectora dela Universidad de Gramada.

Colaboraciones

= Colaboracién conjunta con los Centros de Documentacién Europea de Sevilla y Cérdoba para la elaboracion de la base
de datos de recursos docentes especializados en temas europeos de la comunidad andaluza, Euroexpertos
(http://www.euroexpertos.es).

= Colaboracién en el Archivo Digital Espafia Union Europea SEDAS desde julio de 2015.
Este Archivo recoge documentos relevantes, en todos los formatos (texto, imagen, audio, video) sobre Espafia y la
Unidn Europea, actualmente dispersos en los fondos bibliograficos y documentales de instituciones en el ambito de la
Unién Europea. También recoge produccion intelectual de las universidades, principalmente espafiolas, en la materia.
Sedas es un repositorio digital, en acceso abierto, creado por 20 Centros de Documentacién Europea (CDE) de las
universidades espafiolas y la Representacién de la Comisién Europea en Espaiia, en colaboracién con la Secretaria de
Estado para la Unién Europea.

= Colaboracién en la Memoria Anual de la Red de Informacién Europea de Andalucia. EL CDE envia los datos e imagenes
de sus actividades que son incluidas en dicha memoria al ED de Andujar para su elaboracién y publicacion.

= Colaboracién conjunta con los Centros de Documentacién Europea de las universidades de Sevilla, Cérdoba y Almeria
para la elaboracidn del Boletin RIEA que contiene informacion sobre actividades de la Red de Informacién Europea de
Andalucia, Becas y Empleo UE, Premios y Concursos UE, Normativa Europea y Actualidad.
http://www.andaluciaeuropa.com/?id=boletines

= El Centro de Documentacion Europea de la Universidad de Granada colaboré con la asociacion ESN de Granada en las
actividades programadas por el dia de Europa.

= Participacién en la actividad conjunta con los centros de la Red de Informacién Europea de Andalucia en la actividad
“Tal dia como hoy” dando difusidn con cardcter mensual de los eventos mas representativos que tuvieron lugar en la
UE.

Direccion y coordinacion de cursos

= Diego J. Lifian Nogueras ha dirigido/moderado las siguientes actividades:

- Director/Moderador del webinar "Unién Europea y Mudanzas en el Orden Global", mesa redonda que tuvo lugar el
25 de noviembre de 2020.

- Director/Moderador del debate on-line "La Unidn Europea frente a los efectos de la pandemia" el 1 de diciembre de
2020.

- Director/Moderador de las Tardes de Europa"Proteccidn legal frente a la vigilancia electrénica. Una perspectiva
europea" (24.02.21), "COVID-19 y Unidon Europea: limites frente a un desafio global" (10.03.2021) y
"Ciberseguridad: la UE como futura potencia digital" (19.05.2921).

- Director/Moderador de laXVIl Jornada sobre empleo en la UE celebrada en Granada on-line del 6 al 8 de abril de
2021.

- Director del Consejo Asesor de la Conferencia sobreel Futuro de Europa en Andalucia designado por la Consejeria de
la Presidencia, Administracion Publica e Interior el 11 de mayo de 2021.

= Liliana Wong Cervantes ha coordinado las siguientes actividades:
- Webinar "Unidn Europea y Mudanzas en el Orden Global",
- Webinar "La Unién Europea frente a los efectos de la pandemia"
- XVIl Jornada sobre empleo en la UE del 6 al 8 de abril de 2021
- Celebracién de la semana del Dia de Europa, 9 de mayo de 2021
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= José Luis Rivera Vargas ha coordinado la difusidn de las siguientes actividades y organizacion on-line de las siguientes
actividades:
- Webinar "Unién Europea y Mudanzas en el Orden Global",
- Webinar "La Unién Europea frente a los efectos de la pandemia”
- XVIl Jornada sobre empleo en la UE del 6 al 8 de abril de 2021
- Dia de Europa, 9 de mayo de 2021
- Tardes de Europa

Investigacion

= Concesion del XV Premio Andaluz de Investigacion sobre Integracion Europea
Este premio fue otorgado el 21 de junio a Diia. Teresa Fajardo del Castillo dela Universidad de Granada por su trabajo:
“La Unidn Europea y la Diplomacia del Clima: la Accién Exterior de la UE para la Defensa y Promocidn del Acuerdo de Paris
sobre el Cambio Climatico y el Pacto Verde Mundial”

Publicaciones

Produccion en formato electrénico

- Elaboracién del “Boletin electrénico” en formato web enviado por correo electrénico a los usuarios suscritos, de
periodicidad quincenal o mensual, que recoge los ultimos estudios e informes sobre la UE, libros y revistas adquiridos por
el centro y seleccion de fondo documental. El nimero actual de suscriptores es de 617 aumentando en 91 suscriptores
con respecto al aifo anterior.

- Elaboracién del “Boletin de la Red de Informacion Europea de Andalucia” junto con la Secretaria General de Accion
Exterior de la Junta de Andalucia y los Centros de Documentacién Europea de Almeria, Cérdoba y Sevilla. El CDE de
Granada selecciona y elabora los contenidos del apartado “Noticias”.

Produccién en formato papel
- Reedicién del folleto “Premio Andaluz de investigacién sobre integracion europea” en el que figuran los autores
premiados 20007-2020, asi como un extracto de la obra publicada. Destacar las palabras del Secretario General de Accidén
Exterior de la Junta de Andalucia y del Presidente del jurado en relacién a este premio que viene convocandose todos los
afios desde 2007.
- Folleto informativo “Horizonte Europa, el programa de inversidn en investigacion e innovacion de la UE 2021-2027".
- Publicacion del XIV Premio Andaluz de Investigacion sobre Integracion Europea de la Red de Informacion Europea de
Andalucia y mencion especial en 2020.
En el segundo semestre de 2020 se publicaron los trabajos del premio y mencién especial titulados “El Reino Unido y las
instituciones europeas (1945-2019). Una particular relacion” y "La politica criminal de la Unién Europea: caracteristicas,
irracionalidades y vias de mejora" cuyos autores fueron D. Jesus Garcia Bonilla de la Universidad de Sevilla y Diia. Noelia
Corral Maraver de la Universidad de Malaga, respectivamente
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n bocencn DEPARTAMENTOS. ACTIVIDAD DOCENTE.

= Relacién de Departamentos

NOTA: La actividad docente de cada Departamento puede consultarse a través del subindice de Departamentos de este
capitulo. La actividad investigadora puede consultarse dentro del capitulo 2, “Investigacion”, a través del subindice
correspondiente.

Algebra

Analisis Geografico Regional y Geografia Fisica
Analisis Matematico

Anatomia Patoldgica e Historia de la Ciencia
Anatomia y Embriologia Humana

Antropologia Social

Arquitectura y Tecnologia de Computadores
Informacién y Comunicacion

Biologia Celular

Bioquimica y Biologia Molecular |

Bioquimica y Biologia Molecular I

Bioquimica y Biologia Molecular Ill e Inmunologia
Botanica

Ciencia Politica y de la Administracion

Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial
Cirugia y sus Especialidades

Comercializacion e Investigacion de Mercados
Construcciones Arquitectdnicas

Derecho Administrativo

Derecho Civil

Derecho Constitucional

Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
Derecho Financiero y Tributario

Derecho Internacional Privado e Historia del Derecho
Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales
Derecho Mercantil y Derecho Romano

Derecho Penal

Derecho Procesal y Derecho Eclesidstico del Estado
Dibujo

Didactica de la Expresion Musical, Plastica y Corporal
Didactica de la Lengua y la Literatura

Didactica de la Matematica

Didactica de las Ciencias Experimentales

Didactica de las Ciencias Sociales

Diddctica y Organizacion Escolar

Ecologia

Economia Aplicada

Economia Financiera y Contabilidad

Economia Internacional y de Espafia

Edafologia y Quimica Agricola

Educacion Fisica y Deportiva

Electromagnetismo y Fisica de la Materia
Electronica y Tecnologia de Computadores
Enfermeria

Escultura

Estadistica e Investigacién Operativa
Estomatologia

Estratigrafia y Paleontologia

Estudios Semiticos

Expresion Gréfica en Arquitectura y en la Ingenieria
Farmacia y Tecnologia Farmacéutica

Farmacologia

RNV REWNER
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53. Filologia Francesa

54. Filologia Griega y Filologia Eslava

55. Filologia Latina

56. Filologias Romanica, Italiana, Gallego-Portuguesa y Catalana
57. Filologias Inglesa y Alemana

58. Filosofia del Derecho

59. Filosofia |

60. Filosofia Il

61. Fisica Aplicada

62. Fisica Atdmica, Molecular y Nuclear

63. Fisica Tedrica y del Cosmos

64. Fisicoquimica

65. Fisiologia

66. Fisiologia Vegetal

67. Fisioterapia

68. Genética

69. Geodindmica

70. Geografia Humana

71. Geometriay Topologia

72. Histologia

73. Historia Antigua

74. Historia Contempordnea

75. Historia del Arte

76. Historia Medieval y Ciencias y Técnicas Historiograficas
77. Historia Moderna y de América

78. Ingenieria Civil

79. Ingenieria de la Construccion y Proyectos de Ingenieria
80. Ingenieria Quimica

81. Lengua Espafiola

82. Lenguajesy Sistemas Informaticos

83. Linguistica General y Teoria de la Literatura

84. Literatura Espanola

85. Matemadtica Aplicada

86. Mecanica de Estructuras e Ingenieria Hidraulica
87. Medicina

88. Medicina Legal, Toxicologia y Antropologia Fisica
89. Medicina Preventiva y Salud Publica

90. Metodologia de las Ciencias del Comportamiento
91. Métodos Cuantitativos para la Economia de la Empresa
92. Métodos de Investigacion y Diagndstico en Educacion
93. Microbiologia

94. Mineralogia y Petrologia

95. Historia y Ciencia de la Musica

96. Nutricion y Bromatologia

97. Obstetricia y Ginecologia

98. Optica

99. Organizacién de Empresas |

100. Organizacién de Empresas Il

101. Parasitologia

102. Pedagogia

103. Pediatria

104. Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicolégico
105. Pintura

106. Prehistoria y Arqueologia

107. Psicologia Evolutiva y de la Educacion

108. Psicobiologia

109. Psicologia Experimental

110. Psicologia Social

111. Psiquiatria

112. Quimica Analitica

113. Quimica Farmacéutica y Orgénica

114. Quimica Fisica

115. Quimica Inorgénica
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116. Quimica Organica

117. Radiologia y Medicina Fisica

118. Sociologia

119. Teoria de la Seial, Telematica y Comunicaciones
120. Teoria e Historia Econdmica

121. Trabajo Social y Servicios Sociales

122. Traduccidn e Interpretacion

123. Urbanistica y Ordenacion del Territorio

124. Zoologia
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n S FACULTADES, ESCUELAS Y CENTRO ADSCRITO.

= Relacién de Facultades, Escuelas y Centro Adscrito

NOTA: La actividad de cada Centro puede consultarse a través del subindice de Centros de este capitulo.

Facultades y Escuelas Técnicas

1. Facultad de Bellas Artes

2. Facultad de Comunicacion y Documentacion

3. Facultad de Ciencias

4. Facultad de Ciencias del Deporte

5. Facultad de Ciencias de la Educacién

6. Facultad de Ciencias de la Salud

7. Facultad de Ciencias de la Salud (CEUTA)

8. Facultad de Ciencias de la Salud (MELILLA)

9. Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas (MELILLA)

10. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

11. Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia

12. Facultad de Derecho

13. Facultad de Educacién, Economia y Tecnologia (CEUTA)
14. Facultad de Educacién y Ciencias del Deporte (MELILLA)
15. Facultad de Farmacia

16. Facultad de Filosofia y Letras

17. Facultad de Medicina

18. Facultad de Odontologia

19. Facultad de Psicologia

20. Facultad de Relaciones Laborales y Recursos Humanos
21. Facultad de Trabajo Social

22. Facultad de Traduccidn e Interpretacion

23. Escuela Técnica Superior de Arquitectura

24. Escuela Técnica Superior de Ingenierias Informatica y de Telecomunicacién
25. Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos
26. Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Edificacién

Centro adscrito:
27. Centro del Profesorado "La Inmaculada Concepcion"

Otros centros:
28. Facultad de Teologia
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n bocencn ORDENACION ACADEMICA

= Plan de Ordenacion Docente para el curso 2021-2022

Aprobado en la sesidn ordinaria del Consejo de Gobierno de 2 de marzo de 2021 (Boletin Oficial de la Universidad de Granada
ne 166, de 5 de marzo de 2021)

El Plan de Ordenacion Docente (POD) es el documento que define las normas y criterios por los que se debe regir la docencia
de ensefianzas oficiales de las titulaciones de grado y de posgrado. Dichas normas y criterios se articulan a partir de los
principios generales y de las obligaciones emanadas del conjunto de leyes y normativas por las que, dentro del ambito del
principio de autonomia universitaria, la Universidad tiene que regirse.

El Consejo de Gobierno y el Vicerrectorado de Docencia, en quien residen las competencias delegadas por la Rectora relativas
a la organizacidn docente de la Universidad, son los 6rganos encargados de velar por el cumplimiento del POD por parte de
los Departamentos, responsables de la adscripcidon de la organizacion docente del personal docente e investigador, y por
parte de los Centros.

Los contenidos fundamentales de este Plan son los siguientes:

= Régimen del Personal Docente e investigador y computo de la docencia

= Criterios generales para la determinacién de la estructura de grupos y la oferta de asignaturas en la UGR

= Aprobacidn de las programaciones docentes y cumplimentacién de la organizacién docente. Obligaciones de los
Centros y Departamentos

= Ejecucidn y cumplimiento del POD

= Calendario de organizacién docente

= Compensaciones y reducciones docentes

DOCENCIA / Ordenacién académica
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= Organizacion Docente

La propuesta de estructura de grupos para el curso 2021/2022 se rige por las directrices contenidas en el Plan de Ordenacidn
Docente (POD), aprobado por Consejo de Gobierno en su sesion ordinaria de 2 de marzo de 2021, y se enmarca en el proceso
de implantacion y desarrollo de las titulaciones de grado y master. En las sucesivas rondas de reuniones con los responsables
de la organizacién docente de los Centros (desarrolladas entre los meses de diciembre de 2020 y enero de 2021) se abordd
conjuntamente con el Vicerrectorado de Docencia el estudio de la estructura de grupos amplios/subgrupos de las titulaciones
de grado y la oferta de asignaturas optativas. Los principios de transparencia y corresponsabilidad institucional rigen estas
reuniones, por lo que al igual que se venia realizando en cursos precedentes, con anterioridad a la celebracidn de las mismas,
el Vicerrectorado de Docencia ha dado trasladado a los Centros de informacidn pormenorizada sobre los diferentes aspectos
docentes de los ambitos de conocimiento de sus Centros. Tras las diversas reuniones celebradas se ha acordado una
propuesta de estructura de grupos amplios y subgrupos de los estudios de Grado para el curso 2021/2022, que fue aprobada
por el Consejo de Gobierno en sesion celebrada el dia 2 de marzo de 2021.

(ETC=Equivalente Tiempo Completo)

ORGANIZACION DOCENTE 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

. . . . . Grados 76 + Grados 76 + Grados 76 + Grados 76 +
Titulaciones de estudios de la Universidad de Granada 13 dobles 13 dobles 13 dobles 13 dobles
Asignaturas. Numero total 4.999 5.150 5.265 5.364
Grupos de Teoria 8.131 8.299 8.424 8.642
Grupos de Practicas 11.705 11.747 11.903 12.377
Créditos. Total 61.466 62.330 63.590 64.699
Créditos. Teoria 37.880 38.691 39.329 39.527
Créditos. Practicas 23.586 23.639 24.261 25.172
Profesorado. Total 3.499 3.556 3.549 3.649
Profesorado ETC 3.264 3.326 3.222 3.436
Doctores 3.051 3.195 3.245 3.288
Porcentaje de doctores 87,20 89,80 91,43 90,11
Relacién alumno/profesor 13,26 12,99 13,08 12,21
Relacién alumno ETC/profesor ETC 13,54 13,16 13,58 12,60
Alumnos matriculados 46.423 46.207 46.453 44.542
Alumnos matriculados ETC 44.227 43.786 43.760 43.285
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= Evolucion de los permisos y licencias por razones docentes, investigadoras o de gestion

Variacién Variacién Variacién Variacién Variacién
Duracién de licencias Curso Curso Curso Curso Curso entre 15/16  entre 16/17  entre 17/18 entre 18/19y entre 15/16
16/17  17/18 18/19 19/20 20/21*  y16/17 (en y17/18 (en y18/19 (en o /20 (en) Y 19/20 *
%) %) %) (en %)
De 1 a 3 meses 119 84 78 103 56 -7,14% 32,05% -43,69% -62,07% -73,81%
De mas de 3 meses 55 39 66 66 41 69,23% 0,00% -19,70% -81,13% -74,36%
Total 174 123 144 169 97 17,07% 17,36% -34,32% -71,17% -73,98%

* (Los datos del curso académico 2020/2021 se refieren a permisos y licencias tramitadas hasta 1/06/2021).
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ﬂ bocencn PLAN PROPIO DE DOCENCIA

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Granada, en la sesion 8 de febrero de 2021, ha aprobado diversos programas que
tienen como objetivo fundamental subvencionar proyectos y acciones dirigidas a la mejora de la docencia de manera
coordinada. Continla, pues, la apuesta por una docencia de calidad, potenciando la docencia practica, promoviendo la
innovacidn docente y ampliando y actualizando la formacién de su profesorado.

El Plan Propio de Docencia 2021 se configura en los siguientes programas:

= Programa de Apoyo a la Docencia Practica para el curso 2021-2022

= Programa de Apoyo a la Docencia de Masteres Universitarios para el curso 2021-2022
= Plan Propio de Investigacion y Transferencia 2021

= Plan Propio de Internacionalizacion 2021

= Plan Propio de Cooperacién al Desarrollo 2021

El texto completo de estos programas puede consultarse en:

= Boletin Oficial de la Universidad de Granada n? 165, de 9 de febrero de 2021
(https://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougrl65/index)

= Programa de Apoyo a la Docencia Practica

El Programa de Apoyo a la Docencia Practica, que desde hace 28 cursos académicos ha contribuido a financiar las practicas
docentes, continla en su esfuerzo por dotar de nuevos recursos y mantener y mejorar los ya existentes.

La XXIX2 convocatoria contempla las siguientes modalidades, tanto para Areas de Conocimiento como para Centros:

= Proyectos para subvencionar laboratorios docentes de uso comun

= Proyectos para subvencionar material docente inventariable

= Proyectos para subvencionar material docente fungible

= Proyectos para subvencionar el mantenimiento de material inventariable de practicas docentes
= Proyectos para subvencionar practicas de campo

= Proyectos para subvencionar la renovacidn de ordenadores en aulas de ordenadores

= Proyectos para subvencionar material inventariable de elevado coste

* Programa de Apoyo a la Docencia de Masteres Oficiales

La Universidad de Granada, a través del Vicerrectorado de Docencia, apuesta por un proceso continuo de mejora de la calidad
de los Masteres mediante la convocatoria del Programa de Apoyo a la Docencia de Masteres Universitarios que se enmarca,
junto a los ya existentes, en el Plan Propio de Docencia de la Universidad de Granada.

La undécima edicién del Programa de Apoyo a la Docencia de Masteres Universitarios consolida y refuerza un programa que
mantiene los principios basicos de eficiencia, transparencia y racionalidad en el empleo y aplicacién de los recursos
econdmicos publicos. Las exigencias propias de un uso transparente y racional de los recursos disponibles han conducido a
que afio tras afio se haya ido mejorando tanto la gestion de este programa como su eficiencia, potenciando la financiacién de
la docencia en las partidas donde mas se necesita. Se trata de responder a las necesidades actuales de las ensefianzas de
posgrado, siendo objetivo prioritario el fomento de la calidad, incluyendo las propuestas del plan de mejora que se aprueben
como consecuencia del seguimiento anual de la titulacidn, asi como los requerimientos de mejora planteados en los informes
de acreditacion de los titulos de Master.

El Programa contempla la financiacién de distintas acciones formativas procurando fomentar la coordinacién de las ayudas
solicitadas, con cargo a otras convocatorias de la propia Universidad o, en su caso, externas. Las diferentes acciones que
componen el Programa de Apoyo a las Ensefianzas de Posgrado pretenden complementar aquellas actuaciones de apoyo a la
docencia y a las ensefianzas oficiales de posgrado promovidas por las distintas Administraciones, lo que obliga a resaltar su
caracter subsidiario y complementario.

Acciones subvencionadas:

* Financiacion lineal de base
* Ayuda a la docencia practica
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- Material docente para el desarrollo del TFM y practicas

- Practicas de campo
* Ayuda a la Movilidad Docente

- Colaboradores externos

- Movilidad en Masteres conjuntos

- Ayudas para el desplazamiento del profesorado UGR
= Conferencias, seminarios y jornadas

- Organizacién de Conferencias, Jornadas y Seminarios incluidos en el Plan de estudios del Master

- Organizacién de Conferencias, Jornadas y Seminarios no incluidos en el Plan de estudios del Master
* Movilidad de estudiantes.

* Plan de Formacion e Innovacion Docente (Plan FIDOugr 2016-2018)

El desarrollo de este Plan esta recogido en el apartado DOCENCIA / Estudios de la Universidad de Granada / Otras ensefianzas
/ Formacidn e innovacién docente
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n bocencn CALIDAD Y EVALUACION DE LA DOCENCIA

= Evaluacion de la actividad docente del profesorado de la Universidad de Granada:
DOCENTIA-UGR

Tras la aprobacion por parte del Consejo de Gobierno de la Universidad de Granada del programa de evaluacion de la docencia
(DOCENTIA-UGR), y la validacién del disefio por la Direccién de Evaluacidon y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento durante el curso 2020-2021 se ha procedido a la implantacion del programa DOCENTIA-UGR. Este periodo de
implantacién, que esta previsto que se desarrolle durante al menos dos afios, ha comenzado con la planificacion de la primera
convocatoria piloto durante la cual se procedera a verificar el disefio de la aplicacion informética que estd construyendo el
Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicacion de la Universidad de Granada.

Hasta la puesta en marcha definitiva del programa DOCENTIA-UGR, la UGR mantiene activo el procedimiento que para la
evaluacién de la calidad global de la docencia aprobd el Consejo de Gobierno en su sesion del 13 de marzo de 2009. Durante el
curso 2020-2021 se han recibido y tramitado en el area de Formacion, Innovacion y Evaluacion del Profesorado 201 solicitudes
de certificado de evaluacion de la calidad de la actividad docente por el procedimiento transitorio vigente actualmente en la
Universidad de Granada; lo que ha supuesto la emision de 201 certificados, con una valoracion de 192 excelentes y 9
favorables.

Estos certificados, sumados a los certificados expedidos hasta ahora (3.210), hacen un total de 3.401 certificados emitidos
desde la puesta en marcha de este procedimiento.

Toda la informacion y documentacion relativa a este procedimiento esta disponible en la web de la Unidad de Calidad,
Innovacidn Docente y Prospectiva: https://calidad.ugr.es/pages/secretariados/ev_calidad/evCalidadActividadDocente
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= Evaluacion de la actuacion docente del profesorado en opinion del estudiantado

En el curso 2020-2021 el proceso de evaluacion de la actuacion docente del profesorado en opinién del estudiantado ha sido
desarrollado por la Unidad de Calidad, Innovacidon Docente y Prospectiva de la Universidad de Granada y ha seguido el
Procedimiento general y cuestionario aprobado por el Consejo de Gobierno en su sesion de 25 de noviembre de 2016 y
modificado en sesion de 25 de marzo de 2021. Cuestionario y Proceso a disposicién de la Comunidad Universitaria en la
direccién: http://calidad.ugr.es/evaluacion-docente

En este curso se ha aplicado un modelo de evaluacion exclusivamente online, tanto en los estudios de Grado como de Master.
Para asegurar la participacion del estudiantado en este proceso ha sido necesaria la implicacion y coordinacién de la
Delegacién General de Estudiantes y de la Oficina de Comunicacién de la Universidad de Granada.

Con la finalidad de dotar de mayor control al profesorado sobre la evaluacion de su docencia, en este curso académico se ha
seguido utilizando la aplicacion informatica desarrollada en el anterior curso académico, mediante la cual el profesorado ha
activado a voluntad la apertura de las encuestas para su docencia. Asimismo, esta aplicacidon ha permitido conocer en tiempo
real la participacién del estudiantado en el proceso. De igual modo, se ha continuado usando la aplicacién destinada a facilitar
la participacion de los estudiantes en este proceso.

La evaluacion online de la docencia de Grado ha supuesto en el curso 2020-2021 un total de 7.460 aplicaciones docente-
grupo, con una cobertura de 3.310 docentes evaluados/as en 3.531 asignaturas (5.620 si se consideran los grupos de teoria).

La evaluacion de la docencia de Master ha supuesto en el curso 2020-2021 un total de 2.575 aplicaciones docente-asignatura,
con una cobertura de 1.361 docentes evaluados/as en 1.440 asignaturas.

Los informes con la opinidn del estudiantado sobre la actuacion docente del profesorado, relativos al curso 2019-2020, han
sido puestos a disposicion del profesorado (en su acceso identificado), asi como en conocimiento de todos los implicados en la
gestion de las asignaturas y titulos evaluados, remitiéndose informes de resultados a decanos/as y directores/as de centro,
directores/as de departamento y coordinadores/as de titulo (tanto de grado como de master). Igualmente, se ha remitido un
informe general al Coordinador General de Estudiantes.

Toda la informacion relativa a la evaluacidon de la actividad docente estd disponible en la web de la Unidad de Calidad,
Innovacién Docente y Prospectiva:hitp://calidad.ugr.es/evaluacion-docente/encuestas_evaluacion
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= Gestion de la calidad de las titulaciones de grado, master y doctorado de la UGR

Durante el curso académico 2020/21 se ha dado respuesta a las modificaciones y recomendaciones que, referidas a los puntos
8 (Resultados Académicos) y 9 (Sistema de Garantia Interna de la Calidad-SGIC) han sido indicadas por la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA) en el informe preliminar de
evaluacién de la solicitud de verificacion de los masteres. Asimismo, se ha participado, en lo relativo al Sistema de Garantia
Interno de la Calidad de las titulaciones de Grado, Master y Doctorado, en las solicitudes de modificacién presentadas por la
UGR a la DEVA.

Se han calculado, junto con el CSIRC, los indicadores de los titulos de grado, master y doctorado necesarios para el
seguimiento del curso 2019-20, poniéndose éstos a disposicion de los decanos/as y directores/as de los centros, los
coordinadores/as de las titulaciones y resto de miembros de las Comisiones de Garantia Interna de la Calidad de éstas.

Tras la situacidn producida por la pandemia del COVID19 no se pudieron aplicar los cuestionarios de satisfaccion con las
titulaciones de acuerdo al procedimiento establecido, por lo que siguiendo las directrices de la DEVA, las universidades
andaluzas crearon un grupo de trabajo para la elaboracion de un cuestionarios especifico de satisfaccion con las actuaciones
desarrolladas por los responsables académicos en los diferentes ambitos de gestidn, el cual fue aplicado para todos los
colectivos de forma online. Siendo la participacién:

Estudiantes por ciclo:

Ciclo Universo Respuestas Participacion
Grado 45938 8972 19,53%
Master 6274 1332 21,23%
Total 52212 10304 19,73%

Personal docente e investigador por ciclo

Ciclo Universo Respuestas Participacion
Grado 6692 3489 52,14%
Master 5954 2739 46,00%
Total 12646 6228 49,25%

Personal de Administracién y Servicio por area:

Area Universo Respuestas Participacion
Administracion 1106 523 47,29%
Biblioteca 197 104 52,79%
Centros Académicos 1016 463 45,57%
Informatica 91 47 51,65%

Continuamos integrando las aplicaciones informaticas utilizadas para el seguimiento de la calidad de los titulos con sus
portales web, incluyendo automaticamente ademds del Plan de Mejora y su Histérico, los informes e indicadores de
satisfaccion y rendimiento académico. Ademas, se ha elaborado una nueva funcionalidad informatica que permite presentar el
seguimiento externo del Plan de Mejora ante la DEVA de forma totalmente digital mediante ficheros informaticos.
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= Seguimiento de los titulos y renovacion de la acreditacion

La Comisién Mixta de Seguimiento y Acreditacion, formada por miembros de la Unidad de Calidad, Innovaciéon Docente y
Prospectiva y del Vicerrectorado de Docencia, ha continuado coordinando el proceso de renovacidn de la acreditacidn de las
titulaciones a las que correspondia acudir a la convocatoria del afio 2020, concretamente 10 titulos de master y 1 Programa de
doctorado. Se han elaborado, en colaboracidén con los coordinadores de los titulos y los equipos directivos de los
correspondientes centros, los autoinformes de renovacion de la acreditacion. En una segunda fase de este proceso, se han
supervisado y atendido, junto con el Vicerrectorado de Docencia y la Escuela Internacional de Posgrado, las visitas de los
paneles de evaluadores para la evaluacidén externa de los titulos, asegurando que las mismas se desarrollaran de la manera
mas adecuada posible.

Finalmente, en la tercera y ultima etapa de dicho proceso, desde la Unidad de Calidad, Innovacién Docente y Prospectiva, y en
el marco de la Comision Mixta de Seguimiento y Acreditacién, se ha coordinado la recepcion y andlisis de los informes
provisionales de evaluacién de la solicitud de renovacién de la acreditacién de los titulos, y se ha dado respuesta a las
modificaciones y recomendaciones indicadas por la Direccion de Evaluacién y Acreditacién Universitaria de la Agencia
Andaluza del Conocimiento (DEVA) en dichos informes. Se ha asesorado ademas a los coordinadores/as de los titulos en todas
aquellas cuestiones necesarias para la emisidn de sus respuestas a estas recomendaciones y modificaciones.

Paralelamente al desarrollo de este proceso de acreditacidn, se ha llevado a cabo el seguimiento externo de 6 titulos de grado,
30 titulos de master y 24 programas de doctorado.

Ademas, continuando en la linea de simplificacion iniciada en anteriores cursos, se ha puesto a disposicidn de las personas que
gestionan los titulos, las evidencias necesarias y un modelo simplificado para la realizacién del seguimiento interno del SGC del
resto de titulos que no ha realizado el seguimiento externo, poniendo el énfasis en la revisidn y actualizacién de sus planes de
mejora, que deben ser la verdadera guia para el funcionamiento de las titulaciones, y que se convierten en el eje de los
seguimientos externos a partir de la renovacion de la acreditacién.
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DOCENCIA APOYO A LA DOCENCIA: DELEGACION PARA LA UNIVERSIDAD DIGITAL

= Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones

Desarrollo de aplicaciones software

Desde el CSIRC se desarrollan una serie de aplicaciones usadas no solo por los colectivos universitarios como PAS, PDI y
alumnos, sino también por proveedores, otras administraciones y ciudadanos en general para comunicarse y realizar
gestiones universitarias.

Podemos distinguir dos tipos de actuaciones: el mantenimiento preventivo o correctivo en el que se incluyen la deteccién
de errores, migraciones, optimizaciones, nuevos médulos o adaptaciones a nuevas normativas, y el desarrollo de nuevas
aplicaciones, consecuencia directa de la linea de transformacion digital de los procedimientos.

Ademas de estos dos puntos, se presta la oportuna atencion al usuario en relacidn con consultas, quejas, sugerencias o
peticiones sobre dichas aplicaciones.

Mantenimiento preventivo, correctivo y de mejora.
Administracion electrénica.

Las competencias principales de este Servicio son el desarrollo y mantenimiento de software de la sede electrénica para
su explotacién y uso en UGR. Por otro lado, también colabora en la gestion de la calidad en el CSIRC (1SO 9001, Carta de
Servicios y, en la parte relacionada, ENS). Resumimos a continuacion las novedades realizadas y las actividades de
mantenimiento llevadas a cabo durante este curso.

= Mantenimiento preventivo, correctivo y de mejora.

Administracién electrdnica.

- Mantenimiento de la documentacion general de todo el sistema para su conocimiento y comparticion.

- Estudio y preparacidon de nuevas versiones de mddulos software (GEISER, Portafirmas v7.1, Autofirma 1.7,
etc.).

- Reprogramacion de componentes para reutilizacion y unificacion de cédigo nucleo (optimizacion software):
librerias, utiles, pools de conexiones, etc., lo que permite también el empaquetado de proyectos en formato
wary su mejor instalacion en servidores web.

- Colaboracién con el servicio de Administracion de Tecnologias Educativas, encargado principalmente de los
sistemas (servidores) que soportan la sede electrénica, para la optimizacion de los mismos y mejora de su
seguridad (cuentas, autorizaciones, protocolos, ...), de los recursos de almacenamiento (NFS) y de los métodos
de instalacién y mantenimiento software.

- Cambios para mayor almacenamiento de Logs en BBDD frente al de servidor de aplicaciones, para ahorro de
espacio en disco y mejor blusqueda y tratamiento.

- Unificacién/reduccion/actualizacién de las BBDD necesarias en el sistema, junto con redefinicién de objetos
de BBDD para mejor rendimiento y acceso a informacién mas actualizada/corporativa y no redundante.
Colaboracidn para su actualizacién a ultimas versiones y eliminacion del alojamiento de ficheros en la propia
BBDD (algo que no era recomendable).

- Configuraciéon, apoyo, pruebas y seguimiento de ciertos procedimientos (con los tramitadores
correspondientes) de emisidén masiva de certificados, para su emisién manual por lotes y su correcta y
completa resolucion: certificados CEPRUD, certificados académicos, facturacion de investigacion, uso de la
utilidad Grapho, etc.

- Inyeccién en el sistema de nuevos certificados digitales de responsables (aunque la tendencia es usar, como
sistema de firma automatizada predominante, el sello de érgano de UGR), acelerando los procesos y
minimizando la intervencion de los responsables de firma.

- Generacién de diversos informes de resumen, especificos o estadisticos, normalmente, en hoja de célculo.

- Alta/Configuracién de permisos de acceso a procedimientos y utilidades para usuarios.

- Migracion/reubicacién/localizacion de documentos incorrectamente almacenados.

- Aplicacion de cambios en sistemas y software para minimizar las vulnerabilidades que se puedan detectar con
analisis periddicos, seguin recomienda el ENS.

- Uso continuo del sistema de versionado de software, GIT, para control, actualizacion y seguimiento de
cambios en el cédigo de los proyectos.
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- Uso continuado del sistema Planner (en MS Teams) para gestion y comparticion de tareas sobre cada
proyecto, permitiendo la revisidon de las mismas por parte del personal del equipo y sus cambios de estado
hasta su conclusion (instalacién en produccidn).

- Prueba y correccion, en su caso, de aplicaciones informdticas antes de su entrega o al cambiar el entorno de
ejecucion (DESA-PRE-PRO). Registro principal de informacién y resultados en la herramienta PLANNER.
También testeo y correccién de vulnerabilidades de seguridad. Uso frecuente e, incluso programado, de
utilidades de testeo y prueba del software mediante utilidades como JENKINS, SONARQUBE, OWASP, etc..

- Mejora de la gestidn de las sesiones iniciadas por los usuarios (mas informacién y control sobre las mismas).
Optimizacidn del sistema HADES. Activacién de diversos métodos de simulacidn. Discriminaciéon en el uso de
certificados de empleado publico. Integracidon con @firma6. Control de solicitudes repetidas en poco tiempo.

- Aumento de avisos programados por email sobre tareas pendientes, a sus responsables.

- Procedimiento de FIRMA DE ACTAS ACADEMICAS. Mejoras de uso e integracién con otros sistemas.

- Gestidn de peticiones de anulaciones de firma o rectificaciones/cierre de expedientes electrénicos. Mejoras y
simplificacion de cddigo.

- Acuerdos de movilidad internacional. Actualizaciones (y aplicacién de nuevos requisitos) en los formularios de
formalizacién y modificacién, certificados de fin de estancia, plataforma de gestion para las entidades
destino,... Admision también del sistema de identificacion con credenciales de Acceso ldentificado, no sdlo
certificado digital, y migracion al nuevo sistema de acceso Hades.

- Portal de facturas UGR - Registro contable de facturas - Cbmprame. Actualizaciones y mejoras diversas, sobre
todo, uso de @firma 6.

- Procedimiento SOLGE adaptado. Aplicadas mejoras y adaptaciones a este tipo de procedimiento para poder
crear con agilidad otros de solicitudes mas especificas (no genéricas). Configurable la eleccién de destino, la
informaciéon mostrada, las propiedades de adjuntos, las fases de tramitacion, posibilidad de reenvios,
modificacion de datos de registro, etc.

- Utilidad de FIRMA DE DOCUMENTOS. Ampliada para poder ser usada con usuario/contrasefia, no sélo con
certificado digital. Mejora de su rendimiento, capacidad y nimero de documentos admisibles.

- Utilidad MI SEDE. Mejoras en la informacidon mostrada. Control mds efectivo de los procedimientos en los que
se admite aportar documentacion adicional.

- TRAMITA. Actualizaciones varias. Interfaz mejorada. Rendimiento mejorado. Nuevas opciones. Creacidn de
nuevos Informes, especialmente Utiles para las unidades que necesitan realizar seguimientos, controles o
mediciones para su sistema de calidad y de sus procedimientos especificos (como Titulos). Configuracion de
nuevos procedimientos (Elecciones, Solicitudes SOLGE especificas, Evaluaciéon por incidencias o tribunal,
Procesos selectivos, etc.). Mejor control de la caducidad de las solicitudes. Mejora de la gestion de
subsanaciones (integracion con Hermes).

- VERIFIRMA. Correcciones diversas para la correcta localizacidn de ciertos documentos.

- HERMES. Numerosos cambios puntuales internos de mejora y correccién de su funcionamiento. Simplificacidn
de la aceptacion de notificaciones. Uso obligatorio de registro y firma de los documentos de las notificaciones.
Admisién de mas de 1 documento adjunto. Integracion con Firma automatizada (de responsable en servidor).
Nueva opcion de Requerimiento de Firma. Configuracidn para su uso interno entre Unidades universitarias y,
también, otros Organismos/Entidades externas.

- GRAPHO. Diversas actualizaciones. Configuracién y soporte para su uso por Unidades como el CEPRUD,
CEMED, CAD, areas técnicas del CSIRC, etc.

- @FIRMA v6. Instalacion, configuracidn, puesta en marcha e integracion de los proyectos con esta nueva
version del sistema de validacién y gestion de firmas electrénicas. Incluye el reconocimiento del nuevo tipo de
certificado de empleado publico (AC Sector Publico).

- EMITE. Inclusién de mejoras como la exportacion de toda la informacion consultada a Excel.

- ANOTA-RCP. Diversas actualizaciones y mejoras en la aplicacién.

- SCSP. Inclusion de mas procedimientos de consulta de datos de otras AAPP: Titulos, Becas, o Empleo.

- Calidad.

- Seguimiento frecuente de las diferentes etapas y acciones que requiere el sistema a lo largo del afio, con
avisos y peticiones a los responsables correspondientes.

- Revisidn de procesos, indicadores, actividades criticas y otros documentos del sistema de Cartas de Servicios y
de 1SO9001; participacion en diversas reuniones de seguimiento.

- Colaboracion en la preparacion de Auditorias.

- Control de compromisos/indicadores del CSIRC.

- Supervisidon y control de los cambios en la documentacién del sistema. Control de las mediciones de
indicadores. Creacidn y seguimiento de Incidencias, Hallazgos criticos y Objetivos.

- Revisidn y coordinacién de tareas relativas a la Carta de Servicios y la certificacion 1ISO9001.

= Nuevas aplicaciones o productos software.

Administracion electrénica.
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- Mas procedimientos de obtencién automatica de CERTIFICACIONES. Firmadas unicamente por el sello de
organo UGR y, mayoritariamente, generados y obtenidos inmediatamente, como el de Innovacién Docente y
otros de Grado y Posgrado.

- Procedimientos de PROCESOS ELECTORALES y RECLAMACIONES. Mejoras y adecuaciones necesarias para
reclamaciones a censo electoral, presentacion de candidaturas y reclamaciones a candidaturas. Realizacién de
procesos para nuevos tipos de Elecciones: Doctorandos, Consejo Asesor de Posgrado o Consejo de Gobierno.

- Procedimientos tipo SOLICITUD GENERICA. Mas de 60 nuevos procedimientos especificos (basados en la
estructura adaptada del tipo SOLGE), en todos los ambitos: gestiéon académica, de personal, investigacion,
OTRI, movilidad, informatica, becas, titulos, ayudas, acceso, etc.

- Nuevo procedimiento para entrega de diligencias de actas. Redisefio del actual para integracién automatica
con otros sistemas.

- Utilidad de PASARELA DE FIRMA. Usada principalmente por Hermes, permite controlar y previsualizar los
documentos a firmar obligatoriamente por el destinatario.

- Utilidad de FIRMA DE DOCUMENTOS. Redisefio con mejoras funcionales, de acceso y de rendimiento.

- Utilidad de COPIA AUTENTICA DE DOCUMENTOS. Sélo para personal autorizado y acceso con certificado de
empleado publico.

- GEISER. Nuevo registro electrénico. Adaptacién de los Utiles y programas de la Sede electrénica al uso de este
nuevo sistema de registro. Atn en convivencia con el anterior (ARIES).

- DOCENTIA. Sigue en fase de desarrollo. Aplicacion para la Evaluacion de la calidad docente del profesorado,
con multiples indicadores e informes a considerar. Muchos son obtenibles de las BBDD corporativas y otros
los aporta el/la profesor/a o sus responsables.

= Otras actividades.

- Numerosas reuniones de informacidn y coordinacién de proyectos o procedimientos, no sélo internas, sino
con los responsables universitarios correspondientes. Por ejemplo, para redefinicién, clasificacién y
simplificacién de procedimientos con Secretaria General.

- Gran numero de horas dedicadas a la formacidn y orientacion a personas de nueva incorporacion en el drea.
Coordinacion y priorizacion de las tareas a realizar.

- Varias jornadas de FORMACION para los usuarios. Sobre la plataforma de administracién electrénica en
general, la identidad y firma digital, Hermes, Tramita, Portafirmas, facturacion electrénica, etc.

- Atencion multicanal a los usuarios, incluyendo, la participacion, lectura y respuesta en Foros Web dedicados a
Administracidn Electrénica o Facturacidn Electrénica.

- Participacién y seguimiento de la informacion que se comparte sobre este ambito con GRUPOS DE TRABAJO
de otras universidades nacionales.

- Estudio y analisis de herramientas alternativas para la Sede Electrénica UGR, por ejemplo, las ofrecidas por el
MINHAP como ARCHIVE, INSIDE, GEISER u ORBER. También, la inclusién en la Sede de autenticacién y firma
con el sistema Cl@ve.

= Algunas estadisticas de interés.

Solicitudes electrénicas en la Sede

Ao 2011 6.520
Ao 2012 12.873
Afio 2013 14.606
Afio 2014 25.947
Afio 2015 30.456
Afio 2016 52.493
Afio 2017 98.978
Afio 2018 110.805
Afio 2019 142.014
Ao 2020 290.874
Aho 2021 124.827 (hasta 1 de junio)

Documentos firmados electronicamente en la Sede

Firma Portafirma

Afio 2011 142 659

Afio 2012 2.603 2.141
Afio 2013 2.728 4.481
Afio 2014 3.536 8.345
Afio 2015 6.612 10.380
Afio 2016 15.780 13.865
Afio 2017 55.970 16.433
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Afio 2018 95.300 22.549
Afio 2019 126.086 32.883
Aho 2020 277.559 88.747
Ao 2021 144.158 42.485 (hasta 1 de junio)

Datos generales
Procedimientos electrénicos operativos en la Sede 154

N de usuarios registrados en la Sede 128.740
Ne de certificados digitales (FNMT) acreditados  10.104
Incidencias atendidas en el ultimo afio 6.445

Asesoria y Desarrollo de Aplicaciones de Gestion.

El drea de Asesoria y Desarrollo de Aplicaciones de Gestidn, dentro del grupo de Desarrollo, se encarga del analisis,
implementacion y mantenimiento de aplicaciones para la gestion de la Universidad.

Crean soluciones que agilizan la gestion en diferentes areas de la Universidad, como por ejemplo Secretaria General,
Unidad de Calidad, Innovacién Docente y Prospectiva, Servicio de Contabilidad y Presupuestos o Servicio de Contratacion
y Gestion Patrimonial.

= Mantenimiento preventivo, correctivo y de mejora.

Gerencia.
- Presupuesto. Apoyo a los usuarios de la aplicacién. Resolucion de incidencias de consultas de uso y de errores
detectados. Ademas, se han implementado las siguientes mejoras:
Integracion de firma electrdnica en servidor al realizar la validacion de solicitudes.
Generacion automatizada de justificantes de solicitud de modificacion presupuestaria firmados.
Cambios en la generacion y formato del justificante de expediente de modificacién presupuestaria.

- Registro Contable. Apoyo a los usuarios de la aplicacion. Resolucién de incidencias de consultas de uso y de
errores detectados.

Cambio en la forma de crear los expedientes de compra menor a peticion de Gerencia. Ahora es necesario
introducir una reserva de crédito que quedara asociada al expediente.
Se han introducido mejoras en la tramitacidn de facturas a peticidn del Servicio de Contabilidad.
Mantenimiento de la opcién de Tratamiento de Datos Personales. Se han afiadido nuevos tipos de
contratos y la opcion de que sea el proveedor el que aporte el contrato.
Carga de expedientes del ejercicio anterior sin factura asociada para la tramitacion en este ejercicio.
Creacidn de distintos informes (listados de facturas y de expedientes) para Oficina de Control Interno,
Servicio de Contratacion y Gestidn Patrimonial y Servicio de Contabilidad.

Secretaria General.
- Elecciones.
Preparacion y revision de la aplicacion de “Gestion Electoral” para las elecciones generales a Claustro
Universitario, Juntas de Facultad y Escuela y Consejos de Departamento.
Coordinacion con las demas dreas para controlar que todos los datos sean correctos.
Celebracién de las elecciones generales. Votacidn electronica e importacion de resultados finales.
Carga de los datos pertenecientes a Miembros Natos para las elecciones a Decano/Director de Juntas de
Facultad/Escuela y Consejos de Departamento.
Creacion manual de todos los datos necesarios para poder gestionar las elecciones parciales al Consejo de
Gobierno a través de la Sede Electronica.
Creacion manual de todos los datos necesarios para poder gestionar las elecciones al Consejo Asesor de
Ensefianzas de Posgrado a través de la Sede Electrdnica
- Gestion de Convenios.
Carga de los datos de los convenios cada tres meses.
- CAP.
Apoyo a los usuarios de la aplicacion. Resolucién de incidencias de consultas de uso y de errores
detectados.

Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva (Secretariado de Evaluacion, Mejora y Acreditacién de Titulos)
- Seguimiento y Mejora de las Titulaciones.
Se han realizado las dos operaciones de carga manual de datos anuales recopilados de las diferentes bases
de la UGR en coordinacion con el Area de Gestién Académica y Gestién de Recursos Humanos y Personal.
Se han generado una serie de informes de resumen de los indicadores de calidad que se envian de forma
manual.
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Se han realizado mejoras en la aplicacién a peticion de los usuarios.
Se ha mejorado el gestor documental de la aplicacidn a peticién de los usuarios.
Mantenimiento de los datos del gestor documental.
- Encuestas de Evaluacién del Profesorado.
Apoyo a los usuarios de la aplicacién. Resolucién de incidencias de consultas de uso y de errores
detectados.
- Formacién del PDI.
Apoyo a los usuarios de la aplicacion. Resolucidn de incidencias de consultas de uso y de errores
detectados.
Se han realizado diversas mejoras en esta aplicacion a peticion de los usuarios.
- Plataforma de Evaluacion de Servicios.
Mejoras en el médulo de Actividades Criticas/Hallazgos de Auditoria.

Servicio de Contratacion y Gestion Patrimonial.
- Servicio Postal.
Carga anual de las tarifas de correo postal.
Mejoras en la aplicacion a peticién de los usuarios debido a la actualizacién y modificacion de las tarifas
existentes.

Servicio de Gestidn Econémico-Financiera.
- Caja.
Apoyo a los usuarios de la aplicacion. Resolucién de incidencias de consultas de uso y de errores
detectados.
- Pagos-Matriculas.
Apoyo a los usuarios de la aplicacion. Resolucion de incidencias de consultas de uso y de errores
detectados.

= Nuevas aplicaciones o productos software.

Gerencia.
- Registro Contable.
Mddulo de creacidn y gestion de expedientes basados en Acuerdos Marco.
Mddulo de Gestion de Acuerdos Marco.

CSIRC.

- Conexiones de Teléfono. Esta aplicacion se encontraba dentro de la antigua pagina web del CSIRC y ha sido
necesario realizar una migracién al entorno de Acceso ldentificado. Se ha aprovechado para hacer una
refactorizacién del cddigo y una mejora de la interfaz de usuario.

- Sara. Esta aplicacion se encontraba dentro de la antigua pagina web del CSIRC y ha sido necesario realizar una
migracién al entorno de Acceso Identificado. Se ha aprovechado para hacer una refactorizacién del cédigo y
una mejora de la interfaz de usuario.

Servicio de Gestidn Econdmico-Financiera.
- Tarjeta de Crédito Universitaria.
Creacién de una nueva aplicacidn de solicitud y gestidn de las tarjetas de crédito universitarias.
Migracion de los datos de la antigua aplicacidn para que sean operativos en la nueva.

Gestion de Recursos Humanos y Personal.

Servicio que da respuesta a multiples necesidades en el campo de la gestion administrativa, particularmente orientado a
aplicaciones de recursos humanos y personal, aunque tras la division del servicio de Gestion Centralizada tras la puesta en
marcha de la nueva RPT, absorbe también las aplicaciones de Ordenacién Académica, Vic. De Investigacion y otros.

* Mantenimiento preventivo, correctivo y de mejora.

Proyecto de migracion de Oracle Forms.
- Migracion piloto de 4 aplicaciones a Forms 12 (Investigacion, Ordenacién académica, Otorga vy
Mantenimiento-Unidad técnica).
- Colaboracion y testeo de la puesta en marcha de los nuevos servidores OFM ("fores") para Forms y reports de
versién 12.

Recursos humanos.
- Adecuacion de las bolsas de trabajo de PAS funcionario para integrar las ya extintas bolsa de PAS laboral.
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- Enlace de las aplicaciones SSAD y PERLICO para que las solicitudes de PERLICO generen automdaticamente el
correspondiente registro de SSAD y algunas otras mejoras en el PERLICO PDI.

- Mejora del programa de censos para su integracion con los datos de la aplicacidn de elecciones (Buho).

- Modificacion en la estructura de datos y funcionalidades del esquema de RPT para adecuar e incluir nueva
informacion necesaria para los concursos de funcionarios.

- Mejoras en el programa de Formacion del PAS para introduccién de datos relativos a conocimiento de
idiomas. Mejoras en la parte web para relacionar cursos con las nuevas unidades funcionales.

- Mejora del Otorga en los médulos sindical, liquidacion de vacaciones no disfrutadas y otras.

- Mejora en la aplicacién de solicitud de colaboradores para oposiciones y otras actividades.

- Adecuacidén y sincronizacion de la informacién referente a turnos de trabajo existente en personal con la
existente en la RPT.

- Integracion de los nuevos tramites de transferencia en el sistema de pluses y adecuacién de ciertos programas
(Personal y Ordenacién académica) para que queden integrados en los cdmputos globales sumandolos a los
tramos de investigacion.

Gabinete de Accidn Social.

- En la oficina virtual se incluye un certificado con sello digital de la Universidad para las solicitudes concedidas
de ciertos programas: CLM, Ludotecas, Atencion psicoldgica, Tratamientos odontoldgicos.

- Nuevas ayudas por oficina virtual: matricula universitaria, Tratamientos odontoldgicos, Atencion psicoldgica.

- Modificacion del programa de oficina virtual para que la subida de documentos solo permita subir aquellos
pendientes de recepcidn ligados a las ayudas solicitadas por el titular.

- Modificacion del sistema de peticion de autorizaciones de renta y datos personales que facilita la gestion al
personal del GAS.

Comedores.
- Programa de comedores universitarios en oficina virtual: se adecta para que mientras duran las restricciones
por la pandemia solo puedan solicitar menus para recogida las personas con beca de comedor y se amplia en
la aplicacién el horario de recogida a los sabados.

Ordenacién académica.
- Ordenacién académica: modificacién integral de todos los informes generado para adecuacién del nuevo Plan
de Ordenacion académica: cambio de créditos por horas, inclusion de Actividades de Doctorado, etc.

Investigacion.

- Puesta en marcha a través de la oficina virtual de los "timesheet" para la gestion horaria de los proyectos por
parte de sus IP y participantes y generacion de los informes necesarios para poder justificar los proyectos en
las auditorias.

- Modificacién del médulo de gestidn de contratos para adecuarlo al nuevo sistema de ndminas automatizadas.

= Nuevas aplicaciones o productos software.

Recursos humanos.

- Programacién y puesta en marcha del Anota, sistema que permite enviar en formato electrénico todos los
impresos oficiales que se generan en el servicio de PDI (ceses, trienios, nombramientos, contratos, prérrogas,
reconocimientos, integraciones, etc.) al registro Central de Personal.

- Modificacién integral del programa de concursos (web, c¢/S, estructura de datos del esquema, baremo,
paquete de funcionalidades PLSQL) entre otras muchas mejoras y cambios: adecuacién al nuevo baremo,
recoger las solicitudes web y enviarlas firmadas digitalmente y que pasen por registro, permitir mas
autonomia de manejo al Servicio de PAS con el programa C/S, etc.

- Nueva aplicacion para la encuesta de competencias del PAS.

Gabinete de Accidn Social.
- Nuevo programa para el apunte de tratamientos y facturacion de los tratamientos realizados en la Facultad de
Odontologia provenientes de concesiones del GAS. Enlace directo con la aplicacion del GAS.

Ordenacién académica.
- Ordenacidn Académica: nuevo mddulo para gestion de tribunales de evaluacion.

Gestion Académica.
Dar soporte a toda la gestion administrativa relacionada con la docencia, desde matriculas a becas, pasando por pruebas

de acceso a la Universidad o la gestidn de titulos y planes de estudio son algunos de los proyectos que se realizan en este
servicio.
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= Mantenimiento preventivo, correctivo y de mejora.

Tareas periddicas.
Se han realizado las tareas periddicas relacionadas con el drea de Gestion de Alumnos en relacion a la puesta
en funcionamiento de procesos informatizados, envios de informacién periddica interna a Gerencia,
Secretaria General, Indicadores de Calidad, reparto de plazas de Automatricula, puesta en produccion de los
Planes de Estudio anuales, etc. y a organismos, como intercambios de informacién para el Distrito Unico
Andaluz, Estadistica para el SIIU, facturas de becas y familias numerosas para el ministerio, intercambio de
resultados de la matricula para Bonificacion de la Junta de Andalucia, etc.

Automatricula.

- Preparacién de documentos, informacidn, datos y programas necesarios para su activacidon en julio.
Control y coordinacién de otras unidades UGR implicadas y otras areas CSIRC. Célculo/realizacion de las
sucesivas adjudicaciones.

- Validacion de claves DUA para la matricula de primero y extranjeros a través del web service de la Junta de
Andalucia.

- Se modifica el modelo de consentimientos de manera que ahora es “Oposicion motivada”.

- Seincluyen nuevas validaciones y nuevas entradas de datos para recabar distintos teléfonos de Urgencias
y Emergencias, en los teléfonos del formulario de datos personales.

- Se adapta la aplicacion para que se use Unicamente el servidor de reports Saw en lugar de Oasea.

- Eliminar check condicionado de permanencia que aparecia cuando el alumno no habia superado los
créditos necesarios en primero pero aln no se sabian los resultados de la convocatoria extraordinaria.
(Automatricula y matricula on line)

- Se crea una validacién en la solicitud de la automatricula de manera que a los alumnos que hayan
solicitado menos de 24 créditos y le falten mas de 24 créditos para terminar, les aparece un aviso y no les
deja continuar.

E-administracidn.
Se proporciona a Administracidon Electrdnica las vistas y los documentos necesarios para la tramitacidon en
dicha plataforma de las solicitudes de titulos de Grado y Posgrado.

Actas/listas grado.
Se ha realizado una nueva version de la aplicacion de Actas y Listas existente. Permite el uso de ambas
aplicaciones de forma mas agil y amigable, de cara a facilitar la gestion de las mismas por parte del
profesorado y ayudando al mantenimiento y la posibilidad de nuevas mejoras por nuestra parte.

Plataforma PRADO.
Se llevan a cabo las nuevas especificaciones indicadas por los responsables de PRADO —CEPRUD- respecto a
los datos relacionados con Grado y Posgrado.
Se define un mecanismo para que los usuarios de titulos propios registrados por el CEPRUD puedan ser
tenidos en cuenta para la autenticacion con el IDP.
Se crea entorno de Pre-Producciéon — ANUNCIOS_PRE -

Pruebas de acceso.
Adaptacién de la aplicacion de Acceso para permitir el solapamiento de la convocatoria Ordinaria y
Extraordinaria.

Distrito Unico.
Incorporacién de nuevas funciones del servicio web de intercambio de ficheros a los nuevos requerimientos
de Distrito Unico, referente a la validacién de las claves DUA para el acceso a la matricula de primero y
extranjeros.

Posgrado.

- Adaptacion de los Certificados que se expiden en la EIP a formato electrénico para su incorporacion en
tramites de E_ADMINSTRACION.

- Se ha creado en el portal del coordinador de doctorado la opcién de generar actas de evaluacion de
planes de investigacion en formato PDF rellenable.

- Nueva opcidn en la aplicacidn de escritorio de la EIP para adjuntar documentos a los expedientes de los
alumnos/doctorando.

- Adaptacion de la estructura de datos, aplicaciéon de escritorio y automatricula para la gestion mas
eficiente de los Masteres Universitarios en Profesorado de Ensefianza Secundaria Obligatoria y
Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas.

- Incorporacién de la anulacién légica de matriculas.
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- Incorporacién en la aplicacion de escritorio del mantenimiento de las tablas de plazos y fases de
automatricula y auto-alteracion.

Inspeccidn de servicios.
Nueva opcién PIDA para obtener datos sobre la situacion de las actas de Master para la Inspeccidon de
Servicios de un Master concreto. Nueva opcién PIDA para obtener datos sobre la situacion de las actas de
Grado para la Inspeccién de Servicios de un Grado concreto.

Centro lenguas modernas.
Nueva opcion PIDA para consultar si una lista de alumnos cumple criterios de gratuidad en el Centro de
Lenguas Modernas.

Titulos.
Nueva opcion PIDA para registrar titulos de la Escuela Andaluza de Salud publica
Nueva opcidn para crear de forma automatizada las cartas de remisidn de titulos a los centros.
Unificacion de la generacién de lotes de titulos por formato de fichero y no por norma para permitir combinar
diferentes tipos de titulos en un Unico envio.

Estadisticas:
- Asistencia a la ODIP en tareas de elaboracidn de estadisticas y mantenimiento del actual SIU.
- Nueva opcion PIDA para registrar las ayudas y los solicitantes de dichas ayudas para la elaboracién de los
ficheros SIIU. Nueva opcion PIDA para obtener los ficheros XML de ayudas y de solicitantes de dichas
ayudas para subirlos la plataforma SIIU.

Planes de estudio.
- Nueva opcion PIDA Aplicacion para registrar adaptaciones de materias entre titulaciones distintas de
Grado. Nueva opcion PIDA para obtener adaptaciones de materias entre titulaciones distintas de Grado
determinado.

Movilidad.

- Mantenimiento de todas las aplicaciones de movilidad por ciclo (Grado y Master) tanto para movilidad
entrante y saliente, nacional e internacional, estudios y practicas.

- Adaptacioén de la movilidad nacional tanto aplicacion y reports como programas de reparto de plazas para
nueva peticion en la que deben reservarse el 5 % de las plazas para alumnos con discapacidad. Estos son:
los que hayan hecho su matricula en Grado con la condicion de discapacidad, los que, sin haber matricula
con esa condicién, presentan escrito por E-Administracion (Solicitud genérica) solicitando dicha
caracteristica y aquellos que en la matricula decidan que no quieren tener esta preferencia.

- Modificacién como consecuencia de la situacidon de pandemia covid-19 de ampliaciones/reducciones de
estancias y condiciones econdmicas a aplicar segun el caso para la generacion de ndminas.

- Modificaciéon como consecuencia de la situacion de pandemia covid-19 del tratamiento de aplazamiento
de movilidades. Adaptacion para Mobility Tool.

= Nuevas aplicaciones o productos software.

PIDA.

Es una aplicacién web que permite la subida y descarga de ficheros Excel a la base de datos, quedando registrados
en el sistema. Permite sélo subida, sélo bajada o bien subir ficheros, realizarles un tratamiento y descargar el
fichero con los resultados obtenidos.

Diligencias actas de grado.

Esta aplicacion web permite al personal docente solicitar la modificacion de un acta de calificaciones con
posterioridad al cierre definitivo de cada periodo de evaluacidn final, como consecuencia de un procedimiento de
correccién de errores o de revision.

Cronos.

Nueva aplicacién web que permite visualizar eventos en un calendario con objeto de ayudar a organizar tiempo y
eventos del personal. Incluye entre otras opciones visualizacidon en diferentes rangos de tiempo, descarga en
formato Ical, JSON y XML, opciones de filtrado y envio de notificaciones por correo.

Posgrado.

Definicién de un procedimiento electrénico para la publicacién en la biblioteca de la universidad de las tesis

depositadas en la aplicacién Depésito de Tesis que han sido defendidas y evaluadas.
Titulos propios.
Se define aplicacion de matricula on-line para los titulos propios de la Universidad de Granada

= Atencion a usuarios.
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- GIA: Se han atendido 1924 peticiones/incidencias por el sistema GIA.
Servicios TIC

Esta area incluye todo lo relativo a los servicios informaticos que ofrecemos a la comunidad. Nos estamos refiriendo, por
ejemplo, al soporte para la docencia tanto online como presencial, la adquisicion, configuracion, gestidn, puesta en marcha y
mantenimiento de los ordenadores que gestiona el CSIRC: ordenadores personales (red administrativa o aulas, por ejemplo),
el mantenimiento de las bases de datos corporativas o todo lo relacionado con la identidad digital de los colectivos de la UGR.

Administracion de Tecnologias Educativas.

Este servicio surge para cubrir las nuevas necesidades de soporte a las tecnologias educativas presentes en la
Universidad, en concreto, la plataforma PRADO, pero con objeto de asumir las que se vayan prestando en el futuro. Por
otro lado, también se encarga del mantenimiento de la infraestructura y los servicios asociados a la sede electrénica.

Proyecto PRADO.

Disefio y despliegue de la nueva infraestructura para PRADO. Para este curso se ha adquirido una nueva
infraestructura que centraliza y acomoda las necesidades de infraestructura TIC para un servicio total online. Se
ha trabajado en:

Disefio y configuracion de la nueva infraestructura de granjas de servidores para PRADO.

Disefio y configuracidn de espacios de almacenamiento para Prado.

Migracion de granjas PRADO desde distintas fuentes a la nueva infraestructura.

Documentacién de la plataforma PRADO.

Redaccion de expediente de contratacion para POSGRADO en la nube.

Soporte a Sede Electrénica.

Proyecto Eadmin.

- Configuracion y despliegue de servidores virtuales para nuevos proyectos y ampliacidn de granjas existentes.

- Mejoras en la granja portafirma.ugr.es y preparacion de entornos de preproduccién y desarrollo

- Instalacién y puesta en produccién de la aplicacion @firma 6.2.2

- Tareas de administracion de sistemas en los servidores de eadmin

- Actualizacién de certificados para servidores web en los servidores eadmin.

- Reorganizacién de MVs de eadmin en hipervisores de la infraestructura TIC

- Reorganizacion de documentos en NFS central de documentos de administracidn electrénica y preparacion de
recursos para 2021

- Despliegue de los sistemas para la extraccion de datos de Alfresco

- Ajustes relacionados con la seguridad: gestion de cuentas de usuario, control de accesos, cierre de puertos no
seguros, etc.

- Planificacién y ejecucion de la migracion de balanceadores de administracién electrénica y cambio de
direccionamiento de servidores de aplicaciones

- Configuracién de los sistemas de monitorizacion y alerta

- Gestién documental: fichas de aplicaciones, configuracién de red, listado de servidores, configuraciones
especificas, etc.

- Tareas de seguridad relacionadas con el mantenimiento de usuarios y control de acceso.

- Mejora en la gestién de los documentos temporales generados por las aplicaciones de administracion
electrdnica.

- Mantenimiento del almacenamiento de Registro UGR.

- Generacion del plano de dependencias funcionales de aplicaciones.

- Creacion y configuracion completa del servidor para gestiéon tanto de ficheros WAR como de documentos
almacenados de administracion electrénica.

- Soporte en general a desarrolladores del area de administracion electrénica

Proyecto Plyca.
- Coordinacién y apoyo en pasos a produccion de nuevas versiones de la aplicacién Plyca o ajustes de la misma.
- Tareas de administracion en los servidores (control de uso de filesystem, disponibilidad de servicio,
actualizacidn de contrasefias, etc.)
- Actualizacion de certificados para interactuar con @firma, TSA y PLACE

Proyecto Desarrollo en CSIRC.

Se pone en preproduccion un nuevo sistema de apoyo a los desarrolladores:
- Mantenimiento de las instalaciones de GitBlit, Artifactory y Sonarqube
- Instalacién del entorno de desarrollo de GitLab
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- Prueba de optimizacion de configuracidon de seguridad de la aplicacion GitLab (herramienta de control de
versiones de cédigo fuente) en el entorno de desarrollo.

- Instalacién y puesta en marcha de la aplicacién GitLab en el entorno de produccion, alta de primeros usuarios
y creacion de manuales bdsicos de operacidn de usuarios.

- Codificacion de herramienta para la operacion de servidores de aplicaciones UGR y despliegue de un primer
prototipo.

Microinformatica.

Esta drea del CSIRC se encarga de la gestion de la red Administrativa en todas sus vertientes. Incluye desde la instalacion y
provisién de los sistemas operativos para los ordenadores del PAS, hasta el soporte para la correcta ejecucion de
aplicaciones desarrolladas en el CSIRC, asi como la gestién de usuarios, contrasefias, cuotas, peticiones de
funcionalidades, soporte para hardware variado, atencidn al usuario, etc.

- Cambios en la imagen de Windows 7:
Actualizacidn de parches del S.0.
Actualizaciones de parches de Office 2010.
Actualizacion de Panda 2014 a Panda Dome.
Configurar Panda Dome para que genere y se guarden los logs de deteccidn de virus en cada ordenador.
Actualizaciones de los navegadores Chrome y Firefox.
Actualizaciones de Java y 7zip.
Actualizacion de Autofirma a la versién 1.6.5.
Actualizaciones de UXXI-Ec.
Actualizacion de CutePDFWriter a la version 4.0.
Adaptacion al entorno de Active Directory (politicas, usuarios, DST...).
Cambios en la imagen de consulta de Windows 7:
Actualizaciones de los navegadores Chrome y Firefox.
Actualizacion de Panda 2014 a Panda Dome.
Actualizacion de CutePDFWriter a la version 4.0.
Cambios en el servicio de Active Directory ADUGR:
Cambiar ubicacion y direccion IP del servidor Cateto, miembro de los controladores de dominio del Active
Directory.
Adaptacion de politicas de usuario y scripts de arranque/apagado y logon/logoff.
Creacion de diversas politicas para afiadir a wusuarios u ordenadores (OBS Studio, Microclaudia,
FreePDFCompressor, R-Windows, etc.)

- Preparacion de parte de los ordenadores del Aula Genil del CEPRUD para arranque con la nueva imagen Windows10
de la Red Administrativa.

- Paso del entorno de pruebas de Microsoft Endpoint Configuration Manager a entorno de produccion. Se terminan de
realizar pruebas de configuracién y despliegue masivo en el Aula Genil, y se prepara y configura el entorno de
produccion.

- Creacion y configuracion de la imagen de Windows 10 de la Red Administrativa, que serd distribuida por Microsoft
Endpoint.

- Creacion de diversas aplicaciones y paquetes para ser distribuidos por Microsoft Endpoint.

Apoyo a la Docencia.

Servicio que contempla todas las actividades necesarias para la docencia practica en la UGR. Incluye la gestidn de las aulas
fisicas y virtuales, relativo tanto al despliegue de maquinas y SO como al del software necesario. Entre los proyectos
acometidos este afio destacamos los siguientes.

- Microsoft 365:
Se han consensuado los protocolos de gestion para la inclusién de los usuarios en Microsoft 365.
Creacion del dominio ms.ugr.es en el tenant ugr.es.
Se ha creado un esquema para el traspaso y gestidn de la informacién de control de los usuarios en el tenant.
Se ha elaborado la programacién Python, Sql, PL-SQL y APl Graph de Microsoft 365 para la gestion de los usuarios.
Colaboracidén con el servicio de Plataformas Web Corporativas para el desarrollo del aplicativo para la solicitud de
cuentas de acceso a Microsoft 365.
Se ha ampliado la aplicacién de apoyo al CAU para que se pueda acceder a la informacién de los usuarios en Microsoft
365.

- Generacion de nucleos Windows y Linux:
Creacién y despliegue por los distintos centros de la Universidad de Granada de 12 imagenes en el sistema operativo
Windows para las Aulas de Informatica, de las cuales 4 son generales, 7 generales ligeras (Cloudpaging) y 1 especifica
para centros en Windows.
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Instalacién y generacion de software de aplicacion paquetizado (Cloudpaging): 50 aplicaciones paquetizadas,
incluyendo la aplicacion GIA.

Creacién de imagenes Windows ligeras (Cloudpaging) virtuales para pruebas con el cliente y el software de
paquetizacion Studio.

Instalacién de software para SO Linux: 4 paquetes.

Actualizacion de la paqueteria Linux para su uso en entorno de 64 bits.

Se prepara un piloto de implantacion de Ubuntu 20.04.

- Instalacion y mantenimiento de servidores y servicios.
Mantenimiento y configuracion de los servidores virtuales Windows 2008 server de Licencias (Rembow2 y Rembow3).
Actualizacion de los servicios de control de licencias ArcGgis 10.6 y 10.8 para la renovacion de licencias del dltimo aio.
Instalacién del Servidor de licencias SERVIASPEN.
Actualizacion del Servidor de Licencias del software SDL para la Facultad de Traductores e Intérpretes.
Reinstalacion del Servidor de Licencias de Harmony 16 para Facultad de Bellas Artes.
Instalacién del Servidor de Licencias de Harmony 17 para Facultad de Bellas Artes.
Instalacién del Servidor de Licencias de Visual Mod Flow para la Facultad de Ciencias.
Mantenimiento y actualizacion de los hipervisores donde se alojan los sistemas que dan servicio al area.
Instalacién y configuracion de los nuevos hipervisores vaulas12 y vaulas15.
Se ha instalado y configurado un nuevo Virtual Center para los nuevos hipervisores.
Actualizacion del middleware de sincronizaciéon de los datos de ordenacion académica.
Se han actualizado los dos servidores repositorios cache de los repositorios de Linux: linuxrepol y linuxrepo2.
Se ha desplegado el nuevo servicio repocache.ugr.es balanceado para el uso de los repositorios Linux desde las
imagenes desplegadas en las aulas.
Se han instalado nuevos servidores de control de licencias de IBM SPSS.
Se ha instalado un nuevo servidor de control de licencias Microsoft KMS.
Se ha desplegado el nuevo servicio adr.ugr.es balanceado para el uso de autenticacidn de los servidores Rembo.
Mantenimiento de servicios de Rembo, ajustes generales para servir aulas y equipos de laboratorio. Tareas basicas de
mantenimiento de servidores de OpenGnsys
Inclusién de nueva infraestructura en servidor de alertas vaulasmon.
Mantenimiento de Active Directory.
Mantenimiento de provisiones de usuarios/grupos en Misoft.
Desarrollo de la aplicacion de soporte a los usuarios del CAU para que puedan informar del estado de alta para los
servicios Aula Virtual y Misoft (Glpi.ugr.es/Apoyo).
Se ha actualizado la infraestructura de la aplicacion AppsAnywhere/Cloudpaging con la renovacién de los servidores
frontales de misoft.ugr.es.
Se ha instalado y configurado la plataforma Superset para la explotacidn de los datos generados por las plataformas
misoft.ugr.es, aulavirtual.ugr.es y toda la informacién de los arranques de las aulas tanto fisicas como virtuales.
Se ha actualizado Guacamole en el aulavirtual.ugr.es instalando nuevos servidores de la version 1.2.
Se ha elaborado el pliego de adquisicion de las nuevas licencias de AppsAnywhere/Cloudpaging mejorando y
ampliando este servicio. Se han instalado las nuevas licencias y actualizado los servidores.
Se ha ampliado la politica de copias de seguridad que incluye la copia a cinta de las maquinas virtuales.

- Gestion de aulas de informatica y despliegue de nucleos.
Actualizacion y mantenimiento de las Salas de Videoconferencia.
Evaluacion y adaptacion de los equipos presentados por los distribuidores suscritos al acuerdo marco de adquisicidn
de ordenadores personales para Aulas de Informatica.
Modificacién de las imagenes general, de centro y Linux para adaptarlas a las nuevas caracteristicas hardware de los
equipos instalados en las nuevas aulas.
Pruebas de homologacion de ordenadores presentados para el Acuerdo Marco.
Preparacion de las aulas de la Edificio Politécnico y CEPRUD para la celebracion de ejercicios practicos de las
oposiciones a la Universidad de Granada.
Creacion y modificacidn de los planos de aulas para la pagina WEB.
Colaboracién con el Area Web del CEPRUD para la migracién de la informacién ofrecida por el Servicio de Apoyo a la
Docencia a la nueva Web.
Actualizacion de las politicas de grupo de AD para el uso en los ordenadores de las aulas de informatica tanto fisicas
como virtuales.
Renovacion / ampliacion de ordenadores en Aulas de Informatica:

Centro N2 de aulas N2 total de PCs
Facultad de Ciencias 1 26
F. Ciencias del Trabajo 1 31
Facultad de Bellas Artes 2 62
Total 146
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Sistemas virtuales.
Desarrollo de mejoras en el Broker VDI.
Actualizacién imagen virtual Windows 10 compatible con Cloudpaging.
Proyecto VDI-UGR.
Actualizacién de la version de Guacamole.
Actualizacion de Guacamole para validar los usuarios contra LDAP.
Programacion de aplicacion Web para la gestidon y control de los pools de mdaquinas virtuales y para la gestion de los
usuarios de la plataforma.
Se ha aumentado el nimero de maquinas virtuales en servicio a 400.
Se ha migrado la imagen base de Windows 7 a Windows 10.
Se han desplegado pool de maquinas virtuales para cursos de Linux y Windows.
Numero de solicitudes de acceso al Aula Virtual de Escritorios: 589.

Sistemas de gestion de arranque remoto:
Proyecto Opengnsys como Sistema de Gestién de Arranque Remoto.
Estudio de la instalacion de OpenGnSys 1.1.1c Espeto en produccidon con los scripts de UGR para versiones Linux y Win
10.
Implantacién de la instalacién de OpenGnSys 1.1.1a Espeto en produccidn con el sistema de partClone para las aulas
de BBAA.
Instalacién de Windows 10 en dominio con OpenGnsys en las aulas BAB, BAH, BAF y BAG (118 equipos).
Preparacion de servidores OpenGnsys para dar servicio a las imagenes usadas en el SSP21 (Space Studies Program) a
celebrar en la Facultad de Ciencias.
Disefio de la imagen Windows 10 (Versidn Inglés) para usar en aulas fisicas y aula virtual.
Instalacién del software en la plataforma misoft.ugr.es para utilizar en el SSP21.
Estudios de los scripts necesarios para la creacién, restauracion y sincronizacion de imagenes con Git en OpenGnsys
v1.1. sobre Linux.
Pruebas y solucion de errores encontrados durante la nueva implementacion del manejo de imagenes en OpenGnsys
v1.1.
Implementacion del sistema de arranque remoto WOL mediante la pasarela “Arranque WOL” disefiada por el Servicio
de Redes de Comunicaciones.
Estudio del arranque GRUB para permitir gestion de equipos con sistemas operativo Windows y Linux.
Estudio de un arranque administrativo con OGlive que permita la realizacidn de tareas de gestion in situ.

Atencion a usuarios de aulas de informatica:
Mantenimiento de web de CSIRC para el servicio.
Resolucion de 358 incidencias/averias en aulas de informatica de Apoyo a la Docencia.
Resolucién de 34 Incidencias de Instalacion de Software en aulas de Informatica.

Bases de datos.
Servicio esencial para el mantenimiento y optimizacidon de las bases de datos corporativas de la Universidad. Entre las
actividades realizadas este afio hacemos hincapié en las siguientes:

= Se han llevado a cabo actuaciones de soporte técnico a los grupos de desarrollo del CSIRC y realizado 98 operaciones
de modificacidn de programas por cambios funcionales o de adaptacidn necesarios, relacionados con el apartado de
Sistemas corporativos. Son de destacar las adaptaciones de los programas pertenecientes a los Sistemas corporativos
a la versidn 12c del SGBD que ha sido necesario llevar a cabo.

= Se han adaptado los programas implicados en la migracion al nuevo sistema de salvado a cinta, y realizado las
actuaciones al respecto, una vez que se instalaron y pusieron en marcha el afio anterior las nuevas unidades de cinta
LTO7 en los equipos Linux SODIO y LITIO.

= Se han resuelto un total de 452 incidencias de base de datos de ambito externo, es decir, incidencias que repercuten
de forma directa en el trabajo de los usuarios finales, 252 de las cuales constituyen actuaciones relacionadas con la
seguridad de las bases de datos. También se han resuelto otra cantidad similar estimada de contratiempos de ambito
interno (unos 400 contratiempos), relaciondndose la mayoria de las actuaciones con el plan de respaldo, en un
contexto de actuacion preventiva, contratiempos que de no haber sido resueltos correcta y convenientemente
habrian acabado afectando negativamente en el quehacer de los usuarios finales en forma de interrupcion de los
servicios de base de datos.

» Se ha llevado a cabo el plan anual de optimizacién y proteccidn de las bases de datos corporativos, realizdndose el
94% de los trabajos correspondientes a dicho plan, en los apartados de: realmacenamiento de tablas e indices,; copia
y refresco de datos, gestion de particiones de tablas e indices, instalacidon de software de base de datos, instalacion de
bases de datos, verificacion del plan de contingencias para los servicios de base de datos de la UGR y cambio de las
contrasefias de cuentas y esquemas de datos.
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= Se han realmacenado y compactado las siguientes tablas e indices: tabla p_logstore_standard_log y sus indices de los
esquemas pradog_1920 y pradopg_1920, de la base de datos wugr; tablas p_message, p_message_read,
p_logstore_standard_log y p_question_attempts de los esquemas pradogl1920, pradoglogl1920, pradopglog_1920 y
pradopg1920, de la base de datos wugr.
= Se han realizado 108 operaciones de copia de datos o refresco de datos en las 9 bases de datos de preproduccion.
= Se han particionado diversas tablas de los esquemas: siga@exp, pradoglog_1920@xugr, pradopglog_1920@xugr,
acta@exp, atepisoma@exp, wwwcontrol@exp y redesh@ha.
= Se han realizado un total de 5 operaciones de instalacién de software de base de datos, y 20 operaciones de
instalacién y/o migracion de version de bases de datos. Entre ellas:
Instalacién del parche 28980102 sobre el SGBD $24 (12.2.0.1 @ 12.2.0.1.190115) en el sistema RANA.
Instalacién de la version del SGBD 12.2.0.1 (S28) e Instalacion del parche 27674384 sobre el SGBD S28 (12.2.0.1
12.2.0.1.180417) en el sistema LINCE.
Colaboracidn con el area de Sistemas de Gestion en las tareas de parcheo y configuracidn del sistema en el equipo
PERSEO.
Instalacién del SGBD version 12.1.0.2.180617 (S29) en los sistemas SAPO y TOPO.
Traslado de la base de datos EXP y CEN del sistema LEON a SALMON.
Traslado de las bases de datos EXP y CEN, ambas standby, del sistema AGUILA a SAPO, y sincronizacién en el
sistema 0SO.
Traslado de las bases de datos EXP y CEN, ambas standby-clasicas, del sistema AGUILA a SAPO, y sincronizacion en
el sistema OSO.
Creacion de la base de datos XUGR en el sistema TRITON, y de la base de datos standby XUGR en TOPO.
Traslado de la base de datos ARIES del sistema AGUILA a TRITON.
Traslado de la base de datos ARIES, standby y standby-clasica, de LEON a TOPO, y sincronizacion en el sistema
0SO.
Traslado de la base de datos WANDA de AGUILA a TRITON.
Creacion de la base de datos ZUGR en TRITON, y de la base de datos ZUGR standby en el sistema TOPO.
Eliminacién de la base de datos XUGR del sistema TRITON, y de la base de datos XUGR standby de TOPO.
Creacidn de la base de datos EFIRMA en TRITON, y de la base de datos EFIRMA standby en TOPO.
Traslado de la base de datos DWHEC de GORILA a GACELA.
Creacion de las bases de datos ESOR e INEC, ambas standby, en el sistema SAPO.
Eliminacién de las bases de datos ESOR e INEC, ambas standby, del sistema GORILA.
= Como todos los afos, se ha procedido al cambio sistematico de las contrasefias de todas las cuentas y esquemas de
bases de datos, lo cual lleva consigo un proceso complejo de sincronizacidon a través de diferentes contextos
heterogéneos. Se ha llevado a cabo el cambio de 2202 contrasefias.
= Se han realizado diariamente unas 90 copias de salvaguarda, fisicas y ldgicas, tanto en almacenamiento de cinta como
de disco, correspondientes a las bases de datos. Se han guardado también un alto nimero de copias necesarias con
periodicidad semanal y mensual.
= Se han llevado a cabo 32 operaciones de restablecimiento de los servicios de base de datos interrumpidos por
diversas causas, y de recuperacion de bases de datos, tanto desde cinta como desde disco.
= Se ha continuado con las actuaciones relacionadas con la creacion y revisién de las normativas de tipo técnico
relacionadas con las bases de datos.
= Un afio mas, se han llevado a cabo las actuaciones en el ambito de la seguridad, preceptivas en cuanto al
cumplimiento de la LOPD y el ENS, que afectan a las bases de datos, como por ejemplo, la verificacion periddica del
plan de contingencias y el reciclaje en el adiestramiento practico periddico del personal de bases de datos en la
ejecucién de las tareas correspondientes a los procesos criticos del plan de emergencia, incluido en el plan de
contingencias.
= Debido a los requisitos técnicos de las nuevas versiones de UXXI-ECONOMICO ha sido necesaria la mejora de la
infraestructura sobre la cual se disponen los datos econdmicos con una puesta al dia de los servidores que albergan
los sistemas de base de datos.
= Se han realizado 6 actuaciones de apoyo a OCU (Oficina de Cooperaciéon Universitaria) en sus operaciones de
migracion de versién de los modelos de datos del sistema de contabilidad UXXI-ECONOMICO.
= También se han realizado tareas de apoyo a OCU para la renovacion del sistema de Contabilidad Analitica de UXXI-
ECONOMICO, con apoyo a los técnicos de esta entidad proveedora para la adaptacion de Oracle Warehouse Builder a
un sistema de ETL (Extract, Transform, Load) entre las bases de datos ESOR y DWHEC.
= Se han realizado tareas de apoyo a la plataforma de Sede Electrénica:
Creacioén de la nueva base de datos EFIRMA en version 12.2 para la modernizacion del aplicativo.
Ajuste de determinadas consultas de Oficina Virtual que provocaban la paralizaciéon de sede electrénica a través de
bloqueos.
=  Se han realizado tareas de apoyo especial a la plataforma PRADO con motivo del COVID-19:
Ajuste de la arquitectura de datos de PRADO para solventar las carencias del aplicativo.
Creacidn de la base de datos ZUGR, para provisionamiento de los usuarios de PRADO.
Reubicacion de los datos de PRADO del curso 2019/2020 para la extraccion de estadisticas de uso y acceso de forma
eficiente.
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= Se han llevado a cabo actuaciones y tareas de soporte para los procesos de elecciones generales a claustro
universitario, juntas de facultad y escuela y consejos de departamento llevados a cabo de manera telematica.

=  Enrelacidn con el servicio de bases de datos corporativos, se gestionan a dia de hoy un total de 63 bases de datos en
uso, presentando un espacio total ocupado de 5,76 Terabytes (en este dato no se incluyen las bases de datos
utilizadas exclusivamente por el personal informatico asociado al proceso correspondiente, para pruebas de todo
tipo).

= El subconjunto formado por las bases de datos transaccionales, en produccién y con datos corporativos, suman un
total de 2236 esquemas de datos, con 66294 tablas y 2906 millones de registros.

Plataformas web corporativas.

Este servicio se encarga, entre otras cuestiones, de mantener la infraestructura middleware y dar soporte a aquellas
aplicaciones que se ejecutan dentro de la plataforma del acceso identificado. Por otra parte, también realiza la gestion de las
cuentas UGR. Las actuaciones realizadas este afio han sido:

= Acceso identificado:
Operaciones de creacidon y modificacion de pools de bases de datos asociados a las aplicaciones de Acceso
Identificado.
Gestion de Usuarios de Acceso Identificado y de incidencias con el doble factor de autentificacién.
Correccién de errores en la asignacion a tipos de usuario.
Gestidn de noticias y avisos.
Exposicidn publica de propuestas de modificaciones y de nuevos masteres y titulos propios de posgrado.
Implementacidn de sistema para habilitar/deshabilitar la doble autentificacidn
Sistema de claves de un solo uso para su utilizacidn en las aplicaciones que las necesiten
Sistema de comunicacidn telematica de claves

= Gestidn de cuentas UGR:
Depuracién de datos antiguos de cuentas y correccion de tipos de cuentas erréneos.
Creacién manual de cuentas reservadas y baja de cuentas obsoletas o sin uso.
Gestion de Servicios
Sincronizacion BBDD Cuentas - LDAP.
Gestion de la caducidad de cuentas.
Gestion de baja de cuentas @correo.ugr.es
Depuracion de asociacion de cuentas a cargos para solucionar problemas de asignacidn de cuentas en directorio UGR.
Reclasificacidn de tipos de cuentas y servicios asociados.
Procedimiento para asociacion automatica de tipos de cuentas personales y externas.
Automatizacion del proceso de baja de cuentas.

= CSIRC. Préstamos de dispositivos.
Carga de datos de nuevos dispositivos.
Depuracion de datos existentes tras cambios en el procedimiento de préstamos.
Gestion de préstamos para teletrabajo.

= Servicio BlogsUGR.
Gestidn de instalacion y actualizacion de Wordpress y plugins
Administracion del portal: creacion/borrado de blogs y usuarios, ajustes en los mendus, recopilacién de estadisticas,
securizacion del portal.
Apoyo y asesoria a usuarios del Servicio BlogsUGR.
Formacion sobre el servicio: Se ha impartido dos cursos de Formacién del PAS sobre BlogsUGR.
Adaptacién de BlogsUGR para cumplir la legislacién sobre cookies

= Servicio de atencidn al usuario Iris y /info/ugr.
Inicio del proyecto /info/ugr para extender el uso de OsTicket a toda la comunidad universitaria.
Adaptacién del codigo de OsTicket 1.15 para las necesidades del proyecto /info/ugr.
Gestién de emails, departamentos, agentes, temas de ayuda y filtros en OsTicket.

Servicios de Identidad Digital.
La gestion global de la TUI asi como el control y mantenimiento de los sistemas de acceso electrénico de la UGR son
algunos de los proyectos desarrollados por este servicio. En lo concerniente a este afio, las tareas realizadas han sido:

= Planificacion y redisefio integral de la campafia de emision instantanea de la TUI dirigida a los estudiantes de nuevo
ingreso en la UGR. En esta campafia se habilitaron, con el visto bueno del SSPRL, cinco nuevos espacios seguros y
adaptados a los protocolos COVID en los siguientes Centros académicos: ETSCCP, ETSIE, Facultad de Farmacia,
Facultad de Filosofia y Letras y Facultad de Derecho. La campaiia se desarrollé en Granada desde el 16/09/2020 hasta
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el 23/10/2020, atendiéndose en este periodo de manera presencial y proporcionando la TUI a 11.274 estudiantes. En
los Campus de Ceuta y Melilla la campania se desarrolld desde el 28/10/2020 al 05/11/2020, proporcionando en este
caso la TUl a 725 estudiantes.

= Desarrollo y puesta en marcha de un sistema de reserva de citas para la utilizacién del servicio de emisidn instantanea
de la TUI. Dicho sistema se puso en marcha el 16/09/2020, coincidiendo con el inicio de la campafia de emision
instantanea de la TUI, y ha seguido funcionando durante todo el curso académico, permitiendo controlar de manera
exhaustiva el flujo de usuarios que acuden a los puntos de emisién, evitando de esta manera las aglomeraciones.
Durante el curso académico, los usuarios han reservado mas de 16.000 citas a través de este sistema.

=  Gestidn global del sistema de emisidon instantdnea de la TUI y del sistema de emision centralizada de las TUI
solicitadas a través de la Oficina Virtual de la UGR. A través de ambos sistemas se han estampado mas de 17.000 TUI
para los diferentes colectivos de la UGR durante el curso académico. Adaptacién de ambos sistemas para mostrar el
“nombre sentido” en las TUI.

= Actualizacion a versién 7 de la UGRApp version 5. Esta nueva versidn incorpora un disefio mucho mas moderno y nos
va a permitir incorporar de manera progresiva un abanico de nuevos servicios a los miembros de la comunidad
universitaria.

= Mantenimiento de los servicios web que posibilitan el funcionamiento de la UGRApp.

= Integracién como usuarios de la UGRApp de personas pertenecientes a colectivos especiales externos a la UGR (por
ejemplo, ALUMNI). Esta integracidén permite a estas personas el uso de la TUI digital como medio de identificacion.

= Gestion y mantenimiento del Sistema Integrado de Control de Accesos Electrénicos de la UGR (SICAE), con mas de
1.400 controles de acceso electrdnico instalados en practicamente todos los edificios universitarios (aparcamientos,
accesos 24 horas a edificios, laboratorios, aulas, salas, despachos, etc.) y mas de 15.000 usuarios de los diferentes
colectivos: Estudiantes, PAS, PDI y usuarios externos (invitados, empresas externas, etc.). Durante el curso académico
se han instalado e integrado en este sistema mas de 100 nuevos controles de acceso electronico.

=  Gestidn del sistema de control de acceso a servicios (comedores universitarios, comedor Carmen de la Victoria,
comedor Facultad de CC. del Deporte, aulas de estudio) y asistencia a eventos (Claustro Universitario, conferencias,
seminarios, celebraciones, etc.).

= Gestidn del sistema de pagos a través de TPV Virtual para diferentes servicios de la UGR (CAD, CEPRUD, Centro
Mediterraneo, Congresos, etc.).

= Gestidon y mantenimiento del sistema de activacion auténoma del Credibus Universitario en la TUI. Este curso se han
instalado 3 nuevos puntos de activaciéon auténomos, llegando a un numero total de 8 (3 en el Campus de
Fuentenueva, 2 en el Campus de Cartujay 1 en el resto de los campus).

= Integracion de los datos de las TUI fisicas del PAS/PDI con la base de datos del proveedor de servicios que gestiona el
monedero de las maquinas de vending de la UGR.

Infraestructura de redes y sistemas.

Aqui englobamos una serie de servicios que ofrecen la infraestructura basica para todos los demas. Desde la red de la UGR
hasta los servidores de la oficina virtual o del correo electrdnico, pasando por servidores de bases de datos o infraestructura
para hosting, incluyendo ademas gestion de la seguridad de la informacién.

Administracion de Sistemas de Gestion.

Este servicio provee la infraestructura de servidores necesaria para los servicios que se ofrecen desde el CSIRC a la comunidad
universitaria. Se mantienen aqui desde servidores de bases de datos, servidores middleware, para administracion electrénica
o los servicios de hosting. Este afio, las tareas principales han sido:

= |Instalacién y puesta en marcha o reconfiguracién de servidores, tanto fisicos como virtuales, y demas hardware
necesario para el soporte de distintos servicios de diversa criticidad de la Universidad. Actualizacién a TLS 1.2.

= Reinstalacion, configuracion y puesta a punto de un nuevo sistema para copias de seguridad.

= Ampliacidn de la capacidad de los servidores para la plataforma de virtualizacién y hosting. Migracion y redisefio de
diversos servicios y maquinas virtuales a esta plataforma. Ampliacién de memoria.

= Mejoras en prestaciones y tolerancia a fallos de la red de interconexién de servidores y almacenamientos.

= Actualizacién y administracion de los sistemas de almacenamiento. Instalacidn de cabina de discos Fujitsu Dx200 en el
PTS. Reinstalacion de servidor NAS.

= Reconfiguracion de equipos y servicios con accesos protegidos para adaptarnos al nuevo entorno fisico de trabajo a
partir del cambio de ubicacion fisica de nuestras oficinas.

= Administracién, mantenimiento, optimizacién y depuracién de errores en servidores con alta disponibilidad para
Bases de Datos. Instalacion de servidor Oracle X8-2 en CPD de Mecenas.

= Actualizacion del servidor GODAS para los nuevos requerimientos (Oracle 19c) de UXXI-Ec.

= Administracién, mantenimiento y optimizacidn en servidores para distintos servicios Web.

= Administracién, mantenimiento y optimizacion de los servidores y el servicio de generacién de informes.

= Administracidon, mantenimiento y actualizacién del gestor documental Documenta y otras plataformas de gestion
documental.
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= Administracidon, mantenimiento y optimizacidn de los servicios de virtualizacidn y hosting, cuya demanda continua en
constante crecimiento.

= Administracién y mantenimiento de los sistemas de copias de seguridad hasta ahora en explotacion.

= Ampliacion de las capacidades técnicas del espacio destinado a housing dentro de la sala de ordenadores, debido a las
nuevas peticiones recibidas durante este curso, alguna de ellas con requisitos considerables, que han provocado
llegar casi al limite de las ampliaciones posibles y el uso casi completo de los recursos ofrecidos en esta modalidad.

= Coordinacion y supervision del equipamiento nuevo instalado en la sala de ordenadores gestionada por el area, tanto
de diversas areas del CSIRC como de otros servicios de la UGR.

= Mantenimiento de infraestructuras de la sala de ordenadores gestionada por el area, como aire acondicionado, SAls y
grupo electrégeno que dan servicio a dicha sala.

= Colaboracién con las actuaciones de mantenimiento y mejora en la infraestructura de la sala de ordenadores
gestionada por el area.

= Operaciones de mantenimiento y actualizacién programadas tanto hardware como software de todos los servidores,
equipos y servicios gestionados por el drea, asi como de la infraestructura asociada que nos compete.

= Monitorizacion de los equipos, correccion de fallos software/hardware, apertura de partes de incidencia con
proveedores y gestion de las paradas no programadas que puedan haberse derivado de los mismos.

= Asesoramiento y apoyo a otras areas del CSIRC.

= Puesta al dia y elaboracidon de documentacion del drea, tanto para uso interno, como para cumplimiento de requisitos
de normativa de calidad, como ISO 9001 o ENS.

Seguridad informatica.
Desde el CSIRC se presta especial importancia a la seguridad de los datos. Desde este servicio se vela para que los proyectos
desarrollados en el CSIRC cumplan las directrices de seguridad del ENS, asi como evitar incidentes de seguridad en cualquier
equipo o usuario de la UGR. Este afio destacamos:
= Generacion de certificados digitales EV y OV, para servidores y servicios de la UGR.
= Revisidn de red de honeypots.
= Diferentes desarrollos para deteccién de vulnerabilidades en equipos terminales, endpoints.
= Mejoras en la aplicacion de gestion de incidencias de seguridad, incluyendo nuevos tipos de incidencias. Adecuacion a
ENS. Comunicacidn de incidencias con el CCN.
= Recepcion y/o autoformacion con cursos/charlas relativas a ciberseguridad, asi como la participacion de diversas
actividades formativas y de concienciacion en seguridad informatica a personal de UGR.
= Apoyo en el mantenimiento de la documentacion relativa a proteccion de datos y Esquema Nacional de Seguridad. Se
ha pasado auditoria para revalidacidn de certificacion en cumplimiento de ENS.
= Asesoramiento y formacion a personal UGR en actividades de securizacion de sistemas y seguridad de la informacion
en UGR.
= Programacion de eventos para deteccién de vulnerabilidades en los ordenadores de la UGR. Proyecto SERENO.
= Mantenimiento blogs de seguridad informatica relativa a temas de UGR con objetivo de alertar y concienciar a la
comunidad universitaria. (15000 visitas)
= Atencion de ciberincidencias relativas a CERT de CCN y de RedIRIS, asi como las provenientes por érganos internos a
UGR y por autoridades externas como policia y/o juzgados.
= Atendidas incidencias a peticidén del INCIBE, 767 incidencias generadas de oficio en deteccidén de vulnerabilidades de
equipos. Un total casi 1000 incidencias de seguridad atendidas.
= Participacion en diferentes proyectos con el Grupo de Trabajo de Seguridad y Auditoria de la sectorial CRUE-TIC.

Sistemas de investigacion y Supercomputacion.

La provision de servicios orientados a la investigacidn, aparte de otros generales para la comunidad como DNS, correo
electrdnico, consigna, soporte a la docencia online y oficina virtual, asi como la gestién, mantenimiento y actualizacién del
servicio de computacidn son los objetivos de este servicio. Desglosamos las tareas realizadas este afio a continuacién.

= Infraestructura de Sistemas.
Actuaciones periddicas en las mdas de 200 maquinas virtuales sobre las que se apoyan muchos de los servicios TIC
universitarios.
Actualizacion proactiva de sistemas y aplicaciones para garantizar los niveles de seguridad, integridad vy
funcionalidad recomendados por los fabricantes.
Actuaciones reactivas sobre incidencias urgentes sobrevenidas.
= Apoyo de infraestructura de sistemas a los servicios ofrecidos por el CEPRUD.
Nueva granja balanceada para las ensefianzas de grado 2020/2021.
Nueva granja balanceada para las ensefianzas de postgrado 2020/2021.
Nueva granja balanceada para servicios en preproduccion
= Nuevas granjas de servicios TIC universitarios y ampliacion de existentes
Nueva granja balanceada con 3 servidores para el servicio SMTP alumnos.
Ampliacién de la granja de WEBMAIL de alumnos de 10 a 20 servidores.
Nueva granja balanceada con 10 servidores para el servicio IMAP alumnos.
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= Despliegue de software de deteccion y bloqueo de conexiones maliciosas y adaptaciéon ante nuevos modelos de
ataque sobre Servicios Universitarios que utilizan control de acceso mediante usuario/clave y son susceptibles de
ataques por diccionario.

= Infraestructura de Virtualizacion.

Continuamos las actuaciones y migraciones necesarias de hipervisores entres los campus de Fuentenueva y PTS con

objeto de alcanzar situaciones deseables de alta disponibilidad y contingencia entre campus. Estas actuaciones hacen

posible la reaccion rapida, a nivel de hipervisores, ante posibles incidencias fisicas o en infraestructuras industriales

en uno de los campus y ayudan a mantener activos de forma permanente los servicios TIC universitarios.

- Se afiade un nuevo set de virtualizacién compuesto por 3 hipervisores y un Center en la Sala Técnica del PTS.

- Migracion parcial de varios servicios virtualizados y su configuracién en alta disponibilidad entre ambos campus
universitarios.

- Puesta en marcha de los Hipervisores con la instalacién/parametrizacion del Sistema Operativo ESXi 7.

- Desinstalacion de un set de virtualizacion obsoleto compuesto por 3 hipervisores y 1 Center.

- Se acomete la actualizacion de acceso a todos los hipervisores por obsolescencia del plugin flash utilizado hasta el
momento.

- Actualizacion de todos los Centers a versiones con soporte de cliente sobre HTMLS5.

- Actuaciones de reparacion de fallos en diversos hipervisores: fuentes de alimentacién y memorias.

- Balanceo y reasignacién de maquinas entre los nuevos hipervisores.

- Pruebas de validacidn con el Servicio de redes, y correcciones en la configuracion de politica de red para correcto
funcionamiento de red SDN en PTS.

- Comprobacién anual de las matrices de compatibilidad hardware/software de la infraestructura de hipervision
para asegurar la compatibilidad y funcionalidad de todos los componentes.

- Gestion anual del repositorio de maquinas virtuales ante situaciones de contingencia, agregando a la tabla de
salvaguarda los nuevos servicios ofrecidos.

- Colaboracion en la instalacion de 3 hipervisores al area de “Administracion de tecnologias educativas".

- Coordinacion y migracién de maquinas virtuales de los diferentes servicios del CEPRUD al area de "Administracién
de tecnologias educativas".

= Red de Almacenamiento.

Contindan las actuaciones periddicas sobre la red de almacenamiento para conseguir la mayor optimizacién de

componentes y mejorar la calidad de servicio.

- Rebalanceos periédicos de los volimenes de almacenamiento para obtener una redistribucién optima de
capacidades.

- Varias actuaciones frente a incidencias de fallos de discos en cabinas.

- Asignacion de nuevos volumenes replicados y con salvaguarda en cinta a los diferentes servicios del CSIRC y a
centros externos como el CEPRUD.

- Coordinacién y migracion parcial de volimenes del CEPRUD al drea "Administracidn de tecnologias educativas".

- Migracién de todos los volimenes de almacenamiento de PAS/PDI y alumnos a nuevas cabinas flash y nuevos
servidores NAS de alto rendimiento.

- Benchmarking y pruebas de funcionalidad y rendimiento. Revisidn periddica y seguimiento de la evolucién de las
situaciones de desequilibrio de cargas entre servidores NAS balanceados. Evaluacién de canales FC,
conmutadores, sistema de archivos y volumenes.

= Infraestructura de backup.
Queda operativa al 100% la infraestructura de backup adquirida el afio anterior, una vez migradas todas las politicas y
sistemas implicados. Se descataloga el anterior robot después de un afio en reserva para procedimientos
exclusivamente de recuperacion de archivos de salvaguardas antiguas.

El servicio estda compuesto por una libreria de cintas robotizadas y varios servidores master y media server que
acceden simultaneamente, mediante canales de fibra, a la red de almacenamiento y a la libreria.

Mediante este equipamiento se realizan copias de salvaguarda diarias de los volimenes de almacenamiento que
soportan los datos de los diferentes servicios TIC universitarios.

Principales caracteristicas de la robdtica de backup:
Cada unidad de cinta una capacidad de 6 TB nativos y hasta 15TB comprimidos.
Rendimiento (throughput) de transferencia servidor/libreria de hasta 300 MB/s.
Incluye 8 unidades LTO7 en una arquitectura modular y escalable con posibilidades de ampliacién futura sin
cambio de tecnologia.
La libreria tiene una capacidad para alojar 160 cintas y utilizar 8 simultdneamente.

Los Servidores de backup estdn compuestos por:
1 servidor maestro responsable del catdlogo de archivos salvados y de comunicar y dirigir a los media servers.
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10 servidores de medios responsables, mediante la coordinacién con el master server, de la transferencia de
datos desde los volumenes de la red de almacenamiento y la robdtica.

= Servicio de Federacidn y Gestidn de la Identidad.
Durante el presente curso se han realizado las siguientes actuaciones sobre los servicios de federacién de identidad
de UGR:
Actualizacion de 8 servicios federados del CEPRUD.
Ampliacién a 5 servicios federados en Bibliotecas.
Actualizacion de 2 servicios federados de CIGES.
Revision de 2 servicios federados de Google.
Federacion del servicio de videoconferencia ZOOM.

= Servicio de Directorio (LDAP)

Despliegue de un servicio piloto de LDAP sobre infraestructura de nube publica, para valorar condicionantes de red e

integracion con otros servicios TIC situados en infraestructura local de UGR.

- Despliegue sobre una imagen personalizada (AMI) preparada para LDAP.

- Instrucciones de configuracion de las instancias ubicada en almacenamiento S3 donde solo las instancias
implicadas tienen acceso. El resto de los datos necesario se descargan una vez la instancia este en funcionamiento
conectandose con el maestro a través de una IP publica prefijada.

- Uso de los grupos de autoescalado proporcionados por AWS y de las configuraciones de lanzamiento para que nos
proporcionen todos los datos relativos a la AMI usada, la autoconfiguracién de la maquina, los grupos de
seguridad, los roles implicados para acceso a recursos, las subredes privadas y el chequeo de salud.

- Utilizaciéon de IP publica de confianza EIP (Elastic IP) para configurar un servicio de red NAT-GW (NAT gateway). El
NAT-GW permite la comunicacion de las instancias con Internet, tanto para conectar con el servidor LDAP
maestro, como para actualizar el sistema si fuera necesario.

- Creacion de instancias en subred de direccionamiento privado de forma que solo sean accesibles a través del
servicio balanceado de AWS ELB. Esta solucidn nos permite afiadir instancias de forma dindmica segun diferentes
niveles de carga como por ejemplo el uso de CPU. El propio ELB sera el encargado de afiadir o eliminar instancias
segun su estado de salud o segun su necesidad a través de politicas de autoescalado. Para garantizar la seguridad
sélo permitimos el acceso de un listado de IPs previamente definidas. Se filtra el acceso con EC2 Security Groups y
ACL del propio LDAP.

= Servicio de Mensajeria Institucional. Listas de Distribucién.
Se actualiza el servicio de Webmail institucional y su esquema de base de datos con la ultima versién de software
estable disponible, mejorando considerablemente la usabilidad y seguridad, destacando las siguientes caracteristicas:
Adaptacién automatica de la interfaz de usuario a todo tipo de dispositivos, lo que permite visualizar e interactuar
con el correo de forma facil y fluida desde cualquier dispositivo movil.
Nuevo plugin vacation responsive adaptado al nuevo Webmail.
Nuevo tema que mejora la accesibilidad del usuario al resaltar al remitente y el color de seleccion.
Se actualizan los servidores de correo institucional con la implementacién de un nuevo sistema de cache temporal
de cuotas de correo personalizado mediante el software Redis. La implementacidon de este producto mejora
excepcionalmente el rendimiento de los servidores NAS al liberarlos de las entradas/salidas repetitivas para la
consulta de cuotas.
Se redefine completamente el disefio del servicio IMAP implementando una capa de servicio Proxy IMAP previa a
los servidores de buzoneo que mejora considerablemente la calidad y rendimiento del servicio y lo amplia con
nuevas funcionalidades:
Permite la concurrencia de accesos en cuentas compartidas sobre un modelo de buzoneo distribuido, evitando los
interblogueos entre servidores.
Facilita la gestion del correo en grupos de trabajo.

En lo relativo a seguridad e integridad de la informacion del servicio de correo institucional, se han realizado
actuaciones y desplegado nuevas herramientas que avanzan en la mejora de la seguridad del servicio asi como la
disminucion del SPAM:

- Se han eliminado los limites establecidos hasta ahora en el envio de correo a destinatarios @ugr.es para facilitar
la comunicacidn interna en UGR. Se mantienen los limites de salida a otros destinatarios.

- Actualizacion de herramientas de deteccion y bloqueo de conexiones maliciosas y adaptacién ante nuevos
modelos de ataque de diccionario (usuario/clave) sobre los servicios de mensajeria.

- Proyecto coordinado con el Servicio de Redes de Comunicaciones mediante el cual se le suministran listas negras
de IPs sospechosas detectados en los servidores de mensajeria para su inclusién en el cortafuegos perimetral de
UGR.

- Mejora, seguimiento y analisis permanente y automatizado de logs de estafetas para la deteccién de correos y
remitentes catalogados como spam.
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- Desarrollo de nuevo software parametrizable y flexible para la localizacion de cuentas comprometidas en
servidores IMAP, SMTP y Webmail e identificacion de las IPs origen.

- Se actualizan los servidores de correo para el encaminamiento seguro entre estafetas mediante cifrado TLS
cuando el destinatario lo permita. En concreto, se implementa el servicio TLS automatico con las estafetas de
Google Mail.

- Estadisticas del servicio. Se incrementa de manera considerable el nimero de mensajes procesados por las
estafetas de correo institucional debido a la pandemia.

8.248.220 mensajes enviados a Internet desde estafetas centrales o departamentales.
37.720.049 mensajes provenientes de Internet y entregados en buzones UGR de PAS/PDI.
29.896.643 mensajes provenientes de Internet y entregados en buzones UGR de Alumnos.

= Servicio de Salvaguarda y copias de seguridad

- Administracion y operacién de los servidores con Veritas Netbackup versidn 8.0 en plataformas Solaris Intel 11.3,
Cent0S 6.8 y Red Hat 7.5.

- Supervisién de ventanas, latencias y rendimientos en las diferentes plataformas.

- Actualizacion y redefinicidén de politicas de backup atendiendo a las variaciones que se produzcan en cada uno de
los servicios, ya sea en volumen de informacion procesada como en alteraciones o ampliaciones de los mismos.

- Se procede al borrado completo y exhaustivo de todas las cintas almacenadas que fueron utilizadas en las
antiguas librerias robotizadas, con el objetivo de proceder a su destruccion.

- Enel curso 2020/2021 se han realizado 53 procedimientos de recuperacién de informacién desde los soportes en
cinta, a peticidn del usuario

= Servicios WWW y WPD de programacion dinamica con acceso a base de datos

Tanto el servicio WWW como WPD contintian alojando nuevos portales a cuyos usuarios, bajo peticidon, se les asiste

en la transferencia de sus dominios, asi como se le presta apoyo para la instalacidn de certificados y CMS.

Como referencia, actualmente el servicio WPD soporta mdas de 250 portales Wordpress (herramienta CMS mas

utilizada), junto a cientos de portales web adicionales desarrollados con otras herramientas.

- Serealizan labores de soporte, y actualizacion de librerias para conseguir un versionado de productos acorde con
la demanda de nuestros usuarios.

- Se han registrado 5 nuevos dominios en el servicio WWW

- Se han registrado 12 nuevos dominios en el servicio WPD.

- Se revisan y mejoran las medidas de proteccion frente a diferentes ataques dirigidos principalmente a CMS
alojados en WPD y sus contenidos.

- Se actualiza la version de SO de servidores asi como las capas de software afectadas por bugs de rendimiento y
seguridad.

- Se actualizan las librerias OpenSSL.

= Servicio de Resolucidon de Nombres DNS.
Como uno se los servicios criticos sobre los que se asienta toda la RedUGR, el servicio de resolucién de nombres
requiere de una atencidn continuada tanto de actuaciones técnicas, redefinicién de politicas y coordinacién externa.
- Durante el presente curso se han activado 80 nuevas zonas de resolucién.

= Servicio de Almacenamiento en Nube Privada UGRDrive.
Se proporciona a los investigadores de la Universidad de Granada una infraestructura tecnolégica que les permita el
acceso ubicuo a sus datos y documentos, sincronizados entre diferentes dispositivos, para facilitar sus tareas
investigadoras tanto en alojamiento de grandes volimenes de datos como en la puesta en comun de informacién con
otros investigadores.
- Elaboracidon de herramienta para verificacion y correccion de cuotas erréneas.
- Implementacién de trabajos para informes, verificacién y correcciones de usuarios diaria y semanal.
- Implementacién de parche en OwnCloud para la correccién de paths de gran longitud en la BBDD.
- Balanceo periddico de usuarios entre volimenes para conseguir el mayor equilibrio de datos entre cabinas.
- Datos de uso:
En la actualidad, en el servicio UGRDrive hay registrados 1537 investigadores de los cuales 958 son usuarios
con actividad continuada: 121 adicionales durante el presente curso 2020/2021.
El espacio de almacenamiento en uso por parte de los usuarios alcanza los 13,29 TB, lo que corresponde a un
uso medio de 11,65 GB/usuario
Los canales de soporte han atendido 111 consultas o incidencias

= Servicio de Consigna.
Se ha desarrollado una nueva plataforma para el servicio de Consigna de la universidad basado en dos servidores
Filesender cuyo despliegue esta previsto para el proximo curso escolar. Sus principales ventajas son:
- Subida de multiples archivos de manera simultdnea con posibilidad de descarga individual o empaquetada en
contenedores zip o tar.
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- Resumen de archivos subidos.

- Doble posibilidad de comunicacién del enlace de descarga: mediante copy/paste o mediante reenvio directo
de correo electrénico.

- Cifrado de las subidas extremo a extremo.

- Excelente control por parte del usuario de las subidas de archivos:

- Visualizacion de logs de transferencias y descargas.

- Afadir o eliminar destinatarios.

- Borrado de archivos en consigna antes de que caduquen.

= Soporte de 22 Nivel ante incidencias. Desarrollo de Aplicaciones Orientadas a Soporte/CAU.
El soporte que el CSIRC ofrece al usuario de los servicios universitarios se articula en un ler Nivel ofrecido por la
Central de Atencién a Usuario (CAU), y estd respaldado por un soporte de 22 Nivel ofrecido por el Area de Sistemas de
Investigacion y Supercomputacion, para seguimiento y resolucidon de las incidencias que no hayan podido ser
solventadas por el soporte de 1er nivel.

Se realiza una supervision, coordinacién y valoracién tecnoldgica de las incidencias resueltas relacionadas con el Area
procediendo, si fuese necesario, a la actualizacién y mejora de herramientas, funcionalidades, seguridad y
rendimiento de los Sistemas y Servicios.

Se promueven acciones de formacion al CAU mediante seminarios y cursos sobre los nuevos mddulos que se
programan en el area, o nuevos servicios que se despliegan.

Igualmente se desarrollan aplicaciones y librerias para facilitar al CAU su labor de atencion a usuarios, asesoria y
seguimiento y localizacidn de incidencias.

Durante el presente afio se desarrollaron los siguientes mddulos:
- Mddulo de consulta y bloqueo de IPs de remitentes de correo desde paises diferentes para una misma direccion
de email.
Médulo de consulta y bloqueo de una misma direccidn de correo que envia desde IPs en paises diferentes.
Maddulo de gestion de altas en el espacio en los servidores WPD.
Moddulo de renombrado del nombre y apellidos de las cuentas en LDAP y en Google.
Modulo de gestion de subdominios UGR en la creacidn/activacién automatica de servicios Web y WPD.
Médulo para el cambio de contrasefia de los usuarios de desarrollo en las plataformas de oficina virtual.
Médulo para la gestion de dominios en los espacios WWW y WPD.

= Despliegue de sistemas en la nube.
Durante el presente curso se han realizado diferentes actuaciones para valorar la funcionalidad de servicios sobre
redes publicas: habilitaciéon de instancias de servicios en nube publica con direccionamiento privado, bases de datos,
mdquinas virtuales, espacios de almacenamiento y gestion.

= Infraestructura.

- Personalizacion de imagenes de servidor guardadas en formato AMI preparadas para la replicacién de los
servidores en un modelo escalable de alta disponibilidad.

Uso de almacenamiento S3 y parametrizacion de roles de IAM para el acceso a configuraciones comunes.

- Definicién de una red de servidores en subred privada en dos zonas geograficas diferentes y acceso a los mismos
con balanceador ELB a través de listeners especificos de aplicacién. Comprobacion automatica del estado de los
servidores replicados y autoescalado segiin demanda.

- Definicidn de IPs de confianza a través de AWS-EIP (Elastic IP) y NAT-GW.

- Acceso restringido a servicios mediante Security Groups y ACLs.

- Toda la infraestructura desplegada en modelo Infrastructure as Code (IaC) para creacion y destruccion de recursos
de forma rapida.

= Bases de Datos RDS.
- Configuracion de IPs publicas y privadas para acceso a la BD desde Internet o desde una VPC en la propia nube.
- Conexién a la BD desde diferentes VPC usando VPC Peering Connection y resolucién de nombres publicos y
privados para acceder desde dentro o desde fuera de la nube.
- Conexidn a la BD con filtrado de IP clientes mediante security groups y cifrado de la conexion.

= Servicio de Supercomputacion.
- Ampliacién del Servicio de Supercomputacién con la adquisicién de un nuevo Superordenador.

Una vez resuelta la convocatoria de ayudas a INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS de |+D+i, en régimen de
concurrencia competitiva, en el dmbito del PLAN ANDALUZ DE INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION
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(PAIDI 2020) y una vez aprobada la ayuda para la adquisicién del nuevo superordenador, se ha procedido a la
licitacion y resolucién del expediente de contratacidon del nuevo equipamiento.

Durante las diferentes fases del expediente de contratacion se han resuelto las dudas expuestas por las
diferentes empresas y se han realizado los informes técnicos correspondientes ante las reclamaciones o dudas
del proyecto.

Comenzamos las primeras fases de despliegue del nuevo superordenador:

- Reuniones técnicas iniciales con el jefe de Proyecto de la empresa adjudicataria y su equipo técnico.

- Desinstalaciéon y desmantelamiento de una fila de racks de UGRGrid donde ird ubicado el nuevo
superordenador.

- Reorganizacion de racks y sistemas en sala técnica.

- Se habilitd espacio contiguo para el nuevo Superordenador (6 racks). Retirada de 4 armarios. Redistribucion
de componentes de UGRGrid (1 Switch Inifniband 300 puertos, Cabina de discos, Robot de cintas).

- Se eliminaron unos 2 km. de cableado Infiniband en desuso que daban servicio a la configuracion antigua de
UGRGrid y que ocupaban las bandejas portacables del suelo técnico.

- Estudio de acometidas eléctricas y actuaciones necesarias en sala para el suministro eléctrico del nuevo
equipamiento. Preparacion de 12 acometidas trifasicas para dar servicio a 6 racks del nuevo Superordenador.

= Actuaciones 2020-2021 en el servicio de Supercomputacion.
Tanto la complejidad tecnolégica como el nimero de equipos que componen los actuales superordenadores UGRGrid
y ALHAMBRA, requieren de un constante mantenimiento tanto hardware como software, para conseguir el nivel de
servicio que venimos ofreciendo a los investigadores andaluces. Los cerca de 500 usuarios requieren constantemente
de atencidn personalizada, formacion, asesoramiento, como de adaptacion de recursos y sistemas.

En este marco, se realizaron las siguientes actuaciones.

- Valoracién de alternativas a CentOS como Sistema Operativo para los actuales y nuevo superordenador. A
principios de afio Red Hat fue adquirido por IBM y se anuncia la discontinuidad del soporte de CentOS para su
version 7 en 2024 y de la version 8 en diciembre de 2021. Se estudia el impacto que esta decisidon puede tener
en el Servicio de Supercomputacién y las diferentes posibilidades de migracién.

- Pruebas del Gestor de Colas SLURM. Continuamos con el desarrollo de SLURM como gestor de colas para el
nuevo superordenador y el proximo afio actualizaremos al actual Open Grid Scheduler en los existentes. La
capa de servicios del gestor de colas ha sido integrada con la red de baja latencia Infiniband, sistemas de
archivos paralelos lustre y aplicaciones cientificas, comprobando su posible funcionalidad en el nuevo
ordenador.

- Disefio de futura integracion entre diferentes Superordenadores: Reconfiguracion de UGRGrid. Dado que la
linea estratégica del Servicio de Supercomputaciéon consiste en la oferta de un Unico servicio,
independientemente del nimero de ordenadores que lo componen, es necesario planificar la integracion
tecnoldgica de los tres equipos de los que se dispondra en un futuro préximo. Se ha optado por la retirada de
la red infiniband SDR primitiva que daba servicio a UGRGrid. Esta reconfiguraciéon implica un cambio de
conectividad de estos equipos y una modificacion del rol que ejerce actualmente, centrandolo en la ejecucion
de tareas no paralelas altamente demandadas, liberando a ALHAMBRA de ese tipo de cargas.

= Incidencias Hardware/software.
Revisidn periddica de logs para la deteccion de problemas hardware de algiin componente.
En ALHAMBRA se realizaron un total de 14 actuaciones hardware que han podido mantener en servicio varios
equipos con fallos previos. 3 equipos sufrieron dafios irreparables.
En UGRGrid, las diferentes actuaciones de reparacidon han conseguido mantener activos 15 de los 17 nodos “fat”
de 16 cores 64Gb RAM y 44 nodos “thin” de 4 cores y 8 Gb. Se extrajeron aquellos componentes reutilizables de
nodos dados de baja (bancos de RAM de 2 Gb y discos duros) como material de reparacién de futuras
actuaciones.

= Actuaciones sobre Librerias y Software Cientifico. De cara al servicio final, se ha continuado con la mejora de la oferta

de software cientifico incrementando versiones del software ya instalado, asi como la instalacion de nuevas
herramientas, programas y librerias cientificas:

Abyss 2.1.5 (Algoritmos de ensamblado de secuencias de genomas)

bwa 0.7.17 (alineacion de secuencias)

dalton 2020 (Quimica computacional — determinacion de propiedades)

octave-6.2.0 (herramienta de sintaxis matematica)

orca-4.2.1 (calculos de estructura electrénica molecular)

Diferentes utilidades de manipulacién de secuencias genéticas

(igtree-2.1.2, exonerate-2.4.0 cdo-1.9.8, Samtools)

Global Array Tookit, ga-5.6.1

Librerias blas openBLAS
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NetCDF, en sus versiones c y fortran
Herramientas de compilacién cmake-3.19.6
Librerias de manipulacion de matrices dispersas, SuiteSparseLibs

= Portal de supercomputacion. El soporte ofrecido al usuario del servicio de supercomputacion se apoya en el acceso a
documentacion y a funcionalidad avanzada dentro del portal de supercomputacion. La llegada de nuevo
equipamiento exige un replanteamiento de esta estrategia. Se ha planteado la divisién de la informacién en una parte
estatica y otra interactiva, de modo que se reduzca el mantenimiento requerido por el portal web. Se exploraron las
posibilidades de funcionalidades avanzadas para el usuario en movilidad, ya sea en una web adaptada a dispositivos
moviles o en una aplicacion independiente.

= Soporte, gestion de incidencias y apoyo al investigador.
Bajo peticion justificada, se ajustaron los tiempos de cola para aquellos usuarios con necesidades de calculo
superiores a las originalmente especificadas.
Tareas de gestidon y soporte al usuario: Se prestd atencidon por correo electrénico y telefdnica. La atencion
presencial se suspendid por el estado de emergencia sanitaria.
Se formo a los 5 nuevos grupos de investigacidn en el manejo del superordenador y el acceso basico.

= Estadisticas de los ultimos 12 meses del Servicio de Supercomputacién de UGR
Tiempo de cdlculo consumido: 1.251,4 afios de CPU
Se ejecutaron 32.413 trabajos de investigacidn en los Servicios de Supercomputacidn de UGR.
129 grupos de investigacion (85 de UGR, 39 del resto de Andalucia). (5 mas que en el periodo anterior).
478 usuarios activos (356 de UGR, 122 del resto de Andalucia). (18 mas que en el periodo anterior).
166 aplicaciones y bibliotecas disponibles (10 mas que en el periodo anterior).

Redes y comunicaciones.

Desde el Servicio de Redes y Comunicaciones de UGR (SRC) se han atendido durante éste afio académico, como viene
siendo habitual, todas las infraestructuras de telecomunicaciones universitarias que son el soporte transversal del
funcionamiento de los servicios telematicos y comunicaciones de la Universidad. Especialmente y motivado por la
pandemia ocasionada por el Covid-19, desde SRC se ha realizado y continuado con la intensa actividad técnica y
tecnoldgica encaminada al normal funcionamiento de las redes y servicios informaticos existentes, no solo desde dentro
de la propia Universidad en los espacios fisicos de la misma, sino también en el escenario diferente “covid” dado que se
ha debido de “llevar UGR” al propio domicilio de la comunidad universitaria.

Motivado por lo anterior y en un escenario diferente, se ha hecho un especial esfuerzo en el campo de la seguridad de
red, implementando dia a dia las nuevas medidas de ciberseguridad que estan a su alcance para mantener mas protegida
a RedUGR bajo el nuevo entorno descrito, optimizandose los sistemas implicados en la deteccidn, control y filtrado
inteligente de incidentes de seguridad, la mejora del funcionamiento de la detecciéon de ataques, y la eliminacidon de
Malware automatica a nivel de red mediante la mejora de los sistemas de alerta y control temprano desplegados en
RedUGR utilizando la filosofia de inteligencia colectiva. Se ha continuado con la mejora de los sistemas de gestion de
trafico de red anonimizado que pone en serio peligro los servicios informaticos universitarios y puede afectar a la
seguridad de la Intranet/Internet, contando para ello con la Red HGP mundial impulsada por este servicio.

Como hito importante a destacar en el transcurso del afio académico, cabe indicar la puesta en funcionamiento de la
conectividad de RedUGR para el Campus de Melilla a 100Gbps usando la red de fibra dptica que RedIRIS/Red.es esta
desplegando a nivel nacional durante el Gltimo afio. RedUGR ha sido la primera infraestructura nacional que ha puesto un
enlace extremo-a-extremo de usuario de tal capacidad sobre la infraestructura de fibra dptica submarina soporte de la
conectividad de la Ciudad Auténoma. Esta conectividad permitird al Campus alcanzar niveles de servicios de red como
nunca han dispuesto. En esta misma linea, se ha estado trabajando con los responsables nacionales en el despliegue de la
misma infraestructura para el Campus de Ceuta.

Finalmente, hay que hacer mencién especial a la actividad realizada en el dmbito de evolucién de los Servicios de
Balanceo de Red que fueron disefiados, adquiridos e implementados por procedimiento de urgencia al término del curso
académico anterior. Las infraestructuras de red asociadas a dichos servicios son el soporte de las principales actividades
de la Universidad a través de la red telematica: Administracidn Electronica, Secretaria Virtual, Pagina Web Oficial UGR,
PRADO, Correo Electronico Institucional, entre otros muchos. Por lo tanto, se han completado los procesos de migracion
de todos los servicios balanceados universitarios sobre las nuevas infraestructuras seguras y éptimas disponibles,
permitiendo su crecimiento y potencialidad de cara al futuro.

Entrando con un poco de mas detalle en la actividad de SRC durante el ultimo curso académico, podriamos destacar las
siguientes actuaciones:
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= Red SDN para los Data Center universitarios de PTS y C. Fuentenueva. Se ha desarrollado el Proyecto de ingenieria
para la ampliacidn de la citada red para dar cabida a nuevos servicios del CSIRC a desarrollar. Una vez se concluya el
proceso de licitacion, se desplegaran con arreglo al proyecto de ingenieria asociado.

= Implantacién de sistemas de monitorizacion avanzados para los nuevos sistemas de balanceo de servicios de IT
universitarios. Se facilitara la capacidad de terminacidon de tuneles en la conexion de usuario final a servicios
universitarios mejorando la capacidad y seguridad de los mismos.

= Seguimiento y validacién final del Proyecto de Dotacidon de canalizaciones de telecomunicacién en el Campus de
Fuentenueva aprovechando el Proyecto de Remodelacion de la urbanizacion del Campus en sus calles de Adolfo
Rancafio y Juan Ossorio. Se ha hecho un especial esfuerzo en dotar de la infraestructura necesaria para desplegar la
Wi-Fi universitaria en tales espacios usando las farolas de iluminacion del Campus.

= Despliegue e integracion en RedUGR de nuevas dependencias universitarias como consecuencia de ampliaciones,
reformas y/o traslado de usuarios, si bien estas se han reducido respecto a afios anteriores con motivo de la
pandemia. No obstante algunas de ellas se han desarrollado en: Hospital Real, Edificio CTT, Espacio V-Centenario,
Facultad de Ciencias de la Educacidn, Filosofia y Letras, Instituto de IA en PTS, etc.

= Se ha continuado con el Proyecto del segundo enlace de fibra dptica sobre las canalizaciones del metropolitano de
Granada para la conexidon de los Campus de Fuentenueva y PTS, desplegandose el cableado de fibra éptica necesario,
empezandose a proyectar su despliegue y entrada en servicio. En esta misma linea, se ha comenzado a desarrollar el
Proyecto de Ingenieria para la instalacién de un tercer enlace de fibra dptica entre ambos Campus. Para ello, se ha
avanzado con la Gerencia del Metro de Granada en la solucidn técnica necesaria que facilite el uso de canalizaciones
del metropolitano en las zonas de la Ciudad en donde no existe posibilidad de nuevos despliegues de fibra dptica
universitaria.

= A través del Servicio de “Infraestructuras de Red para Empresas Concesionarias de UGR” se han mantenido en
correcto funcionamiento las 24 concesionarias existentes, no habiéndose incorporado en el mismo ninguna otra
adicional durante el afio académico.

= Se han desplegado dos nuevos servidores de tiempo (hora.ugr.es) para la sincronizacion de sistemas, infraestructuras
y servicios universitarios. Estos son la evolucién y adaptacién tecnolégica de los existentes.

= Se ha continuado con la gestién de la integracion en las redes del CETIC y CTT de diversas empresas mediante el
servicio de red denominado “Modelo Auténomo”, auditando en funcionamiento del mismo.

= Se ha mejorado el Servicio de Videoconferencia Universitaria SALVE UGR, dotdndole de mayores funcionalidades
(traduccidn simultanea, emisidn sobre Internet en tiempo real y Seminarios Web), capacidades (con mayores salas) y
seguridad (con mejor control y facilidad de uso). Asi, se han incorporado nuevas salas profesionales colaborativas
Web a las ya existentes. A saber: Sala ECHEGARAY, CAJAL, BENAVENTE, OCHOA, CELA, MISTRAL, NERUDA,
ALEIXANDRE, CURIE, EINSTEIN, ONU, OMS, SAHARA, ATACAMA, NEGEV Y BABEL.

= Se han migrado la totalidad de aplicaciones de gestién desarrolladas por SRC para servicios de red universitarios,
desde la plataforma Open-CMS a Oficina Virtual. Entre otras: gestion de conexiones, invitados WiFi, SALVE UGR,
Sistema GUFI, registro de portatiles, etc.

= Se ha continuado con el estudio y elaboraciéon de la memoria descriptiva y técnica, asi como la contratacion e
instalacién de la infraestructura de red para la futura conectividad a 100G de toda UGR hacia en troncal RICA andaluz,
toda vez que CICA replique dicho estudio en la parte de red regional. Mientras tanto, RedUGR mantendra la
conectividad 10G hacia Internet actual. En esta misma linea, ademas se ha trabajado en el convenio necesario para
que con Red.es se mejore la conectividad por fibra dptica del Campus de Ceuta mediante el uso de la red de fibra
6ptica nacional.

= Se ha iniciado el estudio de integracion del futuro laboratorio DONES de UGR ubicado en Escuzar en la red de fibra
Optica universitaria, las dependencias universitarias en Sierra Nevada y las instalaciones deportivas del pantano de
Cubillas.

= Se ha desarrollado el Proyecto de ingenieria para el despliegue de una semilla Wi-Fi6 sobre la red inaldmbrica
Universitaria existente. En la misma linea, se ha disefiado el Proyecto de Evolucion hacia Wi-Fi6 de toda la Eduroam
universitaria, lanzando el procedimiento administrativo de adquisicion de la infraestructura necesaria.

= Se ha continuado con el Proyecto de informatizacion y alimentacion de datos del sistema de informacion de apoyo a
la gestion de red de la red de fibra déptica de la Universitaria, sistema SINO, mejorandose la version movil para
permitir su uso en campo. Igualmente, continuacién con la integracion de éste con el sistema ODBM de SRC (Open
Data Base Management de UGR), y se ha auditado nuevamente toda la red de fibra dptica de la Universidad.

= Se ha mejorado el sistema TALENTO de servicios avanzados de red inaldmbrica universitaria, asi como sus médulos
LUCIA de Gestion de Red y HERMES de gestion de la seguridad de Red. Se ha continuado con la mejora del interfaz
para dispositivos moviles.

= De han desplegado y entrado en funcionamiento nuevas infraestructuras de electrdnica de red aldmbrica en la F. de
Ciencias (Secciones de Bioldgicas, Quimicas, Geoldgicas y Matematicas). Adicionalmente, se ha auditado a nivel
inaldmbrico todo el Centro a nivel de seguridad de red, conducente a la reorganizacién del espacio radioeléctrico en
el mismo, para hacerlo compatible con las normativas universitarias, la legislacion vigente y los servicios
universitarios. También, se han hecho actuaciones de red conducentes a albergar durante los meses de junio a
agosto de 2021 a la Universidad Internacional del Espacio, que celebrara su actividad peridédica en este Centro de
nuestra universidad durante este afio académico.

= Se ha mejorado la Red HGP (Hermes Global Protection) de proteccion de RedUGR.
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= Se ha continuado con el despliegue de la Red loT (Internet of Things) universitaria, bajo el Proyecto Smart University.
Se han desplegado 5 nodos LORA y 5 nodos de monitorizacion medioambiental, incluyendo los dos Campus africanos.
Adicionalmente, se han instalado 116 puntos de control de aparcamiento en el H. Real con la misma tecnologia 'y 7
camaras para el mismo servicio en el aparcamiento del Edificio V-Centenario, en el caso con el uso de técnicas de
analisis de imagenes por Inteligencia Artificial. En esta misma linea, se ha continuado el impulso del Proyecto con el
estudio de sensorizacion para el control luminico de los Campus de Fuentenueva y Cartuja, el control de sistemas de
riego de instalaciones deportivas y la gestion automatizada de la gestidn de los contenedores de reciclaje de baterias
en el C. de Fuentenueva.

= Se ha mejorado y ampliado el Sistema de Gestion de Red Universitaria basado en tecnologia HPE IMC.

= Se han puesto en funcionamiento las nuevas infraestructuras de sistemas de colaboracion multimedia integrados en
RedUGR, tanto la Sala Oval, como Vicerrectorado de Politica Universitaria.

= Se hainiciado el Proyecto de despliegue de un nuevo sistema 2FA (segundo factor de autenticacion) para los servicios
de RedUGR.

= Se han hecho los cambios técnicos de red en el uso de las Aulas de Docencia universitaria para dotarles la capacidad
de docencia remota por parte del profesorado que esté en situacion de confinamiento doméstico.

= En cuanto a la Gestién de la Seguridad de Red en RedUGR, los incidentes de seguridad que se han producido se han
incrementado considerablemente en este uUltimo curso académico. A nivel de cifras, se han gestionado y evitado
problemas de seguridad de red en un total de 25.607.400 ocasiones (33% de aumento). En ellas, se han detectado y
evitado diversos ataques informaticos desde Internet hacia activos de UGR. Por ejemplo, 17.522.304 han sido de
caracter critico, 1.095.498 de importancia alta y 6.989.598 de naturaleza media. También, hasta en 10.678 veces se
han detectado un intento de paso de virus informaticos a UGR, los cuales han sido interceptados y abortados. Por
otro lado, se han analizado a nivel de trafico de red numerosos ficheros ejecutables y/o programas de ordenador,
detectandose 17.348 programas que incorporaban cddigo informatico malicioso y que podria haber provocado
incidentes de seguridad de red sobre ordenadores y/o dispositivos mdviles de usuario.

= Al hilo del punto anterior y a tenor de las medidas de Seguridad de Red disefiadas, programadas y en operacién en
RedUGR, cabe indicar que durante este ultimo curso académico se han bloqueado hasta en 899.122 ocasiones (un
350% mas que en el Ultimo ejercicio), equipos de Internet que estaban intentando provocar incidentes de seguridad
en la Universidad.

= En el dmbito del uso de los servicios de red WiFi universitaria, cabe indicar que éstos se han reducido respecto al afio
anterior. Hasta un total de 63.823 usuarios distintos han usado Eduroam en al menos una ocasidn durante el afio.
Estos han representado una media superior a 4.822 conexiones de usuarios WiFi al dia durante todo el curso
académico, con un pico maximo de 9.097 usuarios simultaneos (menos de la mitad que en el ejercicio anterior).

= Se han llevado a cabo por el personal de SRC 1.073 actuaciones de red en el periodo de referencia en lo que a
cableado de usuario se refiere (nuevas altas, traslados de existentes y/o bajas), solucionandose un total de 12.558
problematicas de red que han solicitado por diversos medios usuarios finales, un 6,7% de incremento respecto al afio
anterior. Para ello, el diagndstico ha necesitado del tramite de 19.897 operaciones de gestion de red a través de la
aplicacion de gestion de red ODBM.

= Se han atendido 6 eventos universitarios (congresos, simposios, reuniones académicas, etc.), en los que se les ha
dotado de recursos especiales de red inaldmbrica universitaria (cuentas de usuarios, infraestructura WiFi adicional,
etc.).

= Se han realizado sobre la Red de Videoconferencia Centralizada Universitaria basada en SALVE UGR un total de 34.356
videoconferencias colaborativas multimedia, lo que supone un incremento aproximado del 152% sobre las realizadas
el afio anterior. El incremento de nimero de videoconferencias tan alto ha sido debido especialmente a la situacion
de gestidon del trabajo remoto con motivo del periodo de pandemia. Han sido un total de 341.626 usuarios los
implicados en dichas videoconferencias en el afio académico.

= Se ha actuado a nivel de administracién, mantenimiento y gestion de sistemas servidores de Red a nivel de SRC, sobre
un total de 84 servidores informaticos para dar los servicios de red a nivel de SRC que se presta a la comunidad
universitaria. Estos han usado un total de 2.342 elementos de electrénica de red desplegada sobre toda la geografia
universitaria.

= Durante este curso académico se han gestionado un total de 90 granjas de servicios balanceados centralizados
universitarios sobre un total de 358 servidores informaticos en produccidon (incrementdndose un 5% aprox. respecto
al afio anterior).

= Apoyo y Colaboracidn con las dos nuevas residencias universitarias de gestién privada construidas en el Campus de
Cartuja para la integracidon de sus infraestructuras de comunicaciones mediante operadores privados a través de
canalizaciones universitarias.

Telematica.

Este servicio del CSIRC trata de englobar todos aquellos servicios que se puedan ofrecer sobre una red de
comunicaciones, integrando las tecnologias de la Telecomunicaciones y la Informatica.
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En la actualidad se encarga de la gestién de la Red de Telefonia Fija Corporativa en todas sus vertientes, asi como de su
integracion con la Red de Telefonia Movil disponible. Este Gltimo aspecto permite el control y la gestién del envio, masivo,
de SMS.

Entre las funciones del area, también se incluye la gestion y administracién de un sistema de Carteleria Digital
centralizado, que proporciona un sistema de informacién a la UGR y sus usuarios, y se encuentra implantado en todos los
Centros de la misma.

Entre los proyectos acometidos este curso destacamos los siguientes:

= Dado el elevado crecimiento habido en las solicitudes de teléfonos y por demanda de los usuarios para disponer de
dispositivos de manos libres, se ha optado por la compra de:
Terminales de teléfono modelo Yealink SIP-T23G: 100 unidades.
Auriculares de diadema modelo Snom A100D: 50 unidades.
= Se ha mejorado y actualizado la solucion de teléfono software para teletrabajo implantada el afio pasado.
= Como apoyo y complemento a los servicios para el teletrabajo, ya existentes en el CSIRC, se ofrecié un nuevo Servicio
de "Audioconferencias” sin necesidad de un sistema de reserva previa, lo cual simplifica el acceso al mismo.
= Envio masivo de SMS: Se ha ampliado el servicio a un total de 8 médems. Ademads, nos encontramos en fase de
migracién de este a un entorno de servicios web, mas acorde con las tecnologias actuales.
= Carteleria Digital: actuaciones diversas en distintos Centros de la UGR motivadas en su mayoria por problemas
eléctricos en los mismos y sustitucién de equipos averiados en: Ciencias de la Educacidn, ETS de Ing. Informatica, etc.
Adquisicion e instalacion de nuevos dispositivos en: V Centenario, Palacio del Almirante, Biblioteca del PTS, ...
= La nueva pagina web del CSIRC ha motivado el cambio de entorno de la aplicacion de Conexiones Telefdnicas, lo cual
ha hecho necesario la adaptacién de los procesos internos de configuracion de los equipos de comunicaciones.
= Se ha realizado un estudio pormenorizado del Sistema de Telefonia existente, orientado a adquirir una nueva solucién
de caracter abierto, flexible y adaptable a un entorno de telecomunicaciones cambiante. Motivado por esto, se han
adquirido 2 nuevos servidores que se encargaran del entorno de virtualizacidn necesario para la nueva solucion.

Atencion al usuario

Recopilamos, por ultimo, aquellas actividades del centro orientado a responder, por diferentes vias, las necesidades o
peticiones de los usuarios, incluidas las de formacion de los mismos, tratando de transmitir proximidad y eficacia y de lograr
su satisfaccion. Aparte de la atencidn especifica y directa de cada area técnica a sus propios usuarios, son las sedes en los
diferentes campus las que realizan principalmente esa tarea (mas de tipo atencidén general y de primer nivel) mas cercana a
las personas solicitantes, aunque se les atiende igualmente por teléfono (extension 36000), email o por la aplicacién de
Incidencia y Peticiones del Acceso Identificado.

Campus de Cartuja.

Una de las principales tareas de este servicio es la coordinacion del Centro de Atencién al Usuario (CAU). Desde aqui se
llevan a cabo las labores de coordinacién con la empresa adjudicataria del servicio, asi como con el resto del CSIRC para
gestionar los procesos de atencidon y soporte, herramientas usadas, formacidn necesaria, etc. Otras tareas llevadas a
cabo en esta sede serian:

- Salas en el Nodo a disposicién de la Comunidad Universitaria.
Sala acceso abierto. Informacidn sobre los equipos a disposicion del usuario en la sala. Gestidn de su uso, protocolo
acceso y herramientas disponibles.
Sala Pragma. Dispone de 26 puestos conectados a Internet y 1 pizarra electrénica. Consta también de equipo de
videoconferencia. Se da apoyo a los usuarios que la han reservado, preparando el material necesario.

- Coordinacién y colaboracion con otras areas CSIRC en la resolucidn de problemas surgidos en el entorno del Campus.

- Preparacion videos explicativos. En la pagina web del CSIRC hay videos de los servicios mas demandados por los
usuarios, o explicando los servicios que mayores dudas generan. Se estdn actualizando algunos de los videos,
principalmente por nuevas versiones ofrecidas de un software, cambios en los protocolos establecidos para
solicitudes, nueva pégina web y distribucion distinta de la informacion.

- CSIRC mas cerca.
El CSIRC participa en la recepcion que las Facultades/Escuelas organizan a sus nuevos alumnos en el inicio de un
nuevo curso. Se prepara la documentacidn a transmitir y se busca software para disefiar la presentacién que atraiga la
atencién del usuario.
Asi mismo, se gestiona la participacion contactando con el personal de las Facultades/Escuelas y recibiendo
informacién y organizando la participacion desde el CSIRC con el distinto personal que colabora.
La presentacién que se difunde a los nuevos alumnos incluye informacion acerca de qué es el CSIRC en la Universidad,
donde esta y qué servicios les ofrece.

- Proyecto CSIRC en Redes Sociales. Informacién en Facebook.
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Tarjeta Universitaria en el Campus de Cartuja. Colaboracion desde el Campus con el darea que gestiona este
servicio: resoluciéon de problemas, dudas, sugerencias, etc. en el entorno del Campus.
- Préstamo de Dispositivos Electrdnicos.
- Mantenimiento de la base de conocimiento interna: Wiki. Mediante la solicitud de informacidon a distintas areas del
CSIRC, personal del CAU, etc. se sigue actualizando y modificando seglin avances/cambios.
- Gestion de Quejas/Sugerencias al CSIRC.
- Gestion del Nodo de Cartuja.
Housing de servidores en la Sala del Nodo. En el Nodo hay que gestionar el protocolo establecido para este servicio
contactando con el usuario que solicita el servicio, haciendo un estudio de necesidades y realizando un seguimiento.
Gestion de las necesidades y mantenimiento del espacio fisico asociado al Nodo.
Gestidn con el personal de mantenimiento sobre la revision del sistema calefaccion/refrigeracion.
Control de mantenimiento de SAI.
Comprobacion mensual del estado del grupo electrégeno y puesta en marcha preventiva. Control revisiones
correspondientes.

Campus del PTS.

Servicio de lectura 6ptica de marcas (OMR).

Desarrollo de plantillas de correccién mediante programacion en EXCEL.

Calibracion de la maquina lectora.

Asistencia a los tribunales para las OPEs.

Asistencias a profesores para la correccion de examenes.

Encuesta de satisfaccién de usuarios.

Gestién del CPD

Incremento del numero de servidores.

Atencion a técnicos para mantenimiento de equipos SAl y Climatizadores de la sala.

Arranques de mantenimiento del grupo electrégeno.

Asesoramiento a usuarios

- Atencidn a centros ubicados en el campus.

Apoyo a departamentos en la realizacion de los ECOEs.

Ayuda en la configuracidn de acceso a EDUROAM.

Apoyo para la puesta en funcionamiento de las Aulas de Docencia para adaptarlas a la docencia on-line tanto en
configuracién de camaras web, micros, etc.., como a nivel de software asesorando a los profesores en el uso de Zoom,
Meet, Calendar para la creacidon de enlaces de las asignaturas, instalacion de complementos de Chrome para pasar
listas y herramientas para la realizacién de exdmenes (Safe Exam Browser).

Apoyo para la realizacién votaciones mediante formularios tanto para departamentos como para Junta de Centro.

Campus de Fuentenueva.

En el Nodo de Fuentenueva existe una mayor especializacién en el tratamiento de los asuntos e incidencias
relacionadas con Cuentas UGR: cambio de login, asignacidn de cuotas, etc. También en este nodo se realiza la
coordinacion de préstamos de dispositivos, asi como el estudio y creacidon de las imagenes basicas para configuracién y
restauracion de nuevos dispositivos.

- Atencion personalizada a los usuarios de BlogsUGR y del servicio de ticketing iris.ugr.es

- Atencion telefénica y presencial a usuarios del nodo.

- Préstamo de dispositivos a usuarios del nodo.

Campus Centro.

- Atencion presencial y telefénica a la comunidad universitaria del Campus Centro.

- Préstamo de dispositivos a los colectivos PAS/PDI.

- Registro de portatiles para posibilitar su conexién a tomas de red.

- Apoyo local para resolucidon de incidencias a otras areas del CSIRC.

- Participacidn en charlas informativas sobre servicios del CSIRC dirigidas a diferentes colectivos.
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* Centro de Produccion de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD)

Equipo de direccion:
Director: Gabriel Macia Fernandez
Subdirectora: Vanesa Maria Gdmiz Sanchez
Coordinador del Area de Formacién On-line: Puesto sin ocupar
Coordinadora del Area de Disefio y Produccién Multimedia: Marisa Garcia Arias
Coordinador Web, de Datos Abiertos y Apoyo a la Transparencia: Pablo Orantes Pozo

Pagina Web: https.//ceprud.ugr.es/

Otros datos:
=Numero de aulas y n® de puestos en las aulas: Aula Generalife (Capacidad 30/40 personas)
=N2 de aulas de informatica y n2 de puestos: Aula Darro (30 puestos); Aula Genil (45 puestos); Aula Aynadamar (15
puestos)

Actividades de Formacion
Apoyo a la formacién semi-presencial y online en Grado y Posgrado (2020-2021)

Para el Apoyo a la Docencia en Titulos del EEES, la plataforma PRADO (basada en Moodle 3.9) estd a disposicion de toda la
comunidad docente.

Durante el presente curso se ha modificado el modelo de estructuracion de espacios docentes en PRADO GRADO para
agilizar y facilitar la accesibilidad de los usuarios. Especialmente se ha tenido en cuenta la visibilidad de estudiantes que
con el anterior modelo podian tener un nimero elevado de espacios diferentes por asignatura de acuerdo al nUmero de
docentes diferentes que se tuviera. Con la nueva estructura se ha primado la unificacidon de espacios y la coordinacion
docente aunque se ha permitido al profesorado solicitar bajo peticion a través de su departamento espacios para trabajar
de manera individual cada asignatura. Por otra parte, se ha proporcionado al profesorado la posibilidad de tener un
espacio personal en PRADO para llevar a cabo pruebas con la plataforma y realizar tareas docentes extraordinarias como
tribunales, proyectos de innovacion...

Para las titulaciones de posgrado se han provisionado los espacios necesarios en PRADO POSGRADO para que todas las
titulaciones pudieran contar con apoyo a través de la plataforma institucional. De esta manera, en colaboracién con la
Escuela Internacional de Posgrado se ha facilitado el acceso a todos los Masteres presenciales, semi-presenciales y
totalmente online del catdlogo de titulaciones.

Este curso, adicionalmente, se ha realizado la incorporacién de los Masteres Propios y Diplomas de especializacién (titulos
propios) a la plataforma PRADO, con un total de 10 masteres y 1 diploma.

Para la gestién de docencia, se ha determinado un procedimiento consensuado con la Comisién de Usuarios de PRADO,
Vicerrectorado de Docencia, y Escuela de Posgrado, en el que se define la estructura que deben tener los espacios de
gestion en PRADO. Estos espacios de gestion estan relacionados con aquellos espacios dedicados a la coordinacidn
docente de las titulaciones, cooperacion entre el profesorado, y espacios especificos para los TFG/TFM vy practicas
externas. Se han habilitado un total de 1362 espacios de gestién en PRADO.

Adicionalmente, para mejorar la calidad de la docencia online, se ha habilitado un monitor de indicadores de calidad que
permite al profesorado visualizar la evolucion de sus indicadores para las asignaturas. Para ello, se ha disefiado un
sistema de indicadores que ha pasado a utilizarse también en el contrato programa de departamentos. Este sistema de
visualizacidn estda accesible en PRADO desde mayo de 2021.

El refuerzo de infraestructuras para la plataforma PRADO ha posibilitado que durante este curso académico el desarrollo
de la evaluacioén online llevada a cabo durante el primer semestre se hiciera a través de la plataforma PRADO GRADO sin
tener que recurrir a la plataforma de refuerzo desarrollada el afio anterior (PRADO EXAMEN).

T R Titulaciones  Asignaturas Prof. Estudiantes Espacios Espacios

(2020-2021) Docentes Personales
GRADO 90 4.462 9.777 50.472 20.640 3.981
POSGRADO 211 4.855 5.457 21.414 7.923 3.068
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Formacion sobre docencia online, la plataforma PRADO y otras herramientas de apoyo

En este curso académico se ha seguido utilizando PRADO como plataforma oficial de apoyo a la docencia de la
Universidad de Granada. Para apoyar a los nuevos profesores que se han ido incorporando se han seguido desarrollando
planes de formacién especifica. También se ha dado un gran impulso a los planes de formacidn tecnopedagdgica de la
plantilla de la UGR para apoyarles en su adaptacion de la docencia a los espacios semipresenciales que han marcado la
dinamica docente durante este curso.

Durante el curso 2020/21 se han mantenido abiertos los talleres de formacion para profesorado que se planteaban desde
el CEPRUD en colaboracidn con la Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva, para que los profesores que lo desearan
pudieran realizarlos en formato virtual con el apoyo y seguimiento de los técnicos del CEPRUD. Esta formacion esta
incluida dentro del Plan de Formacién e Innovacion Docente (FIDO) que se definid para el bienio 2020/2022. Su
planteamiento se centra en la capacitacion del profesorado en el uso de las TIC aplicadas a la docencia, con especial
énfasis en la formacion de uso de la plataforma institucional PRADO. Es necesario remarcar en este plan de formacion el
disefo, creacion y puesta en funcionamiento del Programa de Capacitacion Digital Docente en el que se han centrado
buena parte de los esfuerzos desarrollados desde CEPRUD para ayudar al profesorado en su preparacién para el
desarrollo de su docencia en entornos online.

Programa de Capacitacion Digital Docente (12 Edicion)

Durante el presente curso se ha puesto en funcionamiento el Programa de Capacitacion Digital Docente para formar al
profesorado sobre temas de digitalizacidn y virtualizacidén de la ensefianza y para afrontar los retos de la sociedad digital.

Los objetivos del programa son los siguientes:

= Presentar un programa formativo modular que capacite al profesorado para el desarrollo de su docencia en
entornos no presenciales.

= Ayudar al profesorado en la transicion de una docencia presencial a una docencia semipresencial o totalmente
virtual.

= Formar al profesorado en el uso de las herramientas disponibles para la docencia y evaluacién online en la UGR, y
en particular en el uso de la plataforma institucional PRADO para la creacién de un aula virtual que aproveche sus
potencialidades.

Con esos objetivos se han disefiado un conjunto de objetos de aprendizaje basados en el marco de referencia europeo
DigcompEdu y divididos en cuatro médulos diferentes: Disefio, Docencia, Recursos y Evaluacion. Las caracteristicas
basicas del programa son su modularidad, su adaptacién a las necesidades de los participantes y el apoyo de un equipo de
tutorizacién con profesores de todas las dreas de conocimiento con una extensa experiencia en la formaciéon online. El
programa ha estado abierto durante todo el curso para todo el profesorado y en este tiempo han pasado por él mas de
1000 profesores entre los cuatro distintos mddulos: 417 en el primer modulo, 273 en el segundo, 241 en el tercero y 218
en el ultimo moédulo. De todos esos profesores, los que han registrado su participacion a través de la Unidad de Calidad,
Innovacion y Prospectiva durante la 12 Convocatoria (hasta el 26 de marzo) han sido un total de 606 y, de todos ellos, los
que finalmente han alcanzado certificacion por la finalizacion de alguno de los objetos de aprendizaje han sido 116. La
finalizacion de cada objeto de aprendizaje lleva asociado que al participante se le otorgue una insignia. En total se han
asignado 601 insignias en esta primera convocatoria. El programa se completara al finalizar el curso con una nueva
convocatoria en la que se otorgaran las certificaciones de los objetos obtenidos desde el dia 26 de marzo.

Se describe el Programa de Capacitacion Digital Docente en la siguiente direccidon web:
https://ceprud.ugr.es/formacion-online/programa-capacitacion-digital.

Repositorio de Recursos para el apoyo a la digitalizacion de la docencia

Otra de las grandes aportaciones a la formacidn desarrolladas durante el presente curso académico ha sido la elaboracion
de un repositorio web de contenidos en abierto para el apoyo al profesorado. Este espacio web ha intentado aunar los
diferentes recursos dispersos en distintas fuentes hasta el momento para centralizar la informacidn en este espacio
abierto al usuario. Basicamente se estructura en dos grandes bloques en los que se pueden encontrar por una parte
orientaciones metodoldgicas para llevar a cabo experiencias formativas online y, por otra parte, recursos y tutoriales
interesantes sobre las herramientas que se hallan en el ecosistema digital de docencia y aprendizaje de la UGR. El
repositorio esta disponible en la siguiente direccidon web: https://ceprud.ugr.es/formacion-online

Creacion de recursos multimedia de apoyo

Como apoyo a la comunidad online, se han desarrollado nuevos materiales que completan los que ya existian: videos,
ilustraciones, pequefios manuales, etc. Es necesario resaltar el trabajo realizado en la creaciéon de materiales de apoyo
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para el uso de la nueva herramienta de creacidn de videos docentes Kaltura, introducida por primera vez en este curso a
través de la plataforma PRADO.

Curso: La plataforma de recursos de apoyo docente PRADO (nivel basico) (42 ed)

Los objetivos basicos de este curso inicial del plan FIDO son dar a conocer el uso basico de la plataforma y motivar e
introducir al profesorado en el uso de Moodle como recurso para la docencia a través de PRADO. Se trata de un curso
enteramente online, con 20 horas totales, de las que 2 son realizadas de manera sincrona a través de una
videoconferencia, y que es impartido y tutorizado por técnicos del CEPRUD. Para esta edicion del curso se han adaptado
los materiales (videos, tutoriales...) a la nueva version de Moodle (3.9) a la que se ha migrado la plataforma al comienzo
del curso. En el curso 20/21 se han matriculado como alumnos un total de 113 profesores y profesoras con encargo
docente en la UGR, de los que 98 han superado el curso.

Curso: La Plataforma de Recursos de Apoyo Docente PRADO (nivel avanzado) (42 ed)

Como continuacion del itinerario de formaciéon comenzado con el curso basico, dentro del plan FIDO se ofrece un curso
totalmente virtual, con una duracién de 20 horas y con una sesion introductoria de 2 horas realizada de manera sincrona
mediante una videoconferencia. En este curso se pretende mejorar el conocimiento de la plataforma y las competencias
de uso docente de esta herramienta por parte del profesorado. Al igual que el curso de nivel basico, es impartido y
tutorizado por técnicos del CEPRUD. También al igual que en el basico, los materiales fueron actualizados en esta edicién
para contemplar los cambios de la Ultima versién de Moodle (3.9). En la edicion del curso 20/21 se han matriculado un
total de 113 profesores y profesoras, de los que 94 lo han superado.

Cursos en abierto sobre PRADO

Asimismo, en el curso 20/21 se han mantenido habilitadas versiones en abierto de los anteriores cursos, en los que los
profesores pueden inscribirse para tener acceso a informacién de referencia sobre Moodle, consultas, preguntas
frecuentes, etc., con apoyo y seguimiento de los técnicos del CEPRUD. Estos cursos estan abiertos a todo el personal
Docente e Investigador, y el nimero de participantes inscritos en ellos durante el curso 20/21 es de 1440 profesores y
profesoras (456 en el curso basico y 984 en el avanzado).

Disefiar la docencia en entornos online (12 y 22 ed)

En julio de 2020 se desarrollo la primera edicidn de este curso cuyo principal objetivo ha sido apoyar al profesorado desde
el momento inicial del disefio de una asignatura para que se tengan en cuenta las posibilidades para el desarrollo de esa
experiencia formativa en modalidades de aprendizaje semipresenciales (hibridas o blended learning) o virtuales. El disefio
de estas modalidades implica situar al estudiante en el centro de la formacidon y ayudarle a controlar su propio
aprendizaje. Suponen para el docente el reto de estar presente en el entorno virtual para involucrar al estudiante en un
aprendizaje activo y participativo. Por ello, este curso pretende apoyar al profesorado universitario en los primeros pasos
de la construccidon de entornos online eficaces para su docencia. El curso, incluido también en el plan FIDO, se ha
desarrollado en sus dos ediciones de manera totalmente online. La Ultima de ellas dio comienzo el pasado 1 de Junio. Se
ha disefiado para 20 horas de trabajo del estudiante con tan solo dos sesiones (12 edicidn) y una sesién (22 edicion) de
una hora en modalidad sincrona. Durante la primera edicidn participaron un total de 100 profesores y profesoras de los
cuales 87 concluyeron el curso. En esta segunda edicidn el nimero de plazas ofertadas ha sido de 50 participantes.

Formacion especifica bajo demanda de centros y departamentos

A lo largo del curso 2020/2021 se han realizado también varios talleres especiales sobre el uso de la plataforma y el uso
de las TIC aplicadas a la docencia, asi como diversos cursos de iniciacién solicitados por Centros y Departamentos para su
profesorado. Sobre todo, han sido mas numerosas las iniciativas de los distintos Equipos Docentes de Formacién creados
en los centros a través de la convocatoria de la Unidad de Calidad, Innovacién docente y Prospectiva que han solicitado
nuestra colaboracidn en algunos aspectos relacionados con la docencia digital y la creacion de recursos multimedia. En
concreto se han impartido talleres sobre cuestionarios y organizacion de PRADO al equipo docente de la Facultad de
Empresariales, sobre el uso y configuracion del control de asistencia al equipo docente de la Facultad de Medicina y sobre
la herramienta H5P al equipo de la Facultad de Farmacia.

Coordinacion de los Equipos Docentes para la Docencia Digital

Durante este curso se ha iniciado una convocatoria por parte de la unidad de Calidad, Innovacion Docente y Prospectiva
para la formacidn de equipos que apoyen a la capacitacion digital docente de los profesores y profesoras de cada centro.
Con ello se ha pretendido ayudar a la incorporacion de herramientas digitales en todos los aspectos de la docencia disefio
de metodologias, seguimiento, tutorizacion, evaluacion, creacion de recursos... Desde CEPRUD se han organizado varias
sesiones de coordinacion para apoyar desde el centro a los equipos en lo que fuera necesario, aportar espacios de trabajo
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para los equipos, ofrecer una vision global del ecosistema de formacién digital de la UGR del que forman parte y crear
sinergias entre equipos. En total han participado 13 equipos docentes de distintos centros.

Formacion al profesorado en el area multimedia

El drea de produccion multimedia ha llevado a cabo en el CEPRUD diversas actuaciones en relacidn a la formacion:

= Asesoramiento profesional a usuarios de la comunidad educativa en la produccion y creacién de materiales
audiovisuales para apoyo a la docencia.

= Sesiones formativas sobre streaming en directo a través de Youtube, asesorando a técnicos y responsables de
proyectos sobre la configuracion, emisidn y control de sesiones de video en vivo; y gestion de parrillas de estrenos
programados (falsos directos). Entre otros, para Jornadas de puertas abiertas UGR 2021, Congreso Big Data,
Jornadas de Infancia (Unidad de Igualdad), departamento de didactica de las ciencias sociales, etc.

= Creacién de guias y videotutoriales sobre el uso de medios audiovisuales para impartir clases hibridas.

= Creacién de guias y video tutoriales sobre uso de Kaltura, herramienta para la elaboracion de videos docentes
integrada en PRADO.

= Taller de formacidn para el manejo de OBS (Open Broadcast Software) orientado a la capacitacion de técnicas de
edicion multicdmara para el profesorado en educacidn superior, dentro del programa de formacion del Plan de
Innovacidn Docente "Formacién en aplicaciones para la realizacion de medios audiovisuales docentes”.

= Formacion al profesorado sobre creacién de material docente para MOOC's. Especificamente, se han hecho
talleres para la formacion del equipo académico del MOOC “Masculinidad y Violencia”, que ha sido producido
este curso.

Formacion al alumnado

Para el apoyo al alumnado en la iniciacion y el uso de la Plataforma PRADO se mantiene siempre disponible para
matriculacién automatica un curso virtual basico que se proporciona a los alumnos y las alumnas al comienzo del curso
académico, con el objetivo de que puedan prepararse con antelacion en el uso de la herramienta. En este curso ha habido
un total de 92 estudiantes inscritos en esta formacion.

Docencia mediante cursos masivos abiertos en linea (MOOC) en la Plataforma abiertaUGR de la Iniciativa
MOOCs UGR (2020-2021)

En el curso 2012/13 se puso en marcha la plataforma abiertaUGR (http://abierta.ugr.es ) para imparticién de cursos
masivos online y gratuitos de la Universidad de Granada. Desde entonces se han ido desarrollando una gran cantidad
de cursos que han tenido como principal objetivo acercar el conocimiento universitario a la ciudadania.

El MOOC La Alhambra: Historia, arte y patrimonio ha sufrido una transformacion este afio, de modo que se han
reutilizado tres de sus mddulos antiguos, y los otros tres restantes se han creado nuevos, pasando a denominarse La
Alhambra y la Granada Andalusi. En esta primera edicién aldn en desarrollo, tenemos actualmente 3688 participantes
matriculados.

Otro de los cursos que se han desarrollado con gran éxito de participacion durante este afio académico ha sido el
MOOC sobre Federico Garcia Lorca. La 42 edicién de este curso se desarrolld entre los meses de septiembre a
noviembre de 2020 y contd con un total de 5014 personas matriculadas. Este curso se desarrolla en castellano y en
inglés. Es importante destacar que este MOOC ha sido escogido como uno de los finalistas de los prestigiosos premios
internacionales MEDEA que reconocen la innovacién y buenas practicas en el uso de los medios (audio, video, graficos y
animacion) en educacion.

Durante este curso académico también se ha desarrollado entre los meses de octubre a diciembre, la 32 edicion de otro
de los MOOC que mas impacto tiene, el MOOC de Sierra Nevada. En esta edicidn se ha contado con un total de 4253
personas matriculadas. Este curso ha sido galardonado con el Premio del Consejo Social de la UGR de la convocatoria
del 2019 en la Modalidad llI: Premio honorifico a la actividad formativa impartida por la UGR en modalidad on-line que
se distinga especialmente por su desarrollo (oficial, propia, de formacidén permanente, o curso masivo abierto en red —
MOOC).

Otros de los MOOC desarrollados durante este curso académico han sido los siguientes:

* La 42 edicion del MOOC Emprende: convierte tu idea en un modelo de negocio, iniciado en el mes de febrero de
2021, ha contado con 2815 personas matriculadas.

e El MOOC # Curriculum 12 edicidn, un MOOC de abiertaUGR y el Centro de Promocion de Empleo y Practicas, se
desarrollé durante los meses de noviembre y diciembre del 2020 y contd con 1799 personas matriculadas.
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* La 22 edicion del MOOC de Claves para afrontar un proceso de seleccion de personal, ha contado con 1440
personas matriculadas y se llevo a cabo durante los meses de noviembre-diciembre-enero de 2021.

* La 22 edicion del MOOC Busqueda de Informacion, ha contado con 1915 alumnos matriculados. Podemos
observar un aumento de alumnado matriculado en esta edicion que se desarrolléd durante el mes de mayo de
2021.

* La 22 edicién del MOOC Software Libre, ha sufrido una modificacion en esta 32 edicidn, cambiando su
denominacién “Conocimiento abierto y software libre” y aumentando sus créditos y carga curricular. Ha pasado
de 1 crédito ECTS a 2 créditos ECTS y en cuanto a alumnado matriculado ha aumentado también. En esta 32
edicion ha contado con 1492 personas matriculadas, aumentando el niumero de alumnos, en relacién a la 22
edicion. Este MOOC se inicié en marzo de 2021.

* 12 edicién del MOOC Masculinidad y Violencia, que comenzd en octubre de 2020 y ha contado con 5641 personas
matriculadas. Tiene un reconocimiento de 2 créditos ECTS.

* EI MOOC Informacidn Digital, en su 42 edicion, iniciado en el mes de septiembre de 2020, y que ha contado con
1640 personas matriculadas.

* Por ultimo, el MOOC Machine Learning y Big Data para la bioinformatica ha sido una de las ultimas
incorporaciones al catdlogo de abierta UGR teniendo una gran acogida por parte de los 4069 participantes en el
curso. Se desarroll6 entre los meses de febrero y abril del 2021 y fue superado por 1738 participantes.

Formacion del estudiantado en el centro

Durante el curso 2020/2021 el CEPRUD ha contado con la colaboracién de un total de 5 estudiantes beneficiarios de
becas ICARO de Formacion para Estudiantes a través del Centro de Promocion de Empleo y Practicas de la UGR. Una de
ellas fue destinada al Area de Produccién Multimedia y ofertada a estudiantes procedentes de la Facultad de
Comunicacion y Documentacion (Grado de Comunicacion Audiovisual), dos estudiantes estuvieron en un principio dando
soporte a los Masteres Virtuales también con perfiles afines a la produccidn audiovisual y procedentes de la Facultad de
Comunicacion y Documentacion. Al pasar los masteres a desarrollarse de manera enteramente virtual se incorporaron al
equipo de multimedia en la elaboraciéon de recursos audiovisuales. Las dos restantes han estado ocupadas por
estudiantes que han prestado su ayuda en la dinamizacién de los MOOC con unos perfiles mas abiertos.

Cursos en colaboracidn con la Escuela Internacional de Posgrado
El CEPRUD da soporte a ensefianzas propias de la Escuela Internacional de Posgrado en modalidad virtual o

semipresencial. Durante el curso 2020/2021 se ha colaborado en un total de 15 acciones formativas, con un total de 698
créditos ECTS y 321 estudiantes inscritos. Las acciones formativas se detallan a continuacion:

Cursos virtuales propios E.I.P. Fecha comienzo ECTS Estudiantes
Master Propio en Derecho de la Seguridad Social, 72 edicion No;lg;:)bre 60 13
Master Propio .en Alimentacion, Ejercicio y Deporte para la Octubre 2020 60 9
Salud (Food&Fit)
Master Propio en Ciberseguridad, 52 edicion Octubre 2020 60 18
Mgdster propio en Entrenamiento Personal. 102 edicion. Octubre 2020 60 29
Madster Propio en Gendmica y Genética Médica. 62 Edicion Octubre 2020 60 9
Master Propio en Nutricién Clinica, 72 edicidn Nox;g;rg)bre 60 19
Madster Propio en Nutricidn Pediatrica, 62 edicion No;lg;r:)bre 60 17
Maste'r Propio en Intervencién en la Diversidad funcional en la Octubre 2020 60 13
Infancia
Mdster Ffroplo en Es_tgs:lnos Estratégicos y Seguridad Octubre 2020 60 a4
Internacional, 92 edicion
Master Propio en Productos Sanitarios, 112 edicidn Mayo 2021 60 13
Diploma de Especializacidon en Psicoanalisis Aplicado. 32 edicion Octubre 2020 30 12
International Diploma in Intergenerational Learning, 1st Edition Octubre 2020 3 18
| - intp oninE -
nternat'lon?I Jqlnt ostgraduation in Entrepreneurship and Octubre 2020 20 25
Innovation in BioHealth Sector
Diploma de Formacién en Inclusién Social y Laboral de Jévenes Octubre 2020 40 17

con Discapacidad Intelectual (42 edicién)
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Diploma en educacién intercultural. Multilingliismo y diversidad
cultural. Ceuta y Melilla. 102 Edicién
TOTAL 698 321

Octubre 2020 5 65

Cursos en colaboracion con el Aula Permanente de Formacidn Abierta de la Universidad de Granada

Durante el curso académico 2020/2021, el CEPRUD ha dado soporte técnico para la imparticion virtual a través de la
plataforma de teleformacion ECAMPUS de todas las asignaturas del Aula Permanente de Formacién Abierta (troncales,
optativas regulares, seminarios/talleres, optativas especiales y asignaturas de las sedes de Baza, Guadix, Melilla, Ceuta y
Motril). En total, se ha dado soporte a 102 asignaturas, a 255 profesores y a 1039 estudiantes.

Cursos en colaboracion con otros servicios de la Universidad de Granada

Durante el curso académico 2020/2021, el CEPRUD ha dado soporte técnico para la imparticion virtual de cursos en
colaboracidn con varios servicios de la UGR. En total, se ha dado apoyo técnico a 14 acciones formativas y 901
estudiantes, que se detallan a continuacion:

= ORI
Programa Mentor 2020/2021. Competencias interculturales: 328 estudiantes.

= Alianza Arqus:
Rethinking the Climate Change: 23 estudiantes.

= Plan FIDO:
Docencia y sostenibilidad en Educacién Superior, 22 Edicidn: 30 estudiantes.

= Gabinete Psicopedagdgico UGR:
Habitos y técnicas de estudio 2020: 31 estudiantes.
Habitos y técnicas de estudio 2021: 36 estudiantes.
Como elaborar trabajos académicos: 25 estudiantes.

= Unidad de Igualdad UGR:
Red universitaria contra la Violencia de Género: formacion de agentes clave (22 Edicidon): 45 estudiantes.
Red universitaria contra la Violencia de Género: formacion de agentes clave (32 Edicidon): 53 estudiantes.
Apre(he)ndiendo Igualdad (62 Edicidn): 49 estudiantes.
Universidad, identidades sexuales y de género (42 edicidon): 55 estudiantes.

= Doctorado:
Taller de disefio de proyectos de investigacidn, 52 edicidn: 20 estudiantes.

= Equipos Docentes:
TELL (Technology-Enhaced Language Learning) en Traduccion e Interpretacidn: 36 estudiantes.
Equipo Docente Digital en Ciencias e Ingenieria: 20 estudiantes.

= Congresos — UGR:
Xll Jornadas AEAOF Antropologia: 150 participantes.

Colaboracion con otras entidades

Dentro de las actividades en colaboracion con entidades conveniadas con la Universidad de Granada, se han
proporcionado los servicios de apoyo técnico y plataforma para la docencia semipresencial y virtual para los cursos sobre
Psicopatologia Forense y Criminalistica organizados por la Camara de Comercio de Granada, desarrollados desde marzo
de 2020 y con un total de 495 estudiantes. También se ha colaborado con la Fundacién lberoamericana de Nutricidn,
FINUT, en el soporte técnico para imparticion de 4 cursos de formacién online con un total de 55 estudiantes.

Formacion del Personal de Administracién y Servicios

Durante este curso se ha llevado a cabo un proyecto para la formacién interna del PAS en la produccién de recursos
formativos. El proyecto comenzé con un seminario de dos horas sobre la utilizacién de software para la autoproduccién
de videos docentes. A partir de ahi, se ha asistido en la realizacién de una serie de videos para su formacién en distintos
aspectos administrativos. Los recursos se han estructurado en cuatro mdédulos cada uno de los cuales ha contado con un
video de presentacion grabado en el estudio del CEPRUD y una serie de videos explicativos de los contenidos elaborados
por el propio personal de administracion y servicios y editados posteriormente por el CEPRUD para la introduccidn de
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cabeceras y finales de videos y algunos otros efectos adicionales. En total se han desarrollado 53 videos divididos en los
cuatro bloques de contenido. Del mismo modo, se han creado una serie de video tutoriales de referencia para que sean
mas autosuficientes, en el sentido de poder grabar los videos con screencast y poder editarlos. Han sido un total de 6
videos, donde se explican los aspectos basicos del software de grabacion.

Disefio y produccién multimedia

Creacion y difusion de recursos multimedia

Desde septiembre de 2015 el 4rea de Disefio y Produccién Multimedia lleva a cabo diversos servicios para la comunidad
universitaria. Crea materiales para apoyo y soporte docente en ensefianzas presenciales, semipresenciales y on-line, asi
como para Recursos Educativos en Abierto (OER). También, realiza grabaciones y retransmisiones de diversos contenidos
de especial interés para la comunidad educativa y docente.

El Area de Disefio y Produccién Multimedia cuenta con varias lineas de trabajo:

* Creacidn de materiales para la Docencia. Esta linea tiene como misidn promover y potenciar la docencia a través de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Desde septiembre de 2020 a junio de 2021, el area ha producido
distintas piezas, capsulas y recursos audiovisuales del siguiente contenido docente:

- Planificacidn previa y produccion del MOOC Flamenco.

- Creacion de materiales graficos para itinerario de cursos abiertos de administracion y gestion (Formacion del
PAS).

- Produccion, grabacion y edicién de capsulas para MOOC nuevo: La Alhambra y la Granada Andalusi.

- Edicion y postproduccion de cédpsulas para MOOC’s nuevos: Masculinidad y violencia, Machine Learning y Big
Data para la Bioinformatica.

- Grabacidn y edicion de capsulas nuevas para los MOOC’s #Curriculum, Conocimiento Libre y software libre y
Sierra Nevada.

- Mejoray desarrollo de la accesibilidad en recursos audiovisuales docentes, transcripcién y subtitulado.

- Produccién de recursos animados y graficos para las cdpsulas de MOOC’s nuevos (cabeceras de entrada,
créditos finales, rotulos, ilustraciones y animaciones complementarias...).

- Disefio de la imagen propia de los MOOC’s nuevos y todos los elementos derivados de ella (insignias, banners,
imagenes para redes sociales...).

- Elaboraciéon de material promocional de los MOOC's anteriormente citados (videos, imagenes para carteleria
digital, webs de los propios cursos...).

- Programacion de soluciones multilenguaje para los MOOC's (subtitulado, video con seleccion de idioma...)

- Grabacidn y edicién de SPOC Flip in English with Chemistry.

* Elaboracién de imagen e infografias para el Programa de Capacitacién Digital Docente.

* Creacidn de imagen para el Plan 2021-2023 de Transformacion Digital

» Disefio, carteleria y adaptacion de la imagen para web de las acciones de la OSL (Campus Infantil de Software Libre,
Quiero Ser Ingeniera).

* Videos para el Campus Tecnoldgico para Chicas Ser Ingenieras sobre el montaje de un proyecto de electrénica y
programacion para facilitar la difusion de disciplinas STEM en chicas de instituto.

* Creacidn de material grafico para la nueva web de CEPRUD.

* Ampliacion para archivo fotografico de las distintas facultades y centros de la UGR. Con motivo de la modificacion y
renovacién de las paginas web de muchas de las facultades de la UGR, el Area de Produccién Multimedia ha ido
creando un repositorio de recursos fotograficos de varias facultades y escuelas.

* Adaptacion de todo el banco de imagenes a los formatos establecidos por el drea web.

* Catalogacion en el repositorio.

Herramienta de creacién de videos docentes Kaltura

Kaltura es la herramienta que se ha puesto disponible durante este curso en la UGR para la creacion de videos docentes,
esto es, videos de alta calidad, bien disefiados, con un maximo de diez minutos, y con posibilidades de enriquecimiento
utilizando preguntas interactivas, evaluacidon, busqueda de texto, subtitulado automatico, integracion con las
presentaciones y flexibilidad para la visualizacién. Con ello se pretende poner a disposicion del profesorado la elaboracién
de recursos audiovisuales de calidad que apoyen en un disefio activo y participativo de la docencia online o
semipresencial despertando el interés y la motivacion del alumnado. Integrada en PRADO, actualmente da soporte tanto
a grado como a posgrado. Desde su inicio en febrero 2021 hasta la fecha, se han creado y subido mds de 300 videos en la
plataforma con 12.936 reproducciones por parte del alumnado.

Para su puesta en marcha ha sido necesaria la formacién del personal del area, la posterior evaluacion y adecuacion al
ecosistema de la UGR, asi como la creacidon de una politica de videos y elaboracién de guias y video-tutoriales para

DOCENCIA / Apoyo a la docencia: Universidad Digital



UNIVERSIDAD 2020

; DE GRANADA MEMORIA curso académico
2021

facilitar el uso y gestién del profesorado. El material elaborado como apoyo al profesorado para el uso de esta nueva
herramienta se encuentra accesible en: https://ceprud.ugr.es/formacion-online/recursos-tutoriales/kaltura

Soporte a eventos online

Otra de las actividades realizadas por el area multimedia ha sido dar soporte a eventos realizado online por alguna
instancia de la Universidad. En concreto, se desarrolld la realizacién del streaming en multicimara del Homenaje a los
sanitarios. Concierto organizado por la catedra Manuel de Falla, centro de cultura contemporanea y el area de artes
escénicas de la Madraza el 8 de julio de 2020.

Internacionalizacion

En colaboracidn con el Vicerrectorado para la Internacionalizacion y con la Oficina de Relaciones Internacionales, se participa
en los Proyectos Erasmus+ DigiPass, Ticket, UNISAFE y COPHELA (Cooperation in Quality Assurance for Pharmacy Education
and Training betweenEurope and LatinAmerica).

CEPRUD participa activamente en el proyecto Europeo ARQUS, formando parte de los comités de las lineas 1 y 3, y siendo
parte muy activa en el grupo TIC.

Finalmente, durante este curso CEPRUD también ha participado en la elaboracidn de propuestas de proyectos europeos en el
marco Erasmus+, como la propuesta MIGRIMAGE.

Otras actividades
Mejora de las infraestructuras y servicios técnicos del centro

Durante este curso se ha trabajado para el mantenimiento y mejora de los servicios ofrecidos a la comunidad
universitaria principalmente a través de la Plataforma de Recursos de Apoyo Docente (PRADO) y las plataformas de
ensefianza virtual que dan otros servicios (Abierta y eCampus). Las actividades que se han desarrollado para conseguir
esta mejora han sido:
= Se ha actualizado la version de la instancia de Moodle en la que se basa PRADO pasando a la version 3.9
= Se ha actualizado la versién del Sistema Operativo de los servidores en los que se alojan las plataformas
institucionales.
= Se ha cambiado la base de datos Oracle por MySQL para mejorar el rendimiento y las prestaciones de la
plataforma de ensefianza virtual.
= Del mismo modo, se han aplicado las mejoras de rendimiento detectadas el curso pasado a través de la
plataforma PRADOEXAMEN a las instancias actuales de PRADO.
= Se han efectuado pruebas de rendimiento para garantizar el buen comportamiento de la plataforma durante
épocas de alta utilizacion.
= Durante el curso actual se ha trasladado toda la infraestructura hardware de dispositivos compartidos con otros
servicios a nuevos dispositivos dedicados en exclusiva a la plataforma de teleformacion. De forma adicional y
aprovechando la disponibilidad de recursos se ha realizado un trabajo de reestructuracién y redimensionado de
todos los componentes implicados. Entre otros:
- Mas maquinas virtuales.
- Mas espacio de almacenamiento.
- Nuevas maquinas virtuales de apoyo a la plataforma.
- Procedimientos de copia de seguridad mejorados.
- Estructura de red mds segura.

Gestion de incidencias y atencidn al usuario

Las incidencias se han ido gestionando a través de un sistema de tickets organizado con el gestor de incidencias OTRS. En
el presente curso se ha migrado de la versidn 3 a la version 6 del gestor de incidencias para utilizar una versién mas
moderna y con mas prestaciones que la anterior. Del mismo modo, para agilizar la atencién al usuario se ha establecido
un nuevo sistema de gestion de incidencias basado en dos niveles de atencidn, el primer nivel de respuesta para las
incidencias sencillas con rapido tiempo de respuesta y el segundo nivel para aquellas incidencias que necesitan un tiempo
de procesamiento mayor.

La distribucion de las incidencias gestionadas clasificadas en tematicas son las que podemos ver en la siguiente tabla y
grafica:
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Tematica Nro. Incidencias
AbiertaUGR (MOOC) 4645
PRADO Grado 3597
PRADO Posgrado 750
Otros 1034

Incidencias 20/21 (integrando Otrs3+6)

AbiertaUGR (MOOQC) 46,33%

® Grado 35,88%
@ Posgrado 7.48%
Otro 10,31%

Se han gestionado un total de 10.026 tickets. Como en afios anteriores, el ambito en el que se ha requerido mas soporte
técnico, ha sido el de los MOOCs (Cursos abiertos Online), seguido de PRADO Grado y con bastante diferencia PRADO
Posgrado.

Difusion

Se dispone de cuentas en las principales redes sociales, para la difusién de las actividades del Centro: en Facebook
contamos con 2.842 seguidores, y en Twitter (@abiertaUGR) con 1.621 y (@cev_ugr) con 3.533 seguidores
respectivamente. Durante este curso se ha continuado con la difusién de todos los eventos relacionados con el centro a
través de la pagina web del CEPRUD (https://ceprud.ugr.es/noticias) y ademas los MOOC han sido anunciados a través de
LinkedIn.
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= Oficina de Software Libre

Promocidn de herramientas y de la filosofia que mantiene el Software Libre

El principal objetivo de esta oficina es apoyar a la comunidad universitaria en el uso de herramientas de software libre, sobre
todo en el ambito docente. Como principal logro en este objetivo, desde la Oficina de Software Libre se esta dando soporte a
los equipos informaticos de aulas en las que el Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones de esta
universidad no puede dar soporte, tales como aulas de docencia tedrica, seminarios, salones de actos, salas de reuniones o
salones de grados de seis centros de la Universidad como son la Facultad de Ciencias (incluido el aulario del edificio
Mecenas); la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos; la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociologia, la Facultad de Psicologia, la Facultad de Comunicacién y Documentacion, y la Facultad de Filosofia y Letras. Estos
centros han apostado por instalar software libre en las aulas y esta oficina les ofrece soporte a lo largo del curso. En este
curso 2020-2021, se ha procedido a una actualizacién masiva de los mas de 240 equipos bajo nuestra gestion, para adaptarlos
a las nuevas necesidades surgidas por la docencia virtual e hibrida, y se han actualizado y configurado para poder utilizar los
nuevos medios audiovisuales instalados.

Dentro de este objetivo, también se esta actuando en los formatos que los estudiantes deben manejar a la hora de hacer
algun tramite con esta universidad, ofreciendo la opcidn de paso de formatos existentes a formatos abiertos a todas aquellas
unidades que lo solicitan. Concretamente, durante este curso se han generado formatos libres para el servicio de PDI, el
Vicerrectorado de Investigacion y el Vicerrectorado de Politica Institucional.

En este ambito, también se da soporte al protocolo existente para la liberacion de herramientas software dentro de la
Universidad de Granada, estableciéndose un procedimiento en colaboracién con la Oficina de Trasferencia de Resultados de
Investigacion. Este nuevo procedimiento fue puesto a disposicion de la comunidad universitaria a través de
http://osl.ugr.es/liberacion-de-software/. A lo largo de este afio se les ha dado soporte a todos aquellos usuarios que lo han
solicitado. En concreto, desde enero de 2021 se han resuelto 5 solicitudes de asesoramiento sobre el uso de licencias y
liberacién de software usando este protocolo.

Otra tarea que se ha realizado ha sido el asesoramiento en el uso de software y hardware libre a todos los miembros de la
comunidad universitaria que ha solicitado ayuda, solucionando problemas de instalacién o de eleccion de software en cada
situacion planteada. En este apartado se ha mantenido la instalacion de un servidor de videoconferencias realizada el pasado
afo.

Actividades de divulgacién y formacion

En el aspecto de divulgacion y formacion, esta oficina ha realizado una serie de actividades a lo largo de este afio 2021,
enfocadas tanto a la formacion de personal de la Universidad de Granada como a la divulgacion de temas relacionados con el
Software Libre.

Curso de Adecuacion Profesional para el PAS: Software Libre en Aulas de Docencia.
Este curso se impartié del 15 al 18 de febrero de 2021, a 4 grupos diferentes de alumnos, con un total de 80 inscritos,
pertenecientes al personal laboral de esta Universidad. En este curso, se realizd una formacion basica sobre Software
Libre en aulas de docencia, ofimatica bdsica, manejo de archivos en Linux y uso de herramientas de red.

Recursos digitales para docencia: Derechos de autor
Se ha creado el objeto de aprendizaje OA321 “Derechos de Autor”, perteneciente al Mddulo “Recursos digitales para
docencia”, dentro del Programa de Capacitacion Digital Docente. En este objeto se explican las distintas licencias libres
que se pueden utilizar a la hora de liberar materiales docentes, y donde obtener recursos libres para la creacidon de estos
materiales. Febrero de 2021

Derechos de Autor, Legislacion, Alternativas y Procedimientos en la Generacion de Materiales Docentes
Curso impartido dentro del Plan de Formacién e Innovacidon Docente de la UGR (FIDO). Unidad de Calidad, Innovacion
Docente y Prospectiva. En este curso, impartido en colaboracidn con personal de la OTRI, se discute la legislacion sobre
derechos de autor y propiedad intelectual, los procesos de liberacidn de software y materiales docentes, asi como uso de
repositorios y recursos libres. 29 de Enero de 2021

Actividades de Divulgacion.
Este primer semestre del curso 2020/2021, nos hemos propuesto desde la Oficina de Software Libre la realizacién
periddica de charlas y actividades virtuales de divulgacion y formacién en multitud de temas e intereses relacionados con
el Software Libre.
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Estas acciones las publicitamos en nuestro portal https://osl.ugr.es, se emiten en directo a través del servicio Jitsi de
videoconferencias, puesto en marcha por la Oficina para su uso por la comunidad universitaria (https://jitsi.ugr.es), y
posteriormente quedan disponibles en nuestro canal de YouTube (https://www.youtube.com/user/oslugr)

Las actividades realizadas han sido las siguientes:

= Open Data y Formatos Abiertos. Por Juan Manuel Lépez Castro (24 de mayo de 2021).

= Desarrollo agil usando software libre: mi experiencia como Tech Lead en Telefénica. Por Manuel Albarral (21 de mayo
de 2021).

= Aprende a usar Docker: Por Pablo Jiménez (23 de abril de 2021).

= Videojuegos: un campo de pruebas para la resolucién de problemas en la ingenieria informatica (enmarcada dentro
de la Feria de las Ingenierias 2021) Pablo Garcia. 20 de abril de 2021.

= Libera tu cdédigo: los beneficios de liberar tu cédigo con licencias libres. Por Pablo Garcia (15 de abril de 2021).

= Usar GNU/Linux sobre Windows: Introduccién a WSL Por Juan Rodriguez (26 de febrero de 2021).

= Editatén Mujeres en la Ciencia con motivo del Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia, en colaboracién
con el proyecto SonPioneras (OTRI, UGREmprendedora y Unidad de Igualdad y Conciliacidn) (6 de Marzo de 2021).

= Taller de Introduccién a Selenium con Python Por Pablo Cordero (19 de febrero de 2021).

= Mama jQuiero ser Hacker! Por Elvira Castillo (11 de febrero de 2021).

= (Cienciay Videojuegos. Por Maria Isabel Garcia Arenas y Pablo Garcia Sanchez (11 de febrero de 2021).

= "El software Libre en momentos de crisis, épor qué es tan importante?" Jornadas de la Casa del Estudiante. Por Maria
Isabel Garcia Arenas (Octubre de 2020)

= Taller de formacién de Kubuntu 20.04 en la Facultad de Comunicacién y Documentacién (Septiembre de 2020).

Ademas, se han organizado otros eventos de una duracién mas larga como son:

= Campus Infantiles de Software Libre enmarcados dentro de la enseflanza a lo largo de la vida,
(http://campusinfantilsl.ugr.es): Campus de Verano para escolares entre 9 y 14 afios en dos turnos de dos semanas
de duracidn, entre el 28 de junio y el 23 de julio de 2021. Al igual que el afio pasado, el aforo se ha reducido a 100
escolares por las restricciones derivadas de las condiciones sanitarias.

= Campus tecnoldgico para chicas, Seréingeniera (http://sereingeniera.ugr.es): Este campus desarrolla a la vez en dos
sedes: la ETS Informatica y Telecomunicaciones y la Facultad de Educacién, Economia y Tecnologia de Ceuta. El
campus se imparte de forma semipresencial y ofertado para 65 chicas preuniversitarias que llevan a cabo un proyecto
tecnoldgico desarrollado de forma individual a lo largo de 10 dias (del 1 al 10 de Julio de 2021).

= MOOC de Software Libre: Se trata de un curso masivo abierto y online realizado durante dos semanas en colaboracién
con el Centro de Produccién de Recursos para la Universidad Digital de la Universidad de Granada (CEPRUD) que se ha
realizado desde el 2 de marzo al 5 de abril de 2021, ambos inclusive y que ha albergado a un total de 1.492
participantes inscritos. Todos estos participantes han recibido su informe de participacidn y 663 de ellos han obtenido
su certificado de realizacion del MOOC, que esta reconocido dentro de la Universidad de Granada con un crédito ECTS
para todos los grados oficiales de la misma universidad.

Financiacion a través de patrocinios

Los servicios que ofrece esta Oficina son de caracter abierto y gratuito. Por esta razén, es importante la obtencion de
financiacion externa que permita el pago a las personas que realizan actividades para la oficina y la adquisicion de materiales
para realizar talleres formativos.

Las actividades que se realizan tienen diferentes medios de difusidn como son las redes sociales, la pagina web de la Oficina o
la divulgacion a través de la pagina de Facebook y Twitter. Ademas, se realiza un trabajo adicional, contandoles a posibles
empresas patrocinadoras qué se hace dentro de la oficina y lo importante que seria apoyar este tipo de iniciativas, creando
asi un tejido empresarial comprometido con la difusién del software libre y su uso.

En este momento, contamos con 5 niveles de patrocinio y hemos conseguido para diferentes proyectos patrocinio de un total
de 7 empresas. Las empresas son Novatec, PC Componentes, Unit4, Seven Solutions, Habilitas Educacién, Si2 y Createc3D.
Ademas, se ha contado con la colaboracidn de la linea EllasinspiranSTEM de ESERO Spain, vinculada al Parque de las Ciencias
de Granada.

Actualmente, la OSL colabora en la organizacién del evento PyCon Espaiia, la conferencia mas relevante a nivel nacional sobre
el lenguaje de programacion Python. Ademds, se realizan colaboraciones de distintos tipos con otras unidades de la
Universidad de Granada, como el CEPRUD; el Vicerrectorado de Responsabilidad Social, Igualdad e Inclusion; el
Vicerrectorado de Docencia; la Unidad e Igualdad; el Secretariado de Campus Saludable; el Gabinete de Acciéon Social; la
Escuela Técnica Superior de Ingenierias Informatica y de Telecomunicacién; la Facultad de Educacién, Economia y Tecnologia
de Ceuta; la Facultad de Psicologia; la Facultad de Ciencias; la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia, la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria de Caminos Canales y Puertos, la Facultad de Comunicacion y la Facultad de Filosofia y Letras.
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» Secretariado Web UGR y Area Web del CEPRUD

Gestion de guias docentes de grados y masteres

Junto con el Vicerrectorado de Planificacién y Politica Institucional y el Vicerrectorado de Docencia hemos llevado a cabo un
proyecto para la gestidn digital de las guias docentes a partir de este curso. La aplicacion web se puso en funcionamiento a
final de curso e implementa el proceso de elaboracidn, validacién y aprobacion de las guias.

Esta aplicacién permite incorporar la informacidn de las guias en las bases de datos institucionales, centralizar la gestion de
las guias, generar las guias en PDF (unificando formatos), simplifica la elaboracién de guias que deben ser igual, proporciona
guias firmadas digitalmente, etc

Accesibilidad web

Desde septiembre de 2020, con la entrada en vigor de los Ultimos aspectos del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre,
es obligatorio que los sitios webs cumplan la normativa sobre accesibilidad web. Por este motivo se han llevado a cabo las
siguientes acciones:
= Se hacreado la Unidad Responsable de Accesibilidad de la Universidad de Granada, dependiente de la Delegacion de
la Rectora para la Universidad Digital.
= Se ha creado una pagina web con informacion sobre accesibilidad web y recomendaciones para que la informacion
sea accesible (https://ofiweb.ugr.es/servicios/accesibilidad) y otra sobre la URA.
= Se haincorporado en todas las webs, de las que somos responsables, la declaracién obligatoria de accesibilidad web.
= Se han revisado las webs de las que somos responsables para que cumplan con la normativa legal.

Formacion Sistemas Gestores de Contenido Web

Desde el Secretariado Web y el Area Web del CEPRUD se gestionan los sistemas gestores de contenido que dan soporte a la
gran mayoria de sitios web institucionales. Los contenidos de estos sitios y aplicaciones son gestionados de forma auténoma
por responsables de la entidad correspondiente. Por ello, cada afio se desarrollan varios cursos de formacién para los
gestores de contenidos de estos sitios web.

La mayoria de los sitios webs gestionados usa la plataforma web UniWeb con 443 sitios web institucionales de la Universidad
de Granada. Con respecto a esta plataforma, se ha impartido un curso de perfeccionamiento con 15 horas de duracidn dentro
del Plan de Formacién del PAS “Gestion de contenidos plataforma Uniweb”.

Con respecto a la nueva plataforma WebUGR hemos seguido ampliando a lo largo de este curso académico la oferta
formativa debido a la demanda generada por el lanzamiento de nuevas webs de centros, departamentos, servicios y grupos
de investigacion. A lo largo de los Ultimos meses han tenido lugar un total de 6 acciones formativas:

] 3 ediciones del curso bdsico, 4 horas y media de duracidn, para la gestién de contenidos en la nueva plataforma con
216 asistentes en total.

. 1 edicién de 2 horas con 2 grupos dirigido a gestores de webs de Masteres contando con 33 asistentes.

= 1 edicién dentro del Plan FIDO sobre accesibilidad y gestion de contenidos web con 30 personas inscritas y una
duracion total de 15 horas.

] 1 edicién de Adecuacién Profesional del Area de Formacién del PAS de 9 horas de duracién y 4 grupos con un total
de 104 personas inscritas.

Los cursos, debido a la situacidon generada por la pandemia COVID-19, han sido impartidos de forma online a través de Google
Meet. Durante este curso académico se ha conseguido, en colaboracién con el Area de Formacién del PAS y la Unidad de
Calidad, Evaluacion y Prospectiva, fomentar la participacion tanto del PAS como del PDI en estas acciones formativas,
alcanzando un numero total de 383 asistentes a cursos sobre la nueva plataforma WebUGR (llegando casi a duplicar los
registros del curso anterior).

Seminarios y talleres TIC

En el presente curso se han organizado 7 seminarios online destinados a unidades especificas y congresos organizados en el
seno de la Universidad de Granada donde se han tratado los aspectos relacionados con la promocién de los servicios
ofertados o la estructuracion y difusion éptima de los contenidos. Empleando para ello las caracteristicas de la nueva
plataforma Web UGR y el portal Congresos UGR.
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Asesoramiento y auditoria

Se presta a la comunidad universitaria un servicio de asesoramiento sobre el desarrollo de sitios y aplicaciones web. En su
mayoria, se relacionan con la promocion o servicios asociados a docencia e investigacion.

Durante este curso, se ha continuado velando por la calidad de los sitios Web de esta Universidad. Es importante subrayar
que un sitio con calidad web deficiente no solo puede estar perjudicando a la entidad particular que representa, sino a toda la
institucidn universitaria ya que podria:
*  Proyectar una imagen negativa de la institucion.

Perjudicar a la institucion en rankings internacionales y evaluaciones externas basados en analisis de paginas web.

Incumplir la legislacion vigente.

Incumplir las normativas institucionales.

Excluir a las personas con discapacidad.

Mostrar informacién desactualizada.

Tener contenidos que resulten opacos para los usuarios y para las herramientas de busqueda.

Ser incompatibles con los navegadores web actuales.

Mantenimiento de las plataformas Web institucionales
En este momento, mientras se lleva a cabo el proceso de migracién de las webs que gestionamos, la nueva plataforma

WebUGR cuenta con 90 webs y coexiste con la plataforma UniWeb que contiene actualmente 443 sitios web institucionales,
tal y como se muestra en la siguiente tabla:

Tipo entidad Uniweb WebUGR
Organos de Gobierno y Servicios 43 28
Facultades y Escuelas 14 8
Departamentos 52 34
Centros e institutos de investigacion 8 6
Grados y posgrados 250 5
Otros (proyectos, revistas, etc) 76 9
Total 443 90

Durante el curso académico, se han realizado las siguientes tareas orientadas al mantenimiento y explotacion de esta

plataforma:
Actividades Curso 2020/2021 Uniweb WebUGR
Cursos de formacion y talleres 1 6
Asistentes a cursos de formacién 19 383
Sitios web puestos en funcionamiento 1 49
Noticias publicadas 2778 2074
Paginas contenido actualizadas 28108 5037
Ficheros publicados 11798 19897

El Servicio de Atencién al Usuario atiende diariamente por teléfono o correo electrénico las consultas de usuarios y
administradores de las plataformas Uniweb, WebUGR y Congresos UGR. Desde este servicio se han atendido durante el curso
académico:

- Consultas telefénicas: 76
- Consultas por correo electrénico: 3413
- Intervenciones técnicas: 1193

En lo que respecta a la Atencion al Usuario del Directorio UGR: https://directorio.ugr.es:
- Consultas telefénicas: 3
- Correos electronicos recibidos: 243
- Correos electronicos enviados: 172
- Incidencias resueltas: 139

A lo largo de este curso académico se han puesto en funcionamiento las siguientes webs de la Plataforma WebUGR:

= Unidad de Calidad, Innovacién Docente y Prospectiva: https://calidad.ugr.es
= UGR App: https://udigital.ugr.es/ugrapp

= (Catalogo de Apps de la Universidad de Granada: https://apps.ugr.es

= Grados UGR: https://grados.ugr.es

= UGR Transparente: https://transparente.ugr.es
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Ll Delegacién General de Estudiantes: https://dge.ugr.es

= E.T.S.Ingenieria Informatica y de Telecomunicaciones: https://etsiit.ugr.es

Ll Fac. Ciencias de la Salud Ceuta: https://cienciassaludceuta.ugr.es

. Facultad de Derecho: https://derecho.ugr.es

= Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones: https://csirc.ugr.es

= Centro Ruso: https://centroruso.ugr.es

= Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia: https://criminologia.ugr.es

= Instituto de Neurociencias Federico Ol6riz: https://ineurociencias.ugr.es

= Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular I: https://bbm1.ugr.es

= Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular II: https://bbm2.ugr.es

Ll Departamento de Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial: https://decsai.ugr.es

= Departamento de Construcciones Arquitectdnicas: https://dca.ugr.es

. Departamento de Derecho Administrativo: https://derad.ugr.es

= Departamento de Derecho Procesal y Derecho Eclesiastico del Estado: https://procesal.ugr.es

=  Departamento de Didactica de la Matematica: https://didacticamatematica.ugr.es

= Departamento de Educacion Fisica y Deportiva:_https://educacionfisicaydeportiva.ugr.es

= Departamento de Escultura: https://escultura.ugr.es

= Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa: https://estadistica.ugr.es

= Departamento de Filologia Griega y Filologia Eslava: https://graecaslavica.ugr.es

Ll Departamento de Filologias Inglesa y Alemana: https://dia.ugr.es

= Departamento de Fisica Aplicada: https://fisicaaplicada.ugr.es

. Departamento de Fisica Atdmica, Molecular y Nuclear: https://famn.ugr.es

= Departamento de Fisicoquimica: https://fisicoquimica.ugr.es

=  Departamento de Geometria y Topologia: https://geometry.ugr.es

= Departamento de Historia del Arte: https://histarte.ugr.es

= Departamento de Lenguajes y Sistemas Informaticos: https://Isi.ugr.es

] Departamento de Medicina Preventiva y Salud Publica: https://saludpublica.ugr.es

= Departamento de Quimica Analitica: https://quimicaanalitica.ugr.es

Ll Departamento de Quimica Farmacéutica y Organica: https://qfo.ugr.es

= Departamento de Sociologia: https://sociologia.ugr.es

= Catedras UGR: https://catedras.ugr.es

- Catedra de investigacion Antonio Chamorro - Alejandro Otero: https://catedras.ugr.es/chamorro
Cétedra de Teologia: https://catedras.ugr.es/catedrateologia

= (Cdtedra Jean Monnet Project Management Methodology — OpenPM2: https://catedras.ugr.es/openpm2

= (Cdtedra Jean Monnet sobre Migraciones, Asilo y Refugio en la Unidn Europea: https://catedras.ugr.es/jeanmonnet-
migraciones

- Catedra Macrosad de Estudios Intergeneracionales: https://catedras.ugr.es/macrosad

Ll Master Interuniversitario en Investigacion y Analisis del Flamenco: https://masteres.ugr.es/flamenco

= Master Profesorado: https://masteres.ugr.es/profesorado

. Master Propio en Digitalizacion de RRHH: https://masterdigitalizacionrrhh.es

= Madster Universitario en Cuidados de Salud para la Promocién de la Autonomia de las Personas y la Atencion a los
Procesos del Fin de la Vida: https://masteres.ugr.es/cuidados

= Master Universitario en Gestidn y Asesoria Juridica de la Empresa: https://masteres.ugr.es/gestionyasesoria

= Carmen de la Victoria: https://carmendelavictoria.ugr.es

= Approximate Reasoning and Artificial Intelligence (ARAI): https://arai.ugr.es

- Laboratorio Ingenieria de la Construccion: https://labic.ugr.es

Y de la Plataforma Uniweb:
. Programa de Doctorado en Nutricidn y Ciencias de los Alimentos: https://doctorados.ugr.es/nutricion-alimentacion
Por ultimo, en la plataforma Congresos UGR:
Dentro del portal de Congresos UGR a lo largo de este curso académico se han puesto en marcha portales Web para:
= International Workshop on Total Scattering for Nanotechnology in AlI'Andalus.
= XIX Congreso Internacional de la Asociacién Espafiola de Semidtica. Cuerpo, Sujeto y Reflexién Semidtica

] Il Congreso de Jovenes Investigadores del Mar
= European Meeting on Game Theory
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Mantenimiento del sitio web principal

El Secretariado Web UGR y el Area Web del CEPRUD son los encargados del mantenimiento de los contenidos del sitio web
principal www.ugr.es, asi como el del Rectorado y la Delegacion de la Rectora para la Universidad Digital. También de
plataformas tales como grados.ugr.es, masteres.ugr.es y congresos.ugr.es.

El sitio web principal de la UGR es el que recibe mas visitas y el que fundamentalmente proyecta la imagen de la UGR en
Internet. A modo de resumen, en la siguiente tabla, se recogen algunos datos sobre las visitas recibidas en el primer semestre
del curso 2020-2021:

Estadisticas 21 de Septiembre de 2020 — 22 de Febrero 2021

NuUmero de sesiones 6.719.866
Ndmero de usuarios 1.679.060
NuUmero de péginas visitadas 10.016.741
Promedio pégina vistas/visita 1,49
Tiempo medio/visita 1 min 54 sg
Nuevas visitas 93,21 %

Destacan las visitas recibidas desde otros paises, de ahi la importancia a la internacionalizacion de los contenidos
institucionales. En términos de sesiones, para el primer semestre:

Pais 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21

Espafia 4.424.935 4.083.871 3.174.199 3.589.135 3.536.194 6.201.870
Italia 43.389 44.631 34.318 41.344 34.881 45.346
México 19.605 21.620 24.492 22.994 20.483 29.801
Estados Unidos 18.103 98.836 22.880 57.286 23.449 28.194
Francia 26.242 26.816 18.970 21.378 22.356 30.871
Reino Unido 31.097 26.053 18.390 21.086 19.912 21.302
Colombia 13.535 17.631 17.410 18.174 17.481 30.811
Alemania 26.153 24.184 17.120 18.194 17.875 29.354

Imagen y presencia corporativa en Internet

La proyeccion de una imagen adecuada en Internet es fundamental para cualquier institucién. El Secretariado Web UGR y el
Area Web del CEPRUD han sido los promotores de la difusién de una identidad visual corporativa para la UGR, mediante el
disefo de plantillas y modelos de paginas web para sitios webs de centros, 6rganos de gobierno, servicios, departamentos,
etc.

Actualmente en la plataforma UniWeb existen 443 sitios web, a los que habria que afiadir la Web de la UGR, casi la totalidad
de los Vicerrectorados, los primeros centros, departamentos, servicios, masteres y grupos de investigacion en la nueva
plataforma, haciendo entre todos un total de 90 nuevas webs y los portales disponibles en Congresos UGR. Todas estas webs
cumplen los mas altos niveles de calidad y accesibilidad web y, ademas, proyectan una imagen coherente de la Universidad
de Granada. El Secretariado Web UGR y el Area Web del CEPRUD mantienen la identidad visual, afiadiendo o adaptando de
forma transparente a los gestores de contenidos de estos sitios los elementos graficos oportunos, la iconografia o estilos
visuales, y todo esto de forma continuada.

En este curso se ha continuado trabajando en la adaptacién de los sitios web a dispositivos moviles, mejorando asi la
usabilidad y la accesibilidad de la web. La Web principal de la UGR y las webs de la nueva plataforma WebUGR se adaptan
completamente a dispositivos moviles. Este tipo de dispositivos son cada vez mds usados para navegar.

A lo largo de este curso se ha mantenido la relevancia de la web universitaria en lo que a la presencia en Internet se refiere.
Tal y como se puede comprobar en los distintos rankings basados en métricas sobre la web de la Universidad de Granada:

Ranking Posicion en enero 2021
Mundial: 173 (de 12.001)
Webometrics Europa: 69 (de 5.771)

Espafia: 4 (de 265)
Europa: 64

Espafa: 6
Hispanohablante: 10

4icu (International Colleges and Universities)
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De forma resumida, estas serian las estadisticas de sitios webs y de accesos:

= Plataforma Uniweb + WebUGR:

Sitios web institucionales:
Uniweb: 443
WebUGR: 90

Publicaciones en 2020/2021:
4.852 noticias,
33.145 paginas con contenido actualizado

= Sitio web principal (estadisticas 12/09/2019a 22/02/2020):
Numero de sesiones: 6.719.866
Numero de usuarios: 1.679.060
Numero de paginas visitadas: 10.016.741
Promedio pégina vistas/visita: 1,49
Tiempo medio/visita: 1 min 54 sg
Nuevas visitas: 93,21%
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