UNIVERSIDAD 2019

DE GRANADA MEMORIA curso académico
2020

= Informacion, Participacion y Asociacionismo estudiantil

Jornadas de Recepcidn de Estudiantes

Las Jornadas de Recepcidn son el evento principal del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad, y se organizan desde este
Secretariado al comienzo de cada curso académico.

En su edicidon del curso 19/20, contaron con 54 expositores, ademas de los incluidos por parte del Vicerrectorado de
Internacionalizacion en su propia carpa:

Servicios Universitarios
Casa del Estudiante
Alumni UGR
Becas y Ayudas al Estudiante UGR
Centro de Promocion de Empleo y Practicas
Delegacién General de Estudiantes (DGE)
Residencias Universitarias UGR
Colegios Mayores
Fundacién General Universidad de Granada
Biblioteca Universitaria
Delegacién de la Rectora para la Universidad Digital
Vicerrectorado de Extensién Universitaria y Patrimonio
Vicerrectorado de Igualdad, Inclusidn y Sostenibilidad
Centro de Actividades Deportivas
UGR Emprendedora
UGR Solidaria
Editorial Universidad de Granada

Organismos Publicos:
Agencia OAL de Huétor Tajar
Centro de Informacién Europe Direct de la Provincia de Granada
Instituto Andaluz de la Juventud
Distrito de Atencidn Primaria Granada Metropolitano
Ayuntamiento de Granada. Juventud
Patronato de Turismo de Granada
Parque de las Ciencias
Camara Granada

Asociaciones y ONGs
UNI Laica (Asociacion por la Defensa de una Universidad Publica y Laica)
Asociacién Alumnos Mayores ALUMA
Raices Centro Cultural
Frente de Estudiantes
CSE - Estudiantes en Movimiento
Erasmus Student Network Granada (ESN Granada)
Solidarios para el Desarrollo
[AIIC] - InterCambiaUGR
Tuna del Distrito Universitario de Granada
Tuna de Medicina de Granada y Tuna Femenina de Medicina de Granada
Tuna de la Facultad de Ciencias de Granada
UNSA Granada
AU Politeia
Asociacién Granadina de Estudiantes de Farmacia
"CrossOver - Japon en Granada"
Federacion Andaluza de Deportes de Invierno
Rotaract Granada
Solidarity Africa Practical Projects (SAPP)
Cruz Roja Espafiola
Pastoral Universitaria
Ahoringa Vuelcapeta
Asociacién JER contra la Progeria infantil prematura
0.H San Juan de Dios
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Empresas
Movistar
Vodafone
Rossellimac Apple Premium Resseller
Fundacién para el Desarrollo de la Enfermeria (FUDEN-SATSE)
EMYCET "En Movimiento Y Contra El Tiempo"
Synergym Granada
Ecocampus Granada 2019-20

Guia / Agenda del Estudiante 19/20

Una vez mas, se elabora la Agenda Estudiantil para el curso, con informacidn de interés para el estudiantado. Con una tirada
de 10000 ejemplares, supone uno de los principales reclamos para los y las estudiantes, y un eficaz medio de difusién de los
servicios de la Universidad de Granada. En esta edicidn, se incluye informacion sobre:

= Calendario Académico, en sus versiones Cerrado y Abierto.

= Entrevistas a D2. Pilar Aranda Ramirez, Rectora de la UGR, y D. José Antonio Naranjo Rodriguez, Vicerrector de

Estudiantes y Empleabilidad de la UGR.
= Directorio telefénico con los contactos de mayor relevancia para el estudiantado.
= Plano de centros y servicios de la Universidad de Granada.

Campanas de participacion y participacion

Durante el curso 2019/2020 se han llevado a cabo diferentes campafias para el fomento en la participacion de diferentes
procesos electorales de diferentes ambitos. Desde el fomento de la participacion del estudiantado en las elecciones a érganos
de gobierno y representacion de nuestra Universidad (Elecciones a Claustro universitario, Consejos de Departamento, Junta
de Centro y Delegaciones de Centro) asi como las campafias de informacién y concienciacion sobre la normativa de
evaluacion y calificacién en cuanto a derechos y deberes del estudiantado.

Los medios que se han usado en estas campafias han sido:
= Publicaciones con toda la informacion en nuestra pagina web.
= Redes sociales de las que dispone este servicio, principalmente Twitter e Instagram.
= Medios fisicos como carteleria en espacios transitados por estudiantes. Ademas, de reparto de flyers con informacién
relativa a estos procesos electorales.

Centro de Informacidn Estudiantil
Desde este Secretariado se gestiona el Centro de Informacién Estudiantil, que atiende consultas a través de la Linea Gratuita
de Atencion al Estudiante 900 900 134 y de la direccidn de correo electrdnico cieve@ugr.es, asi como presencialmente en las

oficinas del Secretariado.

Debido a las causas excepcionales, en esta grafica mostramos el histérico de consultas, resaltando la brecha existente entre
antes y después de la declaracion del Estado de Alarma.

HISTORICO DE CONSULTAS
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Distribucion de consultas:

TIPOLOGIA DE CONSULTAS: ANTES DEL DESTADO DE ALARMA TIPOLOGIA DE CONSULTAS: DURANTE EL ESTADO DE ALSRMA

M BECAS
B ASISTENCIA ESTUDIANTIL

B POSTGRADO
B DESPLAZAMIENTO
B CURSO/DEPORTES

H EMPLEO ¥ PRACTICAS B Ayuda Docencia No Presencial

B ACCESO UNNVERSIDAD
B Becas/Acceso/Permanencia/Se

E FACULTADES rvicios UGR.

O LOCALZACION INSTITUCIONAL

O oTrROS

Consultas tras la declaracion de Estado de Alarma: Se han recibido 2872 consultas desde el inicio de la misma, el 83% de las
consultas eran en torno a la situacidn generada por el COVID19 a la movilidad y el resto sobre las ayudas para el seguimiento
de la Docencia No Presencial y una cantidad minima de consultas tipicas.

Comunicacién y Redes Sociales

Durante el curso se han venido utilizando principalmente la web del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad
(ve.ugr.es), el perfil de twitter @VeUGR e Instagram
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El descubrimiento nos muestra el publico al que ha llegado cada una de las publicaciones en la cuenta de Instagram ya sea
por seguirnos a nuestra cuenta directamente o tras haber sido compartida entre otros usuarios.

La estrategia de comunicacion seguida desde este Secretariado ha estado orientada hacia el estudiante, con el objetivo de
proporcionarle informacién util y practica.

Web ve.ugr.es

Primero observaremos el flujo de visitas. Podemos observar el recorrido que realizan los distintos usuarios, asi como la
procedencia de los mismos. Se puede ver cémo la pagina de inicio mas habitual de inicio entre los usuarios es la
correspondiente a la informacion de las salas de estudio.
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Préstamo de Ordenadores y Lineas de conexidn a internet

Desde este Secretariado se han gestionado las ayudas proporcionadas por la Universidad de Granada en materia de
ayuda para el correcto seguimiento de la docencia no presencial. Estas ayudas han consistido en dos tipos de préstamos:
Préstamo de ordenadores portatiles y de lineas de conexién a internet.

= Equipos Portatiles: Se han entregado 241 equipos portétiles.

= Ayudas de Conexion a Internet: Fueron ofertadas 1000 lineas de conexién a internet con tres capacidades
distintas de 303GB, 103GB y 60GB. Estas capacidades se renuevan mensualmente. En una primera adjudicacion
fueron otorgadas 755 lineas. Posteriormente se han facilitado otras 77 lineas sumando un total de 832 ayudas
entregadas al estudiantado.

AYUDAS CONEXION A INTERNET
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Se ha entregado a todo estudiante que solicitaron dichas ayudas y mandaron la confirmacién una vez fueron
adjudicados, quedando sin recibirla solamente aquellos estudiantes que desistieron por no ir a recogerlas o no
confirmar.

Asociacionismo

A fecha de 16 de junio de 2020, en el registro de asociaciones de la Universidad de Granada, constan como inscritas debidamente
un total de 41 asociaciones, siendo 32 asociaciones estudiantiles y 9 asociaciones ALUMNI.

Este curso académico se han dado de alta un total de 8 asociaciones, han regularizado su situaciéon econémica 10 y actualmente
nos encontramos trabajando con un total de 18 asociaciones para resolver su situaciéon, muchas de ellas tienen proyectos
pendientes con la Oficina de Control Interno desde 2008.

Ademas de esto, desde asociacionismo se he puesto a punto la apertura de la nueva sala de Asociaciones, ubicada en el espacio V
Centenario. Dicha sala funciona como un espacio coworking con 7 puestos de trabajo y capacidad para que las asociaciones
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establezcan en dicho espacio su sede social. Por motivos derivados del COVID 19, se ha retrasado la apertura de esta sala a
septiembre del 2020

Convocatorias de ayudas a proyectos de asociaciones universitarias

En el curso 2019/2020, ha sido un total de 1 la convocatoria realizada para la subvencién de proyectos de asociaciones.
Convocatoria Estudiantes noviembre 2019

= Presupuesto de la convocatoria: 45.000€

= Numero de asociaciones demandantes: 13
= Proyectos presentados: 56

= Proyectos aprobados: 40

= Dinero otorgado: 41.406,96€

= Dinero pagado: 30.722,95€

Las Convocatorias de Estudiantes y Mayores marzo 2020 no se han realizado por causa del Covid-19.
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