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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DETAUNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De confopatidad Meal ecreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacién de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Onivers dxcx{ aé\@gn&ia / Escuela Internacional de Posgrado 18013411
NIVEL DENOMINACION CORTA
éﬁer\/ / Gestion y Tecnologias de Procesos de Negocio

DENOMINACION ESPECIFICA
Méster Univ/érsi}ério en Gestiony Teépol\)gl’as de Procesos de Negocio por laUniversidad de Granada

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ingenieriay rq\iQectura / No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

No

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

PILAR ARANDA RAMIREZ / / RECTORA

Tipo Documento Numer o Documento

Otro M 1818002F

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

PILAR ARANDA RAMIREZ / / RE

Tipo Documento Numero D;umento

NIF " 24147356

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MARIA LOPEZ-JURADO ROMERO DE LA CRUZ vyéER/FeKCTpRﬂ DE b@égNClA
Tipo Documento Numer o Documento

NIF \9\72@/482M ) )

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos a s predeqte solicitud, | as€omup#
en el presente apartado.

jrigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Calle Paz,18 18071 ¢ra7(ada \ \379431832
E-MAIL PROVINCIA FAX
vicedoc4@ugr.es Granada \ \ 558245%01
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

omun, en 3y version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

\ \ En: Granada, a____de de

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
11. DATOSBAY COS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Ma Master Universitario en Gestion y Tecnologias de No Ver Apartado 1:
\ro de Negocio por laUniversidad de Granada Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ngdaen déto‘f,‘

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ingenieriay %q?&éctura \ \ Ingenieriay profesiones Ciencias de la computacion
afines

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA
AGENCIA EVALUADORA

AgenciaA ndal\b(a\dw

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Grana({a/ \ \

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

008 / / W@jﬁ dekga\wa
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos > \/ /

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos / /

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSENELFTULO _— /

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

FORMATIVOS

60 0 0

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

20 34 \/ 6 \ \

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD |CREDITOS OPTATIVOS
No existen datos

1.3. Universidad de Granada
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO

18013411 Escuela Internacional de Posgrado
1.3.2. Escuela Internacional de Posgrado
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA
Si Si No / /
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION
50 50
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TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

42.0

60.0

RESTO DE ANOS

42.0

60.0

) ]

TIEMPO PARCIAL

N S

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 24.0 41.0
RESTO DE ANOS 24.0 41.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://masta/%.yér.&dpages/permaneﬁ‘:i a\

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si NB\ No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No ( No \ \ Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / W No
ITALIANO OTRAS

No AR\
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: 0%

3. COMPETENEIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

\deas, am ntexto de investigacion

CB6 - Poési\?tzc\qmdjgé conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
enyude.en u

Ws udi licar los conocimientos adquiridos'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nbievos o pocgLondci We ntextos mas amplios (0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

unainformagionque, siendo incompléta g limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

CB8 -\Qﬁﬁo estydiantes sean capages\de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
aplicacion

S conocimientosy juic|os

CB9 - Que |gs egtudiantes sepan comuni conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializadosy Ro especializadosde mngc 0y sin ambiguedades

CB10 - Quelos uﬁi‘aﬂ(e&‘rpu ] ilid aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida irigh o QU Qnomo.

GENERALES

conocer |os principios de las técnicas dol ogi luckon para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades) foftalezas ich uciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento

CGL1 - Habilidades cogn\lﬁvas: conocer 1 os principafes problemas o retos tecnol 6gicos planteados en e ambito del master,
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un traﬁ@'% dedesarrel| 0 tecnol 6gico oxiginal e innovador, en € marco de los problemas descritos en el
punto anterior

CG83 - Ser capaz de emplear el conocimiento ci entl’f;gy Mresol ucion de problemas o mejora de procesos a nivel
puklicos

individual o en el contexto de empresas u organism

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capgcidad de asimilacion ion alaevolucion futuradel estado del arte en el
ambito delas disciplinas del Méaster

_—7
CG5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, g/alu \modificar ender la herramientas informéticas (tilesen la
resolucion de problemas rel acionados con €l ambito del Mast

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para gen arviliev, ideasy para hesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas lingisticas: conocer y utilizar laterminol ogia cientifica especializada, tan espariol como en inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas implicad

CG8 - Competencias personales. capacidad de andlisisy sintesis & la resolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabili dicaene d ollo actividades formativas y
profesionales

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de la calidad en el desarrollo d&us—aet-h}i?égd/es’(ormativasy p{oﬁ@ onales

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar i/\foy nacion proveniente a(e fﬁ(entes diversas)

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales. capacidad de trabajo en equipo, incluyendo la tgma de decisiones en col ectjx0s 0 Jrupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y magt debates en gru

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacién de conogjmientos sciplinas, i\omo
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juigios

[~ ~

una reflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientifica o ética

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), rel ais'ko/na( eﬂructﬁrw
e inefuyan

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion / /

CT5 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen el ambito profesional con especia énfasisen la redacc{6n /zﬁe informes técnicos.

CT6 - Capacidad para transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un pablico tanto especializaj}f, €omo no
especiaizado
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CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesi

CT8- (‘aﬁac@ai\ga?&\el uso y aplicacion delas TIC en el ambito académico y profesional

- Ca@ci dad de\Qoﬁ\unicaci 6n en lengua extranjera, particularmente en inglés

9?16 - Tn\ic\l‘&{ivay e@)l’rit\}l emprendedor

CTil-M c}f\va\(iién poQa{ calidad y la mejora contintia actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional

C\T\12 - Cap9Ei qad par@aptarse alastecnologias y alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

ﬁ\'Qé*%acidad/;ﬁra/innevar\)kg grar nuevas ideas

CTlél\-Sa{si?ﬁi d9d’ﬁaci atemas m\écg o\d{nbi entales

CT15- Req#eto/a los derechos fundan\en}\al esy deigualdad

CT16 - Capacitad para proyectar |os conogimientos, habilidades y destrezas adquiridos para promover una sociedad basada en 1os
valores de la\ibeyrtad, lajusticia, laiguaded y e\ pluralismo.

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Capacidad Meww\remas estra}@i\cQs en las organizaciones y los contenidos bésicos de respuesta

CE2 - Habilidad para igétiﬁeaﬂ os&pbs\de procesc\ﬁ d§ negocio estratégicos que se pueden dar en laempresa

CEG6 - Capacidad para gééi onar lai an/ac\éQen/la/em}z‘r%

CE7 - Capacidad de reconocer |as opgrtunidades azas exapresariales a nivel econémico y social que se derivan delos
cambios ocurridos en € entorno tecriol 4gico

CE8 - Comprender los conceptos fun es deq{os sistemasicolaborativos, aplicaciones groupware, conciencia de grupo
(awareness) y espacios compartido abeu/'ofé\@s rocesos de Regocio

CE9 - Conocimiento y uso de las herrapaientas existéqtés\gara la gésti </$n deflujos de trabajo

CE12 - Habilidades para dirigir un equipo de trabajg’y ificary ionar los recursosy tareas durante el desarrollo de un
proyecto

CE13 - Capacidad para analizar los principales a;f)eq/os at/emr,en—cﬂ@ﬁ i ﬁ)pl antacion de un negocio electrénico seguro

CE14 - Habilidad para utilizar técnicas de posici iento y deqmarketing rénico paramejorar lavisibilidad y las ventas de
unaempresa

CE15 - Habilidad para utilizar mecanismos de representacion d&\co}\oéi n)iénto y sistgqﬂﬁs\de gestion de contenidos web

CE18 - Capacidad de smular y anticipar errores en un mal disefio ﬁe uy/proceyﬁé nggemi\o

CE19 - Capacidad paradiscriminar entre distintas notacionesy herrarmientas, | as adecu pararepresentar |os elementos
relevantes en un domino, asi como, que den soporte a despliegue e/prétab e negocio

CE25 - Capacidad paramanejar cuadros de mando integrales y opearcighales como soporte ala toma de decision estratégicade la
organizacion y control de funcionamiento

CE28 - Conocimiento del papel delalnteligenciade negocioenlossi de apoyo alato isiones en el ambito
empresarial

CE29 - Conocimiento y uso de | as herramientas existentes para Inteligencia de\Nﬁjo/cﬁ

CE32 - Conocer los diferentes niveles de servicios que ofrece la nube y comprender flas jmplicaciones en cuanto a su alineacion con
la arquitectura/organizacion de la empresa.

CE33 - Aplicar e conocimiento tedrico adquirido en las distintas materias cursadas desarrrollar destrezas dg/ghdisis de
problemas especificos, asi como plantear y elaborar soluciones préacticas

CE34 - Saber usar y combinar métodos, técnicas y tecnologias procedentes de las diferen M /| ases de o&
modelado de procesos) que abarcan la gestion y las tecnologias de procesos de negocio

CEB35 - Adquirir habilidades para la documentacion y desarrollo de proyectos de forma reﬁpon&@e,/e/ti cay %Qe}\qgada )

CE10 - Habilidades parala priorizacion y gestion de tareas de forma égil y eficiente

/[
CE11 - Capacidad para conocer las necesidades de un cliente y activar |os mecanismos adecuados para aten/évl;é através de un call
center

CE20 - Habilidad paradecidir e mecanismo de aprendizaje y las técnicas de optimizacion y busgueda méé\a9écuadas parael
proceso de modelado
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CE21 - Capacidad para analizar |os procesos de negocio usando las herramientas actuales de mineria de procesos

CE22 - Ha/bi«l'iﬁad& de gestion de organizacion y gestion de recursos humanos mediante sistemas ERP

CE23 ?\M{adﬁﬁgdeci dir la estrategia SOA mas adecuada para una empresa incluyendo la descripcion y descubrimiento de

icios
C - Spnscimiento)del \papel de las bases de datos en la gestidn de lainformacion en laempresay su funcién como elemento
asico de Igs s deinformacion empresarial
26 - Conaci g del papel de los almacenes de datos en la gestion de lainformacion en laempresay su funcion como
Q ento basic deWwoyo alatoma de decisiones en el &mbito empresarial
CW de inistr icar conocimientos técnicosy perceptivos sobre el disefio digital de elementos publicitarios
en empresas

CE30 - Capfcid(éd para disefiar un sist experto paralatoma de decisiones aplicando razonamiento basado en casosy soft
computing

CE31- HabiY\deH\para organizar agﬁlgﬁéés c&gctivasy usar herramientas de laweb 2.0 para comunicacion social

CE3 - Capaci déd\d@@@er/pmﬁa/ﬁaé /deﬁe§i6r1\d\e informacion y dotarlos de disefios realizables con herramientas de soporte

CE4 - Capacidad degetid inf&macion, col el objetivo de resolucion de problemas y toma de decisiones eficientes en €
ambito de |os recursos agos/\

CES5 - Capacidad para iderftificar y an izWaci ONn necesaria que permita a una empresa tomar las decisiones estratégicas en
su proceso de internacionalizacion en nﬂén Sus /aetér\'gicas internasy del entorno

CE16 - Capacidad pararealizar un djsefi centrado.€f el ioxconsiderando su usabilidad y accesibilidad para el disefio de
interfaces adaptables, y ser capaces/de @plicar técnicaste evaldacign de la calidad de las mismas.

CE17 - Capacidad de administrar §\ayl1i conecimientos técnicos y Rerceptivos sobre el disefio digital de elementos publicitarios
en empresas m

CE36 - Capacidad de compromiso con el desarrollo (}% prﬁgr\amaa de}fabaj 0s sostenidos en el tiempo

CE37 - Capacidad para el desarrollo de trabajo autt;ﬁoryfo\ceexdiﬁﬁo por un tutor de empresa

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES N
|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO
Ver Apartado 4: Anexo 1. No—

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

4.2 Requisitos de acceso y admisién de estudiantes.

Criterios generales de acceso de la UGR:

Como norma general de acceso, se tendra en cuenta lo establecido en el artieuloX(6 del Real Decreto 1393/2007, dle 29 de octubre, asi como lo esta-
blecido en el Articulo Unico del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el qu& se Kodifica el anterior:

versitarios, todas las universidades publicas andaluzas podran constituirse en un Distrito Unico, encomendal
especifica, constituida en el seno del Consejo Andaluz de Universidades.

Teniendo en cuenta el R.D. 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefian2as universitarias oficiales, la Comjsion
del Distrito Unico Universitario de Andalucia, en uso de las atribuciones que le vienen conferidas, y previa deliberacion e informe fa S omi-

Estas disposiciones se completan con la Normativa Reguladora de los Estudios de Master Universitario aprobada por Consejo e
versidad de Granada el 18 de mayo de 2015. Se reflejan mas abajo los articulos 20 y 21 sobre acceso y admisién de dicha ngfmativa.

Los aspirantes a cursar el Master deberan estar en posesién de alguno de los Titulos de Grado o Licenciado requeridos para 3¢y admitidos en este Ti-
tulo de Master. La Escuela Internacional de Posgrado de la Universidad de Granada resolvera, con caracter previo a la preinscripcion, sobre las posibi-
lidades de acceso singulares, y la admisién de solicitudes de aspirantes con titulacién obtenida en el extranjero.
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Articulo 207 Acceso a los estudios de Master.

El plan de gstl
R.D.1393/2007.

cada Master Universitario incluira los requisitos de admisién al mismo, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 17 del

De! pupto de ¥ista académico o fsymatvo, el master esté orientado a complementar la formacién recibida en las nuevas titulaciones de grado de
las areas d¢ Empfesariales, Econémicas\e Informatica con destrezas en el uso de herramientas y métodos de andlisis para la gestién de sistemas de

ementar la formacion recibida en las nuevas titulaciones de grado de
herramientas y métodos de andlisis para la gestlon de sistemas de
informacién empresarial, y también las destrezas de gestor neral, adquiridas a lo largo afios de experiencia profesional y que

Titulados en Empresariales y Econémicas puedan for
cacion de proyectos, ademas de complementar su for

mente disefiadas para la gestion de empresas.
Profesionales con expen encia en lagestion de negocios que busquen adqw i

Las titulaciones con preferencia alta para el acceso son:

TITULACION
GRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESA\S\ / /—\ \
GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS\_// / \ \
GRADO EN CIENCIAS DEL TRABAJO / / \ \

GRADO EN CIENCIAS DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS ‘

[
GRADO EN CIENCIAS ECONOMICAS \ \ / //\
GRADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES \ \ / / N
GRADO EN COMERCIO \ \ //// N\
GRADO EN COMERCIO INTERNACIONAL \ - // /
GRADO EN COMERCIO Y MARKETING 7/ /\ \
GRADO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS < / \ \

GRADO EN DESARROLLO, GESTION COMERCIAL Y ESTRATEGIAS DE MERCADO \d > \
GRADO EN DIRECCION COMERCIAL Y MARKETING / N ‘_/
GRADO EN DIRECCION DE EMPRESAS / / ]
GRADO EN DIRECCION DE EMPRESAS - BBA / /
GRADO EN DIRECCION FINANCIERA Y CONTABILIDAD < /
GRADO EN DIRECCION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS \/

GRADO EN DIRECCION Y CREACION DE EMPRESAS
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GRADO EN ECONOMIA

/\ GRADO EN ECONOMIA FINANCIERA Y ACTUARIAL
o\ GRADO EN ECONOMIA Y FINANZAS
/ \ \ GRADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

\ \ \ GRADO EN FINANZAS
\ \ / GRADO EN FINANZAS, BANCA Y SEGUROS
\ \ / GRADO EN FINANZASY CONTABILIDAD
) — GRADO EN FINANZASY SEGUROS

GRADO EN GESTION DE NEGOCIOS

\\/ / / \ \GRADO EN GESTION DE PEQUERAS Y MEDIANAS EMPRESAS

/ / \ \ GRADO EN GESTION INFORMATICA EMPRESARIAL
/ / \ \ GRADO EN GESTION MERCANTIL Y FINANCIERA
( { ) 'GRADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA
\ / /}Fﬁs({EN GESTION Y MARKETING EMPRESARIAL

GR}\QO EN INGENIERIA AEROESPACIAL

\
\ S A
\ \_///}@QE |N@|ERIA AEROESPACIAL EN AERONAVES
\ // < \QRA\BQ EN INGENIERIA CIVIL
/ / \ \ GRADOE\N IV\}\SENIERI'A COMPUTADORES

\ / \ \GRADO EN INC}ENIE}RIA ELECTRONICA INDUSTRIAL

" GRA}m ENYNGENIERAA |NF}szA}15Q EN SISTEMAS DE INFORMACION
GW ENIERD\INFORMATI cA
5{RAD}5 EN INGENI M NFOI Tl\s<\ - INGENIERIA COMPUTADORES
/ G/QADO EWENIE ; INFORMATI}SQ - P\GEMERiA SOFTWARE

&GR}(D%EN/I NGEyEQIANFORMATmA - TEK\NOEQGIASWFORMAHCAS
é@ﬂ)o EyNéEMER\PA\m%x{RMATwA DE SE\TZVIC\OSY APLICACIONES

" GRADOEN INGéslIEF\}?\QNFORMA/T/CA D)é SISTEMAS

GRADOEN |NGE}4’|ER|’/-\\|NMT|CA L SOFTWARE

GRADOEN |NGEN|ERi7/|NF9ﬁM/ﬁreA—EN'§erMAs DE INFORMACION

GRADO EN INGENIERIA VGFOR)GAH CA EN TECNOLOGI, A INFORMACION
GR((DO IN A MECATRONI /
GR@ EN INGE] RiA@.TlMEDlA /

GRADO EN INGENIERIA ORGANIZACION DmSTECNOLO\S\iAS E LA INCORMACION Y DE LA COMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA S|STEMR\§DE\Q75RM/>460N PN
GRADO EN INGENIERIA SISTEMAS DE TKLECOMZNICACION . \
GRADO EN INGENIERIA SISTEMAS DE TELECOM}NCA/&ON, SOM |M5;Eﬂ \ \
GRADOEN |NGEN|ERiy§0Fr>o(ARE / / \ \
GRADO EN INGENIERIA TECNICA%QE T}{;OKAUNWON \ \

GRADO EN INGENIERIA TECNOLOGIA E’){TELEC UNICACION ) ‘

GRADO EN INGENIERIA TECNOLOG\I\I\INB\{STRIAL

GRADO EN INGENIERIA TECNOLOGIAS| NQUS}QALES / /
GRADO EN INGENIERIA TECNOLOGIAS Y SERVICIOS DE \ELE UNICACIO! / \

GRADO EN INGENIERIA TELECOMUNICACIF)N\ / \
GRADO EN INGENIERIA TELEMATICA / / \ \

GRADO EN MARKETING / /

GRADO EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS

GRADO EN MARKETING Y DIRECCION COMERCIAL \ \ / //\

GRADO EN MARKETING Y GESTION COMERCIAL \ \ / / N

GRADO EN MULTIMEDIA \ \ //// N\

GRADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS 7/ PN

GRADO EN RELACIONES LABORALES < /

GRADO EN RELACIONES LABORALESY EMPLEO v > \

GRADO EN PUBLICIDAD \ o //<

GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS

GRADO EN SISTEMAS DE INFORMACION / / T

GRADO EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES /
INGENIERO AERONAUTICO /
INGENIERO DE TELECOMUNICACION \/

INGENIERO EN INFORMATICA
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INGENIERO INDUSTRIAL
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN MECANICA
LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

AN
/ / \ \ LICENCIADO EN ECONOMIA
S < \

\ LICENCIADO EN INVESTIGACION Y TECNICAS DE MERCADO

/\

LICENCIADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS

Las ttu>ﬂne con pr dia para el acceso son:

~
\ // A \ DIPLOMADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES
~_

/ / \ \ DIPLOMADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA
/ \ GRADO EN CIENCIAS POLITICAS
/ ) equDOEN CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION
\ §¥RAD¢ ENBENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

\ \ GRADONEN CIENCIAS POLITICAS Y GESTION PUBLICA

\ \ /// }KS\E\N C&MUNICACION AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIA
\\ \_//// GRABQ EMFORMACIONY DOCUMENTACION
\%/QRA\S@ EN INGENIERiA&I Sl'k\MASAUDIOVISUALES DE TELECOMUNICACION
( / \GWO EN INGENIEF\iA Q\FFEMASAUDIOVISUALESY MULTIMEDIA
e S

DOEN n%mEy!iA SISTEMAS DE COMUNICACIONES

INGENIERO TECN}E0 D TELECOMUNICACION, ESPRCIALIDAD EN SISTEMAS DE TELECOMUNICACION
INGGNIER( TECRTEO BE TELECOMUMCACIQN, ESPECIALIDAD EN TELEMATICA

/ / INGENJERO TEG] COENHQT\ORNHCA DE GESTION
/ /LN€EN|ERO<ECN|COEN|NFO ATICA DE SISTEMAS

/ENC}BGEN\Q ENQAS POLITICAS\\DE L\e ADMINISTRACION
\_ " LICENCIADORN ONCIAS POLITIGAS Y] socioLociA

Hay que tener en cuenta que esta lista se renueva anuajmente. Dado que se utili inglés en el programa formativo se requiere para la admision
al mater al menos un nivel de conocimiento de la lengy, rdo alaes defpnida en el "Marco comun europeo de referencia para las
lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacién”.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3 Apoyo a Estudiantes

Cada afio, al inicio del curso académico, la Universidad de Granada organi las que se realizan actividades espe-
cificamente dirigidas al alumnado de nuevo ingreso, al objeto de permitirl 2 \) realidad que representa la Universi-
dad. La finalidad es que conozca no sélo su Centro, sino también los regtant > < ji arial y cultural de la ciudad asi como

Asimismo, la Universidad de Granada ha aprobado con fecha 20 de septiembre de 2016 la Normayj
dad y otras necesidades especificas de apoyo educativo que regula los procedimientos y actuacion
vida universitaria.

y enlaces a cada uno de los titulos ofertados.

Una vez matriculado, el estudiante continGia teniendo a su disposicion permanentemente todas las fuentes de informacion resefiad
4.1.y 4.2. En especial, cada estudiante contara con el asesoramiento de un Tutor asignado al comienzo del curso.

Por otra parte, el estudiante contara con la ayuda necesaria por parte de la direccion del Master para el acceso al apoyo acadéynico/y la orientacion en
todos aquellos temas relacionados con el desarrollo del plan de estudios. La web del Master pondra a disposicién del alumnadb un/buzén de sugeren-
cias y un correo electrénico a través de los cuales podra cursar sus dudas o reclamaciones.

En lo que respecta a preguntas, sugerencias y reclamaciones, cabe dirigirse a:

- Coordinacién del Master.
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- Pagina web de\|la Escuela Internacional de Posgrado: http://escuelaposgrado.ugr.es/pages/sugerencias

ibilidad de acceder a los servicios generales de orientacién de la Uni-
aster a sus alumnos son los siguientes:

Servicio de Alumnos

Servicio de Asistencia Estudiantil (SAE)
Servicio de Becas

Secretariado de Asociacionismo y Actividades Estudiantiles
Secretariado de Informacién y Participacion Estudiantil
Secretariado de Movilidad Nacional

Centro Cultural Casa de Porras/Casa del Estudiante

Centro de Promocién de Empleo y Practicas

Oficina de Gestion de Alojamientos

Gabinete Psicopedagdgico

Gabinete de Orientacion para la Salud (C.J.0.S.)

Delegacion de Estudiantes

Servicio de Comedores Universitarios

Servicio de Deportes de la Universidad de Granada.

ACCESIBILIDAD DE LAS INSTALACIONES PARA DISCAPACITADOS

La Universidad de Granada viene desarrollando desde hace afios, una politica social de apoyo a los estudiantes con discapaciddd e
barreras, tanto arquitecténicas como a la comunicacién. Con fecha 20 de septiembre de 2016 ha aprobado la Normativa para lg atericién al estudian-

tado con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo educativo que regula los procedimientos y actuaciones oport{inos/para el normal fun-
cionamiento de su vida universitaria.

El programa de ¢ Intervencién Social hacia estudiantes con discapacidadesg, (P.I.S.E.D.) (http://ve.ugr.es/pages/sae/atenciontsocial/
intervencion_estudiantes_discapacidad) que, paulatinamente va modificando e introduciendo actuaciones encaminadas a apoyar y facilitar la inte-
gracion en los estudios, en el ambiente universitario y su posterior insercién en el medio laboral de todo el colectivo.
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4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO

DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
/[ N\ 9

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
\ 7 9

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anex02. ~____~—

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO

MAXIMO

NORMATIVA REGULADORA DE LOS ESTUDIOS D
GRANADA

NORMATIVA REGULADORA DE LOS ESTUDIOS D
GRANADA.

PREAMBULO
Principios generales
Normativas que se refunden

Normativas y Reglamentos afectados

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1 Ambito de aplicacion

Capitulo I. Escuela Internacional de Posgrado

Articulo 2. Objeto

Articulo 3. Iniciativa de la propuesta

(Aprobada en Consejo de Gobierno de 18 de mayo de 2015

TITULO I: ORGANOS QUE INTERVIENEN EN EL TiTULO DE MASTER UNIVERSI

Capitulo 1. Equipo Docente responsable de una nueva propuesta y elaboracion de un Titulo de Mas

ERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD DE

E MASTERUNIVEF O\DE\LA UNIVERSIDAD DE

r Universitario
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Articulo 4._2qmposicion del Equipo docente

Articulo 8. L

TITULO Il: PROPUESTA Y AP . ACION Y SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DE Ti-
TULOS DE MASTER UNIVER

Capitulo I: Directrices para la
de Master Universitario

tario

TITULO llIl: PLANIFICACION DOCENTE DEL TiTULO DE ORGANIZACION ACADE-

MICA DEL MASTER

Capitulo I. Programacién docente
Articulo 18. Preparacién del plan de ordenacion docente de cada curso académi
Articulo 19. Planificacion docente de cada curso académico
Capitulo II. Organizacion Académica.

Articulo 20. Acceso a los estudios de Master

Articulo 21 Admision en los estudios de Master

Articulo 22 Matricula y precios publicos

Articulo 23 Practicas externas

Articulo 24 Traslados de expediente académico

Capitulo Il Desarrollo de la asignatura Trabajo Fin de Master.
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ajo Fin de Master

Thansferencia de créditos

Articulo 39
Articulo 40. Transferencia
Articulo 41. Organo competente
Articulo 42. Inicio del procedimiento
Articulo 43. Resolucion y recursos
Articulo 44. Anotacion en el expediente académico
Articulo 45. Calificaciones

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA. DENOMINACIONES
DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA

DISPOSICION FINAL

ANEXO I. Procedimiento para la aprobacién de Titulos de Master Universitari®

icacion d Master \Yni

ANEXO II. Procedimiento para la elaboracién y aprobacion de solicitudes de modi
versitario

ANEXO lll. Procedimiento para los traslados de expedientes

PREAMBULO
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para la realizacié

de 2013.

resulte de aplicaci

cambio estructural sino que ademas impul
ceso de aprendizaje del estudiante. Estos

tos como: justificacion, objetivos, admision de
sistema de garantia de la calidad.

los reconocimientos y transferencia de créditos tanto en grado como en mas

Normativas que se refunden en este nuevo texto

-Normativa para la elaboracion y aprobacion de los planes de estudio conducentes a la obtencion del titulo de mas-
ter oficial por la Universidad de Granada (aprobada en Consejo de Gobierno en su sesion de 28
con las modificaciones aprobadas en su sesion de 18 de febrero de 2011)
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de julio de 2009,
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Articulo 35. Definiciones
A los efectos del presente Reglamento se ghtendera por:

a) ¢ Titulacion de origen¢,: la conducente &
adaptacion, reconocimiento o transferencia.

nisersitario, ¢n e¥que se hayan cursado los créditos objeto de

b) ¢ Titulacion de destinog,: aquella conducente a un tituly
tacion, el reconocimiento o la transferencia de los créditos.

dad, son computados en otras ensefianzas distintas cursadas
cion de un titulo oficial. La acreditacién de experiencia laboral
acuerdo con la normativa vigente.

el reconocimiento, y/o la transferencia de los créditos objeto de solicitud o su
resolumon positiva, deberan constar: los créditos reconomdos ylo transferldos o]
en los créditos reconocidos y/o transferidos.

f) ¢ Ensefianzas universitarias oficiales¢,: las conducentes a titulos de posgrado, con\yalidez en todp el territorig
nacional; surten efectos académicos plenos y habilitan, en su caso, para la realizacion de actividades/de ca 2
profesional reguladas, de acuerdo con la normativa que en cada caso resulte de aplicacion.

Articulo 36. Reconocimiento en el Master
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1. En las ensefianzas oficiales de Master podran ser reconocidas materias, asignaturas o actividades universitarias
relaciopddas ¢Qn el Master en funcién de la adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a las en-

credltos que sea objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ense-
ciales no podré ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que

1. Los créditos obtenidos en en nzas oficiaJés de Doctorado de regulaciones anteriores podran ser reconocidos
en las ensefianzas de Méster Uhi i

una Tabla de Equivalencias entre los conos
Doctorado y las del Master Universitario.

- Créditos de PD60: el limite en este caso lo establecen el R.D.861/201Q que ¢ -u" que ¢entedo caso no po-
&Fi )

esta materia esté vigente en cada momento en la Universidad de Granada.

2. En los casos de estudios interuniversitarios conjuntos o de estudios realizados en u
cidos mediante programas o convenios nacionales o internacionales, el computo de los resultados a C
nidos se regira por lo establecido en sus respectivas normativas, y con arreglo a los acuerdos de espudi uscriti
previamente por los estudiantes y los centros de origen y destino.

Articulo 39. Otros estudios realizados en universidades extranjeras
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expediente académico de cada estudiante la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas ofi-
as con anterioridad en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencion

cimiento y transferencia de créditos son competencia del Rector, quien
flanzas de Posgrado de la Escuela Internacional de Posgrado. En este
esta de la Comision Académica del correspondiente Master Universitario,

jado en el Suplemento Europeo al Titulo, previo abono de los precio
nidad Autbnoma en la correspondiente normativa.

Articulo 45. Calificaciones

dia ponderada.

2. En el supuesto de no existir calificacion, no se hara constar ninguna y no se compu
del expediente.

oficiales no incorporara calificacion de los mismos por lo que no computaran a efectos de baremacjon gel expedien-
te.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver />paﬁad/o£>:/>\né>@ 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

-Juéggs\@ Emprz;& )

\Ql-uases?qaqi\ es /

A\&Précti cageq |aboratorio/personales

AacEvaTen

A4-El aboraci/‘ﬁ y /e(posi cion de tr&)@' (}s\i ndividuales tutelados

A5-El abora?.‘i énﬂ/ exposicion de trabq\os §n grupos reducidos tutelados

A6-Estudio kie Qrobl emasy casos / /

A7-Semi nari6§ iNQarti dos por pro)é/'o/rﬁ es

A8-Resolucién Be\dﬁc}asen%ut/ﬁp@,n/gixiﬁual

A9-Resolucién de du\dx/eﬁ tutg’yaxgrh{{al \ \

AlZ-Visitaaempresas\/ ) )

A13-Discusiones de textos / ~

A14-Estudio personal

A15-Realizacién de tareas en €l eg/orr}é de}m{ empresa

All-Conferencias \// \ \

53METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales / N

M 2-Resolucién de problemas en clase / /

M3-Aprendizsje individual mediante la realizmiéW /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey la reékllgaciénﬁe\tr%Qaj 0s

M5-Aprendizaje de casos préacticos mediante la resolucién de ﬁ({bl\g{n}% eQ/f aboratorio

M6-Tutorizacion individual

M7-Tutorizacion grupal

M8-Exposicién y discusion de casosy problemas <

M9-Simulacion en grupo de toma de decisiones < ( ) )

M10-Andisis de entornos de trabajo reales

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informaci (’)n,\d\ew

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audih}eagtgr,?(pamfalﬁ con \Nﬁb&j 6n de clases,

paginas web)
M 13- Cuestionarios de autoevaluacion on-line ( / ) \
M14- Debate y seminarios mediante videoconferencias. \ \ / /

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

SE2-Examen préctico 7/

SE1-Examen tedrico /
N

SE3-Evaluacion continua de la participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de conocimientos y competencias adquiridas / A
SES-Evaluacion del trabajo tutelado individual / /
SE6-Evaluacion del trabgjo tutelado en grupo / /
SE7-Cuestionarios on-line /

SE-8 Participacién en foros de debate o de recogida de informacion

19/ 146



! Identificador : 4313303
TN T COBERNO MINISTERIO:
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
N ¥ DEPCIRTE

SE9- Resolucion de gercicios o entrega de trabajos, informes, através de la plataforma docente a través de Internet

SE10- Parmi &kactiva

55NIVEL 1: MO1. Fundamentos de or ganizacién y marketing

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MAL. Introduccion a la gestion y las tecnologias en los procesos de negocio

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4 || /|

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

! |

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si / / No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No N Ko \ \ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No //\_/ No
ITALIANO OTRAS

No No W/

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 Y/\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabrd/comprendera:

. Los problemas estratégicos de |as organizaciones

. Laprincipales tendencias y soluciones del marketing alos problemas estl
. Los fundamentos de | as tecnol ogias que son susceptibles de aplicarse en
- Algunas de |as soluciones mas interesantes a | os sistemas de informacion

El alumno ser& capaz de:

. ldentificar los procesos estratégicos en una empresa
. ldentificar posibles soluciones a disefio de es estos procesos
- Entender los procesos de generacion de informacion en laempresay su uso en latoma de decision

55.1.3 CONTENIDOS

. Conceptos, problemasy andlisis de procesos estratégicos en las organizaciones
. Papel del Marketing en los procesos de negocio, prioridades y tendencias

. Introduccioén alas técnicas de gestion de proyectos

- Nuevas tecnologias y su relacion con los procesos de negocio

. Los sistemas de informacion estratégicos en laempresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en el ambjito del master,
conocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos problemas propuestas por lalcomunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que/este conocimiento
tiene en la sociedad actual

20/ 146



Identificador : 4313303
win mﬁm g'shé'gjcnfcmcuwum
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnoldgico original e innovador, en € marco de los problemas descritos en €l
punto anterior

CG3- capaz e exnplear el conocimiento cientifico existente en laresolucién de problemas o mejora de procesos a nivel
individual &’en e cantexto de empresas u organismos publicos

CG5~+ ezas tecnqlégjcas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientas informéticas Utilesen la
lucion devprobleplas rel acionados con € &mbito del Méster
G

\(\é - Destrjz@bésy emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y pararesolver problemas con autonomiay
cregtividad

W inguisticas: o%éy‘utilizar laterminologia cientifica especializada, tanto en espafiol como en inglés,
relaci €0 Ias)&ne/esf:_iﬁ%ig i0n de areasimplicadas

CG8 - Compktentias personales: capacidad de andlisis y sintesis en laresolucién efectiva de problemas, asi como capacidad de
si(;];g organizaciony pc;ifi

tomaded acion. Capacidad de comunicacion escritay oral
CG9 - Capagjdad para comprender y apligarpricipios de responsabilidad ética en el desarrollo de sus actividades formativas y
profesionales

CG11- Habilidadmwag&s@la//inf&maciw GﬁQbiIidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprenger con i entos que apoxten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
ideas, amenudo en un<§6ur‘:ir 0 dei {gacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplic Ios\soggohﬁi osadquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextas méas 10s (0 Multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces/de int conecimieqtosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
pl itadagincluya reflexioges sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

unainformacioén que, siendo inco aol
aplicacion de sus conocimientos y Yuigi

CB9 - Que los estudiantes sepan comst conolusiQnesy los (E);zoci mientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin igtiedgdes

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de rédi—zajeﬁue les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales. capacidad de jO enequipo, incldyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades paraypresentar’ tralajos y mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién’y comuhicacion de‘conosimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, critigar (Yazopami
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrarid con
una reflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientificao€tica

critico), r nar, estructurar y sintetizar
fmientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan

CT5 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen el ambito profeéx{nél\con especial énfas'/s/en}/a redaccion de informes técnicos.

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros entoran\aCtual i za@l@é Wﬁemofeﬂ onales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Capacidad paraidentificar problemas estratégicos en las organizacionesy los 96nt5>r{i dos béasicos de réspu}?ga

CE2 - Habilidad paraidentificar los tipos de procesos de negocio estratégicos que # puﬁden dar en Iaempr&sa) \

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 24 \i@ /
A13-Discusiones de textos 12 0 \
A14-Estudio personal 64 0 \ )
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales / /
M3-Aprendizaje individual mediante la realizacion de trabajos / /
M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos /

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de problemas en laboratorio
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M7-Tutorizacion grupal

M 8—Expos}ci6ﬁ y discusion de casos y problemas

M QWI zspoﬁ e?}gr\LnQo de toma de decisiones

/M/l()}.{laTiQ sde entb(n5§ detrabajo reaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
9%{Exangdn$nco 5.0 25.0

S Examen r 5.0 25.0

SE3- Evalu nc tlnuadela 10.0 30.0

participacion enfa materia

SE4-Evaluation continua de 10.0 30.0

conocimientgs competenuasadqw id

SE5-Evaluaci trabajo tut 20,0 40.0

individua

NIVEL 2: MA2. Gestion del conocimiento 'y aprendizaj e or ganizacional en empresas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER iva

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3 NN /)

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

/ /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

L L —Z

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

X

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No / N\o

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No | |
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No M A\
ITALIANO OTRAS

No No \7

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

y el aprendizaje organizativo.

Esta asignatura permite:

. Aprender sobre laorganizaciony su aprendizaje, sus disciplinasy barreras.

. Conocer las caracteristicas de |as organi zaciones inteligentes y sus consecuencias
. Gestionar el conocimiento

. Desarrollar el equipo y crear unavision de liderazgo

. Interpretar y conocer |as diferentes dimensiones del capital intelectual

. Potenciar lainteligenciaemociona. Mangjar las emociones.
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Desarrollar un adecuado sistema de comunicacion.
. Aplicar ely;gcimientoy el aprendizaje

55.1.3 CONTENIDOS

ActualQente, nos encontxamos en la que se ha venido a denominar ¢ Sociedad del Conocimiento¢, o ¢ Economia del Conocimiento¢,, donde un factor

¢ Capital intelectual

¢ Inteligencia emocional: emociones

¢ Comunicacion: aplicacién del conocimjentq'y del aprendizaje

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientii iSteqteen laresofucidn de problemas o0 mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CGS5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, evaluar, crear, dificaf 0 extenderfa hexramientas informéticas tiles en la
resolucion de problemas relacionados con €l ambito del Méaster

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesi u0|0 ectiva de\problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad décormymicaci o escritay oral

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad paraﬁusc@/ y analizar |nformaC| n p ovenlente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportiwidad de ser origindes ¢n el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion UK

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y susapacidad d n de p Ieu as en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relagfonados con su area d|0

unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las regpor)sabilidades sociales y vinculadas ala

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse a lajcoryiplgjidad de formular J |c os apartir de
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy r. nW ent licos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades &K

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar est un odo que hapra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES
CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de trabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en coectj S.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en gr

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimientos de ot<s 7‘ sciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares
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una reflexi

as relevantes de indole social, cientifica o ética

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
on e

C}l«/Cagam/dad dE\orgkanizaci ony planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion

m pa?tra\)vsmitir informacidn, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado, como no
eciali

55.15.3 ESPECIFICAS

CES\- Cap@f de}j de Wes de gestién de informacion y dotarlos de disefios realizables con herramientas de soporte

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases r{\agi/éralas \ \ 35 20

A3-Exéamenks | JEN 20

A4-Elaboraci§n y\exposicion de trabg) 20

individuales tut

AT7-Seminarios imparti 25 20

profesionales

A8-Resolucién de dudasén tutoria 5 20

individual > \//

A14-Estudio personal / / 23 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clwag/isfﬂé\ \

M3-Aprendizsje individual mediante Mxfealizacion agtré@'os / /
M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey la reali/éac}én@_t@aiés

M7-Tutorizacion grupal

[/

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1-Examen tedrico

10.0

,%0.0

SE3-Evaluacién continua de la
participacion en lamateria

10.0 >

X

SE4-Evaluacion continua de
conocimientosy competencias adquiridas

10.0 </

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado
individual

30.0

50.0

Y
/

NIVEL 2: MA3. Gestion e integracion de recur sos humanos cualificados en procesos de negocio

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

/ A
[ { | |

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

/ VA

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
M6 < N\ No No
ITALIANO OTRAS

\QIO \ N / No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

N‘(\e}'raen/ datds

NO coNsr/yQ E}(EM ENTOS DE\NN@ 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta asignatura Rermitira:

Adaquirir los 8stion e integracion de |os recursos humanos de una organizacion.
Adquirir conoci QS recursos humanos.

Conocer y entender Ia pref de recursos humanos.

Obtener capacidad & |la comprension de\decisiones rel acionadas con recursos humanos.

Aprender herramientas ala gonsecucion de un adecuado climalaboral

Adicionalmente, se analizaran procesos fundamentales para i fa de/cualquier empresa hoy dia, tales como la flexibilidad laboral y su con-
secucion, la internacionalizacién de la direccién de recursog hurpanos'y la incorporacién de competencias de capital humano provenientes de distintos
origenes. Concretamente, los principales temas a tratar q e

¢ Conocimiento de la importancia de la gestion estratégica dé los recursos humarios en el res\tado de las empresas.

¢, Conocimiento de los diversos condicionantes general v n la relacion e
empresa.

fe estrategi# de pecursos humanos, estrategia corporativa y resultado de la

¢ Conocimiento de las tendencias en la gestion internacional de recursos umangs.

¢, Conocimientos de flexibilidad laboral

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos probl propu&stas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como col |as aplicaciones que gste/conracimiento

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gi teados en el dmbito\del\méster,
noc
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnol gico original e innovador, eI co de ritas en el
punto anterior

CG8 - Competencias personales. capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efectlva de protilemas; asi\corp capacidad\de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente (}éﬂ)@\&*ﬁﬁ/e}aﬁ)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo/y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de pro as en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacis e, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
apllcaao e /s\co ocimientosy juicios

CB os estu €S sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a puablicos
os y no ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

,8§10 ew posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
en gran autodirigido o auténomo.
i

55.1.52 TRANSVERSALES

1\eem/pet inter al exx capacidad de trabajo en equipo, incluyendo latoma de decisiones en colectivos o grupos.
as r/el%l/oﬁ:%pg ales. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CTil-M otlﬁac /({n por lacalidad y Ié\mékora contindia actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional

CT12- Cap{aci (#d paraadaptarse al as)tecbol ogiasy alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

CT15- R&sp\nito\a los derechos fund};\/n%(a]/ es Ne igualdad

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEA4 - Capacidad estion nfegrmacion, c bjetivo de resolucién de problemas y toma de decisiones eficientes en el
ambito de los recursos h an

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATI VAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales / / 15 100
A3-Examenes / / P 100

A5-Elaboracion y exposicion de trakgjes ;50/ 15
en grupos reducidos tutelados

A7-Seminarios impartidos por 100
profesionales

A13-Discusiones de textos \ 60

[/
A14-Estudio personal W / 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

M 2-Resolucién de problemas en clase }

M4-Aprendizsje grupal mediante el debate y lareslizacion de tr;ﬁaj/a/s \

M7-Tutorizacion grupal \ \

55.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE1-Examen tedrico 20.0 W

SE3-Evaluacion continua de la 25.0 \—7 ?46/ \\
participacion en lamateria

SE6-Evaluacion del trabgjo tuteladoen | 20.0 K 40.0 ) )
grupo

NIVEL 2: MAA4. Estrategia empresarial einternacionalizacion en entor nos tecnol 6gicamente avanzados

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa \
ECTSNIVEL 2 3 )
DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 [/

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si \ \ No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

NQ \ V No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No [( ))No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen dabes

NO CONSTAN ELEMENTOSDENVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ores niveles de competitividad actual y futu-
capacidad de respuesta, la reduccion de
necesario introducir al estudiante en los

Caracteristicas de |os patrones estratégicos que pueden adoptar |as empresas
. Amenazas, oportunidades y planteamientos estratégicos alos que se enfrentan |
Estrategias de internacionalizacion: caracteristicasy factores que influyen en su sel
Decisiones estratégicas en el proceso de internacionalizacion de las empresas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gico:

empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer |
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existente en la resolucion de probl enaéQ;aq/ora dep CW
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y para resolver probl ema7£oyaﬁtenom+’a/y
creatividad

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efectiva de problemas, a{c;%no capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral
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CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabilidad ética en el desarrollo de sus actividades formativas y
profesionales

CG11 /Hébi Iidaim)\]gra gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacidn proveniente de fuentes diversas)

QBb{ - y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
idegs; @ udo en un cohtexto de investigacién

CB7 - Quelosestudiantes sepan aplicar 1os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
\yevos 0 potoeQnocides dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

Ws udi aces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
usain aci o e s tacompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
aplicasion-é sds conocimientos y i Qs

CB9 - Que I¢s egfudiantes sepan comyynicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados deubnn odo claro y sin ambigledades

CB10 - Que\os\estudiantes posean |gs hagitidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o adtgpdmo,

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- Competenciasi fsonates: Sapacidad derabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en |as rel agionesifterpexsonal es. Habihj para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisci plinares. ca})agidg:l/de imilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multigiciplinar

CT3 - Capacidad de andlisisy sint
informacion proveniente de diver:
una reflexion sobre temas relevan

especiaizado

rochenticaots
CT6 - Capacidad paratransmitir infoﬁ@;eiﬁm ideas\erl ?i ones a un publico tanto especializado, como no

CT10- Iniciativay espiritu emprendedor

CT14 - Sensibilidad hacia temas medioambiental%s / — \

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES5 - Capacidad paraidentificar y andizar lainformacion n ia quepermita a una empresatomar las decisiones estratégicas en
su proceso de internacionalizacion en funcion de sus caracteristicasintgfnag’y del entomg\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 14 < 100\ \

A3-Examenes 1 < 7 100 | |

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |15 20

en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas y casos 15 J ;Q//

A7-Seminarios impartidos por 2 )@6

profesionales

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal |2 \ ( 100 / )
A14-Estudio personal 31 \ 0 /

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales X
M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey larealizacion de trabajos ( )
M7-Tutorizacion grupal )
M9-Simulacién en grupo de toma de decisiones / /
M10-Andlisis de entornos de trabagjo reales / /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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SE1-Examen tedrico 20.0 50.0

SE3-Evaluageron continua de la 5.0 25.0

partici |on eria

S EvaI acion conXin 10.0 30.0

COM 0sy competencias adquiridas

SE6 Eva bﬁbwo tutelado en 15.0 35.0
rupo

NIVEL 2: MAS. Gestion y gobierno de lainnovacion en sectores de alta tecnologia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria
ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
< | \
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
L VA
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si K No ) ) No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No / / No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No \v// / No
ITALIANO OTRAS
No No
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 /

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer el concepto y los factores determinantes de lainnovacion.

. Conocer €l entorno de lainnovacion y el sistema de Ciencia-Tecnologia-Emresa

. Conocer las herramientas, metodologias y estrategias paralograr el desarrollo\de nyevos productodservm osen presas.
- Adquirir conocimientos sobre |as alternativas de financiacion de proyectos innoxado

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

Para impulsar el desarrollo tecnol6gico de las empresas no es suficiente la dotacion de tecnolog| e infraestructuras, sino que se fequiere un esfuerzo
en la capacitacion de los recursos humanos, que favorezca la incorporacion de la innovacién al sistema empresarial. Los contenidps d este curso van
orientados a que los estudiantes adqweran las competencias, conocimientos y habilidades necesarias|\para desarrollar funciones i dn, gestion
y organizacion de proyectos de innovacion.
Concretamente, los principales temas a tratar quedarian estructurados en los siguientes apartados:
1-Concepto y tipologia de la innovacion.

2-Factores determinantes de la innovacion.

3-La estrategia de innovacion

4-El entorno de la innovacion y el sistema de Ciencia-Tecnologia-Empresa y Sociedad.

5-Herramientas, metodologias y estrategias para lograr el desarrollo de nuevos productos/servicios en las empresas.

6-Alternativas de financiacion de proyectos innovadores.
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7-ProteWnovacién: patentes, marcas y propiedad industrial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

G3 - Ser de ear el conocimiento cientifico existente en la resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
neividual o contex/tod@presas u organismos publicos

G\Bﬂﬁez iv rendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y pararesolver problemas con autonomiay

CG8 - Com ias personales: capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CG11- Hab\nd&i% para gestionar I§/ anQn (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer W rten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo |gaC|o

CB7 - Que los estudian ic Ios conoci tos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos 0 POco conoci dgs deptfo de tos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que | os estudiantes sean capac de conpcimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompléta i jrichdya ref| exiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juici

CB9 - Que los estudiantes sepan cgmupnicar sds congfusiones y 1os spnocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializado: odgeharoy sin amblg

CB10 - Que los estudiantes posean | | |dad&s Wue es permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autonomo

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad d tr )0 en equi po.-acttyendo] a toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonales. H a Wo Yy mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacid iOR y comuplicazi én de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, parti cula\r*f{]e\ﬁte/& inglés

CT13 - Capacidad parainnovar y generar nuevas ideas

CT14 - Sensibilidad hacia temas medioambientales ( \ \

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Capacidad para gestionar lainnovacion en laempresa / /

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de Empresa 2 / ;9/ \
A1-Clases magistrales 14 / 100 \ \
A3-Examenes 2 | {200 /]

A4TE.I aboracion y exposicion detrabgjos |10 0 /
individual es tutelados

Ab5-Elaboracién y exposicion de trabajos |20 1@% \ \
en grupos reducidos tutelados

ﬁzi\lzzio;uu 0n de dudas en tutoria 3 100 > /\\/
A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal |3 100

A14-Estudio personal 24 0 / /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales
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M3-Aprendizaje individual mediante larealizacion de trabajos

M4-A pren}izﬁ e ngaI mediante el debatey larealizacion de trabajos

M 6-Tutori ;&i’cfn)n\deual

/M/S-%o%i{:i ony di§\u5|\Qn de casos y problemas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

SExkExamej te}’)rico 40.0 60.0

SE3-Evaluacign edntin 0.0 20.0
participacion en la prateria

SE5-Evaluagion/del trabajo tutelado 10.0 30.0
individual

SE6-Evaluagjon\del trabajo tutelado 10 30.0
grupo

NIVEL 2: MA6. Comunicacion, | nnovacién y comportamiento del consumidor

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatjnria)

ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 \/ N\

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

/

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/ /

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

VA /[

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No NQ
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Nc\ \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No / /
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \f

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

. Comprender laimportancia del proceso de desarrollo tecnolégico y conocer las diferentes fuentes de inno
. Entender e proceso de difusion y adopcion de unainnovacion por parte de los consumidores
. Identificar los antecedentes y consecuencias de la adopcién y lealtad del cliente en Internet.

. Conocer lasimplicaciones sociales y econdmicas de laWeb 2.0

. Determinar las amenazas y oportunidades fundamentales de la Web 2.0 desde una perspectiva de marketing.
. Identificar el impacto tedrico préctico de Internet sobre el desarrollo de la estrategia de marketing internacional .
. Comprender |as diferentes aplicaciones sectoriales del comercio electrénico. Especial referenciaalas herramientas Travel 2.0, la banch el 6s medios

de pago online. /\_/

. Conocer las nuevas tendencias del comercio electrénicoy laWeb 2.0.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos: Q/

. Analizar el valor afiadido que la comunicacion de marketing juega en la gestion empresarial de lainnovacion.
. Describir las distintas etapas de |a toma de decision del consumidor y su relacion con la comunicacion.
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- Andlizar el proceso de planificacion de la comunicacion comercial en Internet.

. Examinar los\principal es instrumentos de comunicacién manejados en torno al medio Internet, asi como sus caracteristicas y mecanismos internos.
o de la publicidad on-liney las especificidades de | as estrategias creativay de medios y soportes en este medio.

ortancia del proceso de desarrollo tecnolégico y conocer |as diferentes fuentes de innovacién tecnol égica

le difusion y adopcion de unainnovacion por parte de los consumidores

tesy consecuencias de la adopcion y lealtad del cliente en Internet.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

los principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en €l ambito del méster,
ogias de solucion para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
talezas\de dichas soluciones, asi como conocer las aplicaciones que este conocimiento

tiene en lasoci

tual
CG3 - Ser capaz de lear nockmiento cientificy existente en la resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en € cont de empr u organismas pyblicos

CG4 - Capacidades sistépriicas para bl Wd de asimilacion y adaptacion alaevolucion futura del estado del arte en el
ambito delas disciplinas del Méster A

CGE5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, uar ~modificar o extender la herramientasinformaticas Utilesen la
resolucion de problemas relacionados con € gbito del” M ast

CG6 - Destrezas creativas y emprén\d/;(?ms: Capaci}iipara gené&ar\xuevas ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas lingliisticas: conocer y utilizar later inbiog@r;’renti ca especializada, tanto en espafiol como en inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas jmp as

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar princjfiog de responsabilidad-éti el desarrollo de sus actividades formativas y
profesionales 7
CG11 - Habilidades para gestionar la informaci é@mad\{)a@uscar Y/ an9|r( zar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos gue aporten una b uWni ad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y'su capaeidad cion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 muttidigci plipefes) retacionadQs ¢on su area de estudio

en
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluyarefl bre las responsabili sociaesy éticasvinculadasala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimi en<t§/§<¢ﬁ Se alacomplg i}?; e formular juicios a partir de
{on

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los cor\m&ci ientos y razongs Ulti las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permit inugréstudiando dexyn igodo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT10 - Iniciativay espiritu emprendedor

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio apli Sus conocimientos A su jo de una
forma profesional

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros entornos actualizando las comwenci}?p(o@ onales. \

CT13 - Capacidad parainnovar y generar nuevas ideas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CET7 - Capacidad de reconocer las oportunidades y amenazas empresariales a nivel econémico y social que s¢ d ivan deTos
cambios ocurridos en € entorno tecnol 6gico

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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A1l-Clases magistrales 12 100
A3—Exémgues/ 2 100
A4-Elaboracién y sicion detrabgjos |30 25
inelividuakés tutelad

ASResdlucoN de du tutoria 4 100
individual

l\y- Estudio}p&ssﬁal/ 27 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1\-Expgsiei/o/}16e gonceptos en\crsQea@agistral es

M3-Aprendi %aj e/iﬁdivi dual medi ante\a r\gal izacion de trabajos

M4-A prend(za'(a grupal mediante el d9bat§3 y larealizacion de trabajos

M5-A prendi%\au’ é\de casos précticos y(ed/ia{né Ié&@ol ucién de problemas en laboratorio

M6-Tutori zaci\éQ Wdual

M8-Exposicion yWs { problemas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

individual

SE1-Examen tedrico / /Noo 20.0
SE2-Examen préctico / / 0.0 20.0
SE3-Evaluacién continuade la v 10.0 30.0
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 40.0 \/ 60.0
conocimientosy competencias adquiridas A

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 20.0

NIVEL 2: MAL. Introduccién ala gestion y las tecnologias en |os procesos de negocio (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

4 /

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

/|

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

7

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No NQ_

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No / AN
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

L/
7

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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tecnol ogias que son susceptibles de aplicarse en esos procesos
més interesantes a los sistemas de informacion

Cesos estratégicos e una empresa
ibles iciones al disefio\de es estos procesos
s de generacion de informacion en laempresay su uso en latoma de decisiones

Los sistemas de informacion estratégicos £n la efhpresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES

CGL - Habilidades cognitivas: conocer los princi nol 0gicos planteados en el ambito del master,
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol lemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidadesy fortalezas dg/dich { i comg’ conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnol dgico ri@'mél nnovador, marco de los problemas descritos en el
punto anterior

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente probleas\o mejora de procesos a nivel
individual o en €l contexto de empresas u organismos publicos

CG5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, Igodificaf o extender laherr tas informéticas Utilesen la
resolucion de problemas rel acionados con el ambito del Master

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar W |lemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas lingUisticas: conocer y utilizar la terminol ogia cientifica especi antoén espariol ¢ inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas implicadas

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efecti ade problemas, asi como \capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escrit

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabilidad ética en el rollo de sus actjvidagés fo \vasy
profesionales A

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informadén_W%eQa fuentes dMerms)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser original&S en gitlesarrg]loy/o aplicacipn de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion B\

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas g entorn
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area dg/estyidio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de form icios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades social etl casvinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios
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CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
%pecializadocmeﬁpecializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10-Quel u}f@;tes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser erigr edidaxautadirigido o autbnomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1- COWHSOM es. capacidad de trabajo en equipo, incluyendo latoma de decisiones en colectivos o grupos.

\-\|abi lidades'enlas rel acrones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CTR - Com cias fdrsciplinares: capacidad de asimilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
Mr 10l ipWo ultidiciplinares

CTS-\Cﬁi andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proyeniente de diversas es, asi como integrar ideasy conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
unareflexio re temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CT5- Capad'{déq de comunicacién oyél y ;scﬁ‘thn el ambito profesional con especial énfasis en la redaccion de informes técnicos.

CT12- Capac\rQaB\p\ara adaptary(/las/{écpolﬁg\i%\y alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Capacidad paraWQbk(nas estraié@i cé§ en las organizacionesy los contenidos basicos de respuesta

CE2 - Habilidad para iEienriﬁcar los tﬁs@s e proc&gz/s d% negocio estratégicos que se pueden dar en la empresa

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de Empresa / / ,22( ( 25

A13-Discusiones de textos \// /12/ \ \
64

A14-Estudio personal x / /

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
M 1-Exposicion de conceptos en clases magistral&y /

M3-Aprendizaje individual mediantelarealizacién/(ﬁt[abafus % /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey la reéﬁzaeiﬂn/o‘e\tr}aQaj 0s

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucion de p}o\bl\@(n/aé ep/f aboratorio

M7-Tutorizacion grupal

M8-Exposicién y discusion de casosy problemas

M9-Simulacién en grupo de toma de decisiones «

M10-Andlisis de entornos de trabagjo reales X ( ) )

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, dei nformaci\éQ, Bgconsul tas. /

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con di\o,\@@lahﬁ) acon videq, grabacion de clases,
paginas web)

M 13- Cuestionarios de autoeval uacion on-line / \ \
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE7-Cuestionarios on-line 20.0 \ .0 /
SE-8 Participacion en foros de debate o de | 10.0 0.0

recogida de informacién

SE9- Resolucion de gjerciciosoentrega  [20.0 40.0 </

detrabajos, informes, atravésdela

plataforma docente a través de Internet A
SE10- Participacion activa 10.0 30.0 / /

NIVEL 2: MA2. Gestion del conocimiento y aprendizaj e or ganizacional en empr esas (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

NI

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

J

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si ( ( / ) No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No N}s\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / No \ \ No
ITALIANO OTRAS

No /

N0~
LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos < / g

NO CONSTAN ELEMENTOS DEYQ(/M ) \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta asignatura ofrece al profesional los conocimientos y/competencias instrumentales basi
y el aprendizaje organizativo.

cas para poder gestionar adecuadamente el conocimiento

Esta asignatura permite:
* Aprender sobre la organizacién y su aprendizaje, sus disciplinas y barrerg
* Conocer las caracteristicas de las organizaciones inteligentes y sus consecy
* Gestionar el conocimiento

* Desarrollar el equipo y crear una visién de liderazgo

* Interpretar y conocer las diferentes dimensiones del capital intelectual
* Potenciar la inteligencia emocional. Manejar las emociones.

* Desarrollar un adecuado sistema de comunicacion.

* Aplicar el conocimiento y el aprendizaje

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actualmente, nos encontramos en la que se ha venido a denominar ¢ Sociedad del Conocimientog, & ¢,
clave para la ventaja competitiva de las empresas es el conocimiento y el aprendizaje.

La perspectiva basada en el conocimiento contempla a las organizaciones como entidades con conocimie|
mente pueden generar riqueza organizacional y una ventaja competitiva sostenible.

a los distintos agentes sociales, incluyendo a las empresas. Hoy en dia, las organizaciones realizan auditorias de conocimiento y aprendizaje y existen
empresas especializadas, tales como Dow Chemical, Andersen Consulting o Skandia, que elaboran sistemas que permiten locali

fiias como McKinsy Y Company, Ernesty Young o M.1.T. reflejan los vinculos cada vez més cerrados entre los profesionales y s agadémicos.

La importancia de la gestién del conocimiento y el aprendizaje organizacional en las empresas sera analizada a través de los'siglientes apartados:

¢ Aprendizaje organizativo: disciplinas, barreras, caracteristicas de las organizaciones inteligentes y consecuencias.
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¢ Gestion del ocimiento: equipo, liderazgo.

}onalemociones.

¢, Comunitacion: aplicacion del conocimiento y del aprendizaje.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

/1

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilyd cognitivas: conocey |10s principal es problemas o retos tecnol égicos planteados en € ambito del méster,

conocer |os principios de las técnicas @ métodol ogias de solucion para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y/forfal de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tieneenla ad actual

CG2 - Destrez n|C|ar u ollg tecnolégico origina e innovador, en el marco de los problemas descritos en el
punto antenor

CG8 - Competencias p naI acidad de andlisis Y sintesis en laresolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, or ion y ificacion. Capagidad de comunicacion escritay oral

CG11 - Habilidades para gestionar lai /ﬁfomh:'rér((hgz(/d@&ara buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conoci S que aporten u u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de jnvestigacio

CB7 - Que los estudiantes sepan W S C tos adquiridosy su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de ¢ghtextes mas i0s (0 multidi |p| inares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar ¢ OM y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, /Incliya reflexjefies sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus concjusion conoci lentogy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo charg y sin ambigé

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de af aprendi2qe'que leg’permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de trabajo en eq po,inclu iSiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades par: )r’ég Sy manten ates en grupo

CT11 - Mativacion por lacaidad y lamejora continGa actuando\ﬁgﬁ ri ge/ responsabilidad y e} ca\ profesional

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros en\Qrﬁo\s actualizando las gz(mpyﬁtenci as profesionales.

CT15 - Respeto alos derechos fundamentalesy de igualdad

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Capacidad para gestionar lainnovacion en laempresa / \ \

CES3 - Capacidad de abstraer problemas de gestion de informacion y dotarlos de dis#ﬁo&}/ realizables con herrarﬁui er\tas de soporte

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de Empresa 2 \EQ /

A1-Clases magistrales 9 100 \
A3-Examenes 2 00\ \ )
A4-Elaboraciony exposicion detrabajos |10 15

individuales tutelados /\/
A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |25 20

en grupos reducidos tutelados

A8-Resolucion de dudas en tutoria 2 0

individual
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A14-Estudio personal 25 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exp63i Qén/d\e\c&peptos en clases magistrales

M’é—ép\reﬁq zge indk(i d\ukal mediante |a realizacion de trabajos

)MﬁAprén\di\zq'e grugil n?edi ante el debate y larealizacion de trabajos

\16-Tutorizagin indivjel(a

M\S-\Exposi g/én)y di sysiéﬁ—dec@s y problemas

-Simula}iéﬁ gWe ecisiones

M11- Deﬁarr}aﬂ o] /d€foros on-line de\{eb\qe, de trabajo, de informacion, de consultas.

M13- Cuest(onzfi os de autoeval uaCi érﬁ onﬁl ine

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MIiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacion'sonimuadeta 0.0 20.0
participacion en la ia

SE5-Evaluacion del tr@a@l ado 10.0 30.0
individua

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado 20.0 40.0
grupo

SE7-Cuestionarios on-line / / 100 20.0
SE-8 Participacién en foros de debé(éxaﬂe J}(f 20.0
recogida de informacion

SE9- Resolucién de gjercicioso entrega | 0.0 20.0
detrabajos, informes, atravésdela

plataforma docente a través de Internet

SE10- Participacion activa ool f— _—/ 20.0

NIVEL 2: MA3. Gestion e integracion de recur sos humanos cualificados en procesos de negocio (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa >
ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 / /
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
\
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No \N\o

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No / /
ITALIANO OTRAS

No No \/

LISTADO DE ESPECIALIDADES
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No existen datos

NO CONS/TKN Eth ENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

es bésicos de sobre la gestion e integracion de los recursos humanos de una organizacion.
ivos ala gestion de | os recursos humanos.
y dificultades de la gestion de recursos humanos.
rsos humanos para la consecucion de un adecuado climalaboral.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Diversidad cu@e\m

. Andlisisy disefio del puesto.
. Planificacion de | os recursos humano:

- Procesos sustractivos.
. Evaluacion y gestion del rendimiento.
. Retribucion en laempresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnolégico griginal e f,ene 0 de |os problemas descritos en el
punto anterior

CG8 - Competencias personales. capacidad de andlisisy sintesis &g la resdlucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de corqunicacion escritay oral

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para bus?.\q }/\@e\l izari nforpéi %Lmeni\ente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportu idad deser origifd es rallo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidag de fesolucién de problerpas\en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacignados con su drea de estudio

unai nformam On que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las respgn
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones ti entan apl licos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiedades /X

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un oWré de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales. capacidad de trabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en ol ectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en ghup

CT11 - Motivacion por lacalidad y la mejora continta actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional
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CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

CT15-R (0] aTo\s derechos fundamentales y de igualdad

5.5.15.3 ESPECIFICAS

21:[6 /Qaﬁéu dad pa?ggégionar lainnovacion en laempresa

ac\dgi:ig}sn n de lainformacion, con el objetivo de resolucién de problemas y toma de decisiones eficientes en el
amblto delgsr s humanos

5516 ACTIVI DADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A10° d;yémpm 2 10

A1-Clases n/agi;{raues \ \ 9 100

A2-Précti cakser( Iaboratorlo/personaje# 2 100

A4-Elaborac posuon detrabgjo 10 15
individualesti

A5-Elaboracion yexposi ci on 25 20
en grupos reducidos tut

A8-Resolucion de dud utoria 2 0
individua
A14-Estudio personal / / 95— 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en cf@é /me@ sgal'e§ \ \

M3-Aprendizaje individual mediantéﬂ@/reaﬁzacién\@t 3 0S ) )

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y la reali faci /qﬁ)‘e—tr{ba}oé

M6-Tutorizacion individual

M8-Exposicion y discusion de casosy probl emaf/ / 7 >

M9-Simulacion en grupo de toma de decisiones

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, dei nfch@%i\én/ée 9c§nsul tas.

M 13- Cuestionarios de autoeval uacion on-line

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SES3-Evaluacion continuade la 0.0 20.0
participacion en lamateria

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 10.0 3

individual

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 20.0

grupo

SE7-Cuestionarios on-line 0.0 ( 20.0

SE-8 Participacion en foros de debate o de | 0.0 20.0

recogida de informacion

SE9- Resolucién de gercicios o entrega 0.0 0\8\_/
detrabgjos, informes, atravésdela

plataforma docente a través de Internet

SE10- Participacion activa 0.0 20.0

NIVEL 2: MA4. Estrategia empresarial e internacionalizacion en entor nos tecnol 6gicamente avanzados (Semnpresenual)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa / /

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 — ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUAS E\N ‘ItAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No ( ( / ) No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No N No

ITALIANO OTRAS

No - No ) |

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos / M

NO CONSTAN ELEMENTOS DE/\II\/EL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

N

Resultados del aprendizaje:

Conocer las caracteristicas basicas de los patrones estrajegicps que pueden adoptar las empresas.

Entender las amenazas, oportunidades y planteamiento bgt S las empresas en los mercados internacionales.

Conocer las caracteristicas de las estrategias de internacionalizacion y los factpreg que/influyen en su sgleccion.
Adquirir conocimientos en relacién a las decisiones estratégicas asociadas alproceso de interpacionaljzacioy de las empresas

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos: v

En la actualidad las empresas se enfrentan a un entorno muy cambiante y altamgnte \xompetitivo a nivel gl
cambios que se producen las empresas han de ser &giles, flexibles y gestionar ads

al. P
cuatlamente sus proe€sos ge

ra afrontar con éxito los continuos
egocio~El enfoque de procesos per-

mas espeC|f|ca los prlnC|paIes temas a tratar serian:

. Andlisis estratégico y de resolucion de situaciones de negocios reales.

cuadas paralograr dicho agjuste.

Caracteristicas de |os patrones estratégicos que pueden adoptar |as empresas en entornos globales.
. Amenazas, oportunidades y planteamientos estratégicos alos que se enfrentan las empresas en |os mercados R
Estrategias de internacionalizacion: caracteristicas y factores que influyen en su seleccion.

Decisiones estratégicas en el proceso de internacionalizacion de las empresas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en €l ambitd del master,
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucion para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
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empresarial, conocer las debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer las aplicaciones que este conocimiento
tieneen Iasoc/iedwl actual

CG3- cap plear el conocimiento cientifico existente en la resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
indiyi nt to de empresas u organismos publicos

mas creaB éjy emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y pararesolver problemas con autonomiay
ivid

- Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en la resolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
ade decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

w acol der\aplicar principios de responsabilidad éticaen el desarrollo de sus actividades formativas y
pro

CG11 - Hab'/ deyl/es para gestionar Ia\'\nfﬁ\rmaci 6n (habilidad para buscar y analizar informacidn proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Po omprender conocim to que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, am en un contexto de inyest

CB9-Quelo @W canclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especidizados )443& y sin ambigliedades

CB10 - Quelos estu habilidadesde aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida au mn

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos / N/

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Capacidad paraidentificar Mlz ainforiacion nec ue permita a una empresa tomar las decisiones estratégicas en
su proceso de internacionalizacion ncignrde sus actenstlc internas'y del entorno

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 9 / / 100

A3-Examenes 2 W / 100
A5-Elaboraciony exposicion detrabajos |15 20

en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas y casos 10 ZXK

A8-Resolucion de dudas en tutoria 2

individual

A14-Estudio personal 37 / 0 \ \

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos

M 7-Tutorizacion grupal \%

M9-Simulacion en grupo de toma de decisiones / / \ \

M10-Andlisis de entornos de trabajo reales \ (

\_
\_

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacidn, de cons.;ltas

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturas W acion e\ﬁs&
paginas web)

M 13- Cuestionarios de autoeval uacion on-line

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE1-Examen tedrico 30.0 50.0

SE4-Evaluacién continua de 10.0 30.0 Q /
conocimientosy competencias adquiridas
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SE9- Resolucion de gjercicioso entrega | 15.0 35.0
detrabajos, ipformes, atravésdela
platafori ocente & través de Internet

SEL6- | Par<t)}6|/paci é\ac\wa 5.0 25.0

NIVEL 2: MAS. Gestion y gobierno delainnovacion en sectores de alta tecnologia (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 [ { | |

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

A\

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si / / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No \/ \ \ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No / A No
ITALIANO OTRAS

No No/ / )

NO CONSTAN ELEMENTOSDENIVEL3 N/~

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:
. Conocer €l concepto y los factores determinantes de lainnovacion.
. Conocer €l entorno de lainnovacion y el sistema de Ciencia-Tecnologia- i

. Conocer las herramientas, metodologias y estrategias paralograr el desarrol de n 0S productos/servm osenl
. Adaquirir conocimientos sobre |as alternativas de financiacion de proyectos innQv

presas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

Para impulsar el desarrollo tecnolégico de las empresas no es suficiente la dotacién de tecnologig e infraestructuras, sino que se

orientados a que los estudiantes adquieran las competencias, conocimientos y habilidades necesarias\para desarrollar funciones
y organizacién de proyectos de innovacion.

Concretamente, los principales temas a tratar quedarian estructurados en los siguientes apartados:

1-Concepto y tipologia de la innovacion.
2-Factores determinantes de la innovacion.
3-La estrategia de innovacion

4-El entorno de la innovacion y el sistema de Ciencia-Tecnologia-Empresa y Sociedad.

5-Herramientas, metodologias y estrategias para lograr el desarrollo de nuevos productos/servicios en las empresas.
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6-Alternativas ge financiacion de proyectos innovadores.

ovacion: patentes, marcas y propiedad industrial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

] |

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

Ga%&;}ép de car ocimiento cientifico existente en laresolucién de problemas 0 mejora de procesos a nivel
ingjvidua o ontexLe»deemQr u organismos publicos

CG6 - Destr7/as féﬂvasy empren\ﬁdﬁ&as: Capacidad para generar nuevas ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG8 - Competencias personales: capagidad de andlisisy sintesis en la resolucién efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de declsioRes, organizacion y planifjeacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CG11 - HabiliNades para geﬂWyﬁb’@Mabi lidad para buscar y analizar informacidn proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender ¢ fmiéntos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un cg eva igacion

CB7 - Quelos &ctudian\§/s€pan apli Ib§' conociZen os adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de context A p o/%o\multidisci plinares) relacionados con su érea de estudio

unainformacién que, siendo incompletd o limitaela, inckdya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

CB8 - Que los estudiantes sean capages de i oci mientos y enfrentarse ala complegjidad de formular juicios apartir de
aplicacion de sus conocimientos y fuicios

CB9 - Que los estudiantes sepan colyjuriicar sds corcliisionesy Ioslcjo ocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especidizadosy no especializados de odo clar N1 ambigu es

ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades 75 a@/zajﬁyé les permitan continuar estudiando de un modo que habra de

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad 30 en equipo, incluyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en |as relaciones interpersonal es. Habileades paka p tar fabg osy mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacio y\p/ﬁu fcacion de congcimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares /m\

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, parti cul9vfngz{e en/iagf&

CT13 - Capacidad parainnovar y generar nuevas ideas < \ \

CT14 - Sensibilidad hacia temas medioambientales < 7 | )

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Capacidad para gestionar lainnovacion en laempresa /‘\
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A10-Juegos de Empresa 2 ( 50 \ \
A1-Clases magistrales 9 \ 100 / /
A3-Examenes 2 100

A4-Elaboracion y exposicion detrabajos |10
individuales tutel ados

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |15 20 </
en grupos reducidos tutelados

A8-Resolucion de dudas en tutoria 2 0
individua

A14-Estudio personal 35 14 [ /

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales
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M3-Aprendizaje individual mediante larealizacion de trabajos

M4-A pren}izﬁ e ngaI mediante el debatey larealizacion de trabajos

M 6-Tutori ;&i’cfn)n\deual

/M/S-%o%i{:i ony di§\u5|\Qn de casos y problemas

,M§-Si mﬁtqc\légen @Jpo )je toma de decisiones

M 11- D&ﬁ\olw on-line de debate, de trabajo, de informacion, de consultas.

\Q/Ii\’i Cuegbné\rios Wén on-line

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

SEl—Examefl te;ﬁrico \ \ 40.0 60.0

SE3-Evaluagion continua de la 5 20.0
participacion\en \a materia

SE5-Eval uaci otdeMrabajo tutel 3 10 30.0
individual

SE6-Evaluacion del trabg o tutefadoen 10.0 30.0
grupo

NIVEL 2: MA6. Comunicacion, | nnovacién y comportamiento del consumidor (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER | ol igadhia

ECTSNIVEL 2 Ed \ )

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 [/

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
S/ ~

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No \ \

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No }\
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No l}@/ \
ITALIANO OTRAS

o o " ]
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \ \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

. Comprender laimportancia del proceso de desarrollo tecnolégico y conocer |as diferentes fuentes de innovacion t
. Entender € proceso de difusién y adopcién de unainnovacion por parte de los consumidores

. Identificar los antecedentes y consecuencias de laadopcion y lealtad del cliente en Internet.

. Conocer lasimplicaciones sociales y econdmicas de laWeb 2.0

. Determinar las amenazas y oportunidades fundamentales de la Web 2.0 desde una perspectiva de marketing.

. Identificar el impacto tedrico préctico de Internet sobre el desarrollo de la estrategia de marketing internacional.

. dComprend?_r las diferentes aplicaciones sectoriales del comercio electronico. Especial referenciaalas herramientas Travel 2.0, 1§ b electronicay los medios
le pago online.

. Conocer |as nuevas tendencias del comercio electrénicoy laWeb 2.0.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenfdos:

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cogpitivas, e6noger \os principal oblemas o retos tecnol 6gicos planteados en el @mbito del méster,
conocer los principios de lastécnicas iap delsolucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortatezas de dichas sl uciones, asi como conocer |las aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear el congtimiento cientfficg existente sp la resolucién de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de emp u organi publicos

CG4 - Capacidades sistémicas para er |arCapacided de asimil&cion y adaptacion ala evolucion futura del estado del arte en el
ambito delas disciplinas del Méster

resolucion de problemas relacionados con el ambit

CGE5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, (3;71 Wfic& 0 extender la herramientasinformaticas Utilesen la
de/M

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capgacidad para gen evasideagy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas linguisticas: conocer y utilizar la inologia chentifi ializada, tanto en espariol como en inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas implicadas

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabilidad ética en gt'desariqllo de sus actividades formativas y
profesionales \

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad pg@ bl/scar)ﬁ\nM i nformaé'\én\{)roveni ente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos gque aporten una b porturidad de ser original €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquirido capacidad de resalucifn de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (0 multidisciglinaces) relaci os£0n su &reade estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrent alac gidad de formular icios apartir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsgiilidades sociales ¥ éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y fazones Ultimas que las su an a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan con 'nﬁa@@oﬁo e%ﬁé de

ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos \/ \ )

55.15.3 ESPECIFICAS

CE7 - Capacidad de reconocer las oportunidades y amenazas empresariales a nivel econémico y social que s d ivan delos
cambios ocurridos en € entorno tecnolégico

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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A1l-Clases magistrales 100
A3 Examgues/ 5 0
A4-Elaboracién y sicion detrabgjos |30 25
inelividuakés tutelad
/845esbluc n de du tutoria 4 25
individual
l\y- Estudio}p&saﬁal/ 30 25

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1\-Expgsiei/o/}16e gonceptos en\crsQea@agistral es

M3-Aprendi %aj e/iﬁdivi dual medi ante\a r\gal izacion de trabajos

M5-A prend(za'(a de casos précticos médi abte laresolucién de problemas en laboratorio

M6-Tutorizé§io)\i ndividual

iy
Ms-apodcié}\xﬁi{sic')n de c&éls)//ﬁ/obéﬁxqs

M11- Desarrollo ros onzH

e ebate de tr

aj delnformauon de consultas.

M12- Material audi ow@jﬁédo pr
paginas web)

M 13- Cuestionarios de autoeval uaci o o]

ofesor ﬁréfntacl ones con audio, capturas de pantalla con video, grabacion de clases,
ine

M14- Debate y seminarios medlantt;/wc}éoconfer Cias,

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE4-Evaluacion continua de 15.0 \/ 35.0
conocimientosy competencias adquiridas A
SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 0.0 20.0
individual N\

%
SE7-Cuestionarios on-line 10 dv// / 30.0
SE-8 Participacion en foros de debate o de | 0.0 20.0
recogida de informacion
SE9- Resolucion de gjercicioso entrega [ 15.0 5.
detrabajos, informes, atravésdela
plataforma docente a través de Internet
SE10- Participacion activa 0.0 zo.o\ \

55NIVEL 1: MO2. Colaboracién y Gestion de Proyectosy Grupos de Trabajo

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MA7. Sistemas Colabor ativosy Gestion de Flujosde Trabajo

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

[/ 1

ECTSNIVEL 2

3

L /]

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

L VA

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

/ /

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No” T ] No No
ITALIANO OTRAS

B No

TN
QSN AH FEENENTOSDENIVEL S

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Los sistemas colaborativos contribuyen a yna mayor prodtctividad
racion intra y entre empresas. Existe una rancantidad de apficaefones

nes (Internet, redes inaldmbricas, Web,..

SOs.

Aspectos cognitivos y técnicos a considerar en su di
Mecanismos de conciencia de grupo (Awareness).

Métodos de implantacion de sistemas colaborativos en el'm
Espacios compartidos de trabajo.

gCesog de negocios.

Calendarios y agendas compartidas.
Sistemas de votacion.
Gestion de flujos de trabajo (Workflow).

1
2
3
4
5.
6. Gestiony edicion colaborativa.
7
8
9
1

5.5.

(4]

.4 OBSERVACIONES

Ademas, se llevaran a cabo las siguientes acciones de coordinacion:

¢ Reuniones al principio del correspondiente curso académico de los profesores\del surso para planificar y agtualizar los contenidos a impartir.
¢Reuniones de los profesores del curso para la propuesta de trabajos a los alumno i6 izacio ismos.

¢Reuniones periddicas para el seguimiento de la marcha del curso.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos pl
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos probl
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conoc
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en laresolucion de probl ema@pé de procesos anivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capacidad de asimilacion y adaptacion ala evolucién futura del estado del art
ambito de las disciplinas del Master

CG5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientas informéaticas utll% enla
resolucidn de problemas rel acionados con el &mbito del Master
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CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras; Capacidad para generar nuevas ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - r {ngulisticas. conocer y utilizar la terminol ogia cientifica especializada, tanto en espafiol como en inglés,
relgeionagdarton las\ineas de investigacion de éreas implicadas

CG8~ Spmpetencias personales. capacidad de andlisis y sintesis en laresolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
ma de decisiones, grganizacion 'y planificacién. Capacidad de comunicacion escritay oral

X{Glo - Cap\(%cigﬂ@zaéplicar los principios de la calidad en el desarrollo de sus actividades formativas y profesionales

Qé\]{ H@i’ﬁd}ades /gar&g@vaainformaci 6n (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)
Cl

- Po mprender conos{mientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo n contexto de investigacion
CB7 - Que Ips estudiantes sepan aplicar |gs conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o p! onocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
CB8 - Quel udiantes sean capages ge'integtar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformaci g, siendo inc 0 L incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

aplicacion de susconoet

0 ¢
CB9 - Que los estudiant ﬁ%ar sus conclusiones y los conocimientos 'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
eci os ds u 1

especiadizadosy no aj odo claro)y §in ambigliedades
CB10 - Que los estudiantes posean las

abﬁid@,e&de repeizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autgnol

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonalés: idad de fabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones inter al es/H/abtl\l les para pr ar trabajos y mantener debates en grupo
CT2 - Competencias multidiscipli narés:/capaci dad

d w cogmunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinar A
CT6 - Capacidad para transmitir informacion, id

7(, 76b| emasy soluciones a un piblico tanto especializado, como no
especializado /u\

—Z
CT8 - Capacidad para el usoy aplicacion de Ias‘f{g‘mlmbi@ecaﬁ’eﬁc yy(ofesi onal
CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habilidades
valores de lalibertad, lajusticia, laigualdad y €l pluralismo.

CT15 - Respeto alos derechos fundamentalesy de\lgu/aldad
dcﬂf? adWromover una sociedad basada en los
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Comprender los conceptos fundamentales de | os sistemas ¢ ativos; aplicaciones groupware, conciencia de grupo
(awareness) y espacios compartidos de trabajo en |os procesos de/giegoci

CE9 - Conocimiento y uso de las herramientas existentes parala ge&éﬁge flujos de trabajo / /

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 14 / }06 \
A2-Précticas en |laboratorio/personales 8 ( 50 \ \
A5-Elaboraci én_y exposicion detrabajos |15 \ 10 / /\
en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas'y casos 23\/

A9-Resolucién de dudas en tutoriagrupal |4 50 \
A14-Estudio personal 28 0 < )

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

[/

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos

[/

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de problemas en laboratorio

\/

M 7-Tutorizacion grupal
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

SE3- uacjo ntqua de la 5.0 25.0
participacion en la matesia

fyﬂé%g ion contifua\de 5.0 25.0
onoci mietosy competencias adquiridas

5-Evaluagid 3j0 tutelado 20.0 40.0
individual

SEG-Evaluacign dél trabay o 30.0 50.0
grupo

NIVEL 2: MA8. Gestion de Relaciones con el Cliente: M etodologias Agiles de Seguimiento de Proyectosy Call-Centers

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Op\m-giva

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 ) /

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

7 7

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
{ L

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No / / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Y/\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No ) NB\
ITALIANO OTRAS

No No C \

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 /\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizaje:
. Sensibilizarse con lanecesidad de dejar de considerar alos clientes como agentes externos ala empresa
. Entender las actividades de disefio y desarrollo de productos en la empresa como una actividad colaboyati
dores, clientes, y empresas u organizaciones externas).
. Conocer |as principales metodol ogias &giles de desarrollo. Conocer |as principal es técnicas de organizaci
sefio y construccion de nuevos productos. Conocer |as principales herramientas de desarrollo de call-centersa
cion del cliente.
- Adaquirir los conocimientos y habilidades necesarias para seguir una metodologia agil en el desarrollo de un produgtd prop
. Adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar unainterfaz oral tipo call-center parala atengjon g

esto.

55.1.3 CONTENIDOS

En el presente curso se pretende, en primer lugar, presentar algunas de las metodologias agiles mas habituales y de mayor g€eptgcion en la empresa,
asi como, otras técnicas de organizacion y planificacion de grupos de trabajo para involucrar al cliente en los procesos de de&arrollo de la empresa.

La actividad de disefio y desarrollo de un producto es normalmente una actividad colaborativa en la que aparecen involucrados trabajadores de una
misma organizacién, asi como de otras empresas u organizaciones.
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Los contepidos/a desarrollar en el prograrpa sbn:
1- Proced)miefitos de seguimiento y validacion|de proyectos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Ser capaz de emplear € conc;ﬁi Be;maﬁ{%m ﬁe@ laresolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
0s public

individual o en el contexto de empr organi

CG5 - Destrezas tecnol égicas: idad de’usar uar, crear, Ynotficar o extender la herramientas informéticas Utilesen la
resolucidn de problemas relacion n WQ Méster

CG6 - Destrezas creativas y emprendesioras: Capaci }J@/ar evasideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad AL

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisis/y sintesis en laresolucidp efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. oCi da%ommi’m(&ritay ora

%
CG9 - Capacidad para comprender y aplicar prinsgios de resp ilidad étic el desarrollo de sus actividades formativas y
profesionales

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de lacalidad en el\ke&(r/ﬂlo/de sus actividades formativas y profesionales

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para Buscar'y y anali}al/lnf/opm&s'\c')n proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una b: oportunietad d origi en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion /U

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquirkdos capacidad de resolycién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multitsciplinares) rel acionados/con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
aplicacion de sus conocimientos y juicios

rentarse alacomplgid ular juicios a partir de

éticas vinculadas ala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razonés Ultimas que las siistentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades /'5 SA\ ﬂ‘

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un' m: e habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales. capacidad de trabajo en equipo, incluyendo la toma dedecisi colectivos o gr 08,
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y mantener d at&;enﬁrﬁ{{o

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacién de conoci mientos de otras di Wcomo
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

especiaizado

AN
CT6 - Capacidad para transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un piblico tanto eﬁpecializad//, (7(‘no no
CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, particularmente en inglés \ /

CT15 - Respeto alos derechos fundamentales y de igualdad
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CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos para promover una sociedad basada en los
valores de Ifyl}b@sad, lajudticia, laigualdad y el pluralismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

9E9/- Coxroci mient?s\yﬁ@ de las herramientas existentes para la gestion de flujos de trabajo

%}1{ - abWa jirigir un equipo detrabajo y planificar y gestionar los recursos y tareas durante el desarrollo de un
royecto

33 - Apli cimiento tedrico adquirido en las distintas materias cursadas para desarrrollar destrezas de andlisis de
Nor lemas ifithw y elaborar soluciones précticas

CEJO\H@K{?de/S W\I\&Q y gestion de tareas de forma &gil y eficiente

CE11- Cap7/| d?}ﬁara conocer las n?aidades de un cliente y activar los mecanismos adecuados para atenderlas a través de un call
center

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de\'{npre&/ 26 3

A1-Clases magistr 6 \ 100
A2-Précticasen Iabora@iQLpersonal\9§ 6 ) \ 100
A5-Elaboracién y exposicion de trabajgs 25 3
en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas y casos / / 4 100

A7-Seminarios impartidos por V 6 100
profesionales

A9-Resolucién de dudas en tutoria grlm 2 » 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrale;/ /

M2-Resolucioén de problemas en clase W /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey la reéﬁzae'réﬁ\e\trék{aj 0s

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucion de pk@lé@aé ep/f aboratorio

M7-Tutorizacion grupal

M8-Exposicién y discusion de casosy problemas

conocimientos y competencias adquiridas

M9-Simulacién en grupo de toma de decisiones & \ \

5.5.1.8 SSISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacion continua de la 20.0 %
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 10.0 /3€fO \ \

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 40.0
grupo

NIVEL 2: MA9. Gestion y planificacion de proyectos

LN
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria \

ECTSNIVEL 2 3 } ,//

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 (/
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

S \_/ / No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES
No\/ ] No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No / \ \ No No

ITALIANO OTRAS

No A\ \ /AN

(0]
NO CONSTANQ\EM ENTOW EL3\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Definicion del proyecto.

Estrategias de entrevista ( NetQuest, Surveymonkey, M¥
. Gestion de requisitos: identificacion, tipos, filtrado, validgcién
RequisitePro,RaQuest,...)

ASE Soec, IRQA4, Tiger Pro, Gather Space, |BM Rational

Planificacion y Gestion del Proyecto ( Project, Track, Project Center,MS Proj

Identificacion de tareas y entregables.
Planificacion temporal:
o Estimacion de tiempos.
o Creacion de un calendario
Recursos Materiales.
Recursos Humanos:
o |dentificacion y tratamiento de perfiles.
o Explotacion de habilidades personales.
o Evaluacion del desempefio.
o Organizacion y técnicas de trabajo en grupo.
o Habilidadesy direccion de personas en proyectos.
Recursos Econémicos:
o Elaboracion de presupuestos.
o Administracion y Gestion de presupuestos.
Riesgos
o Tipos, causas, magnitud, consecuencias,...
o Proyeccion del riesgo
o Reduccion, supervisiony gestion del riesgo
o Plan deriesgos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en el dmbito del FnSQe/r,/
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos problemas propuestas por la comunydad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones qu conocimiento
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnoldgico original e innovador, en el marco de los p%Q emas descritosen €
punto anterior
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CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en laresolucién de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o ontexto de empresas u organismos publicos

CGS - l6gicas. capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender |a herramientas informéticas Utiles en la
e prob relacionados con el dmbito del Méster

% ezas crﬁ ﬁy emprendedoras; Capacidad para generar nuevas ideasy pararesolver problemas con autonomiay
eativid

G8 - Competencias pefsonales. capacidad de andlisisy sintesis en la resolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
orga de decisiohes, or@izacic’)\ny planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

W@w principios de responsabilidad ética en el desarrollo de sus actividades formativas y
profeési

CG10 - Cap#:i d;ﬂ paraaplicar los pr\\mi\p{i os delacalidad en el desarrollo de sus actividades formativas y profesionales

CG11- H Ildéad&s paragestionar la |/1fo ma(:| 6n (habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Po mprender COFIOCI que orten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
idess, a menu un contexto

CB7 - Que los esttidiantes Ios conosimientos adquiridos 'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o0 poco conocido r/da\co textos mas i0s (0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Quelos estudiaﬁ(@sén capac integrar gondcimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacion que, siendo incompleta o it incfuyareflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientosy juigio

CB9 - Que los estudiantes sepan copnunjicar sus cohclu lo conou mientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especializados/de yn modo clar ysm b| U

CB10 - Que | os estudiantes posean ab|I| adesde gprendizaj e que\ es permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auty

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonal es: capacidad defralyajo en equo incl uyen 0 |a toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonales. Habilid para pr mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacid asimilaci§ omunigacign de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplin

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capéﬂ |on de Ia/miQrmw on

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su éreade ud|o apliatand conocimientos a su trabajo de una
forma profesional /0\

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacion delas TIC en el émb@ z;a/adéml/coyp{of&sional \ \

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologiasy alos futuroé/@tor?os actualizando las con)npéf{enci as profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE12 - Habilidades paradirigir un equipo de trabajo y planificar y gW/Wrollo deun
proyecto

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de Empresa 25 \ ( 5 / )

~

en grupos reducidos tutelados

A1-Clases magistrales 5 \ \L00 /
A7-Seminarios impartidos por 3 75

A2-Précticas en |aboratorio/personales 1M
profesionales / /\/

A3-Exémenes 2 100~
10 </
A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal |2 100 / /

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |30
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales
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M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos

M5-A pren}izﬁ e dk\casos précticos mediante |a resolucion de problemas en laboratorio

M 7-Tutori ;&i’c{n}g{ubq

/M/S-%o%i{:i ony di§\u5|\Qn de casos y problemas

,M§-Si mﬁtqc\légen @Jpo )je toma de decisiones

M 10-Andli §§ s{e\engn&s detrabajo redles

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

SE3-Evaluacion cefitinuade la 10.0 30.0
participacion enfa materia

SE4-Evaluation continua de 10.0 30.0
conocimients y,competencias adquixid

SE6-Evaluacion del trabajo tut 0 70.0
grupo

NIVEL 2: MA7. Sistemas Colabor ativosy Gestion de Flujos de Trabajo (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER iGatoyia

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 N\ /)

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
/ /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

L L 7 L
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

X

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No / N\o
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No | |
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No M}\
ITALIANO OTRAS

No No \7

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

El alumno sabrd/comprenderd y sera capaz de:

. Entender laimportancia del trabajo en grupo en las empresas.

. Conocer |os conceptos, estructura, procesos y funcionalidades de |os sistemas colaborativos.
. Identificar los aspectos cognitivos y técnicos que afectan al disefio y uso de los sistemas colaborativos.

. Conocer |os conceptos bésicos de conciencia de grupo (awaneress) y sus tipos.

. Conocer métodos paraimplantar soluciones colaborativas en procesos de negocio.

. Conocer herramientas de gestion de flujos de trabajo, sus enfoques y funcionalidades y utilizar alguna de ellas anivel de usuario.
. Ser capaz de identificar flujos de trabajo para escenarios empresarial es habituales.

55.1.3 CONTENIDOS
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Contenidos;

Sistemas de votacion.
Gestidn de flujos de trabajo (Workflow).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Ademas, se llevaran a cabo las siguigntes/accignés de coQrdinacion:

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciores, asy’como col aplicaciones que este conocimiento

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer los princi pmu as q retos recndl ogi cos planteados en el ambito del méaster,
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucior paxa dichgs problemas propuestas por la comunidad cientificay
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente’en Jar ciépde probl mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capacidad de asimilaciok’y adaptacion ala evoluicidn futuradel estado del arte en el
ambito de las disciplinas del Master

CGS5 - Destrezas tecnol6gicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modifi Wr rfrméticas Utiles en la
resolucion de problemas relacionados con € ambito del Méaster

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas id@s—yfa/reﬁver probl em%i&\autonoml’ay
creatividad

CG7 - Destrezas linglisticas: conocer y utilizar laterminologia cientifica especializada tanto en espafiol comqg en|inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas implicadas

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efectiva de problemas, asi 0 i
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay /"KJ

de
CG10 - Capacidad para aplicar los principios de la calidad en el desarrollo de sus actividades?o\gualvwéﬁgsi onales \

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informaci é\gﬂ@(miente}:lg f\ugnt&s di vglsm)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrolfo y, oMié de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su areade gstudio

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de prol erzs en entornos
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacis e, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacionde SUCO ocimientosy juicios

CB9< Quetos estutiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
e}'Lan osy no ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

,€§10 - eWnt posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
\Ser en gran Redit autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

1%& jeS inter] al exx capacidad de trabajo en equipo, incluyendo latoma de decisiones en colectivos o grupos.
Habit as r/el%i/oﬁ:%pgr ales. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo
CT2- Com 1as multidisciplinares: capacidad de asimilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracidn e equipos de trabajo multidiciplinares
CT6 - Capagjdad para transmitir info Orf, ¥deas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado, como no
especializado

CT8 - Capaci d&l\o\a?ael_usezyép'/h/wc/)i’m/de Ias\'(l EXen el ambito académico y profesional

CT15- Respeto a |o§m§w'.us Turdamentalesy d&gu\a{ dad

CT16 - Capacitad pwaWw los spnocimientos, haljilidades y destrezas adquiridos para promover una sociedad basada en los
valores delalibertad, lajusticia, laiguald el plirdi SN

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Comprender los conceptos fuhdamental esde [ gs-Sistemsgs cal aborativos, aplicaciones groupware, conciencia de grupo
(awareness) y espacios compartidgs dé trabajo en | oS procesos de negocio

CE9 - Conocimiento y uso de las heséami 9165 ex?st\en\Qﬁ parala gﬁ;sti}?n deflujos de trabajo

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 10 / / 100

A2-Practicas en laboratorio/personales 8 W / 50
15

A5-Elaboracion y exposicion de trabajos 10
en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas y casos 6 \ 0
A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupa |4 (\)\
A14-Estudio personal 30 < 0 \ \

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y la realizacion de trabajos /‘\

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucidn de problemas oratorio

M7-Tutorizacion grupal

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacion, de consul ta%

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturgs de pantalla con video, gr fON de clases,
paginas web)

M 13- Cuestionarios de autoeval uacion on-line

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE4-Evaluacion continua de 0.0 15.0

conocimientos y competencias adquiridas /\_/
SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 20.0 40.0

individual

SE6-Evaluacion del trabgjo tuteladoen | 30.0 50.0 /

grupo
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SE-8 Participacion en foros de debate o de | 0.0 20.0
recogida deMaci 6n

0.0 20.0

/or\m docentea rawés de Internet

NIVEL 2: MA8. Gestion de Relaciones con el Cliente: M etodologias Agiles de Seguimiento de Proyectosy Call-Centers (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 |\ / |

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L /

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si / / N))/ No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No X No ) ) No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No / / No
ITALIANO OTRAS

No N

NO CONSTAN ELEMENTOSDENIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existente en la resolusign de 0 mejora rocesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extendey/la heframientas informetices Gtiles en la
resolucion de problemas rel acionados con el &mbito del Master

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y&ariresolver probl ema?[)/nﬁn{nl’ay
creatividad

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisis y sintesis en laresolucién efectiva roblem id
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay o

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabilidad ética en el desarrollo {danles formativi
profesionales

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de la calidad en el desarrollo de sus actividades formativas y pro;/esi Rrﬁlﬁ/

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente/de yﬁen%‘diﬁaraas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarroll0 y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o pogycf)hgci dos dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

(o]

tes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
on le sus congcimientosy juicios

,€§9 Q Iés\r;?ah sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos 'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaiz S Y 1O esp ializados de un modo claro y sin ambigliedades

CR10 - Que Jos|estudiant las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
gq én\gran/% ida aﬂménomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- Com 1as interpersonales: idad de trabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidad as relaciones |nterper$p . Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CT2- Com cias multidisciplinar ad de asimilacion y comunicacién de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracio uipos de trabajo'muidici /RH

CT6 - Capacid aratranseiti i 10N, i roblemas y soluciones a un publico tanto especializado, como no
especializado

CT9 - Capacidad de cc(ﬁm/cf on éﬁu éqgua extranJ\Fra, particularmente en inglés

CT15 - Respeto alos derechos fundam}ntélegx/e/ gu;x( d;i«\

CT16 - Capacitad para proyectar |os gongci |I| y destrezas adquiridos para promover una sociedad basada en los
valores de lalibertad, lajusticia, laijgugfdad y € urall

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Conocimiento y uso de las heséam' 9165 ex\st\en\Qﬁ parala gﬁ;st'}?n deflujos de trabajo

CE12 - Habilidades paradirigir un eql]]/ 0 detrabaj(? p\a@(@/ ionar los recursos y tareas durante el desarrollo de un
proyecto

CE33 - Aplicar el conocimiento tedrico adquirido distintas matenas as para desarrrollar destrezas de andlisis de
problemas especificos, asi como plantear y elaboyar IuC| on ices

CE10 - Habilidades parala priorizacion y gesﬂoﬁ@?ﬁﬁrees defc(ﬁagll y/éf 9rente

CE11 - Capacidad para conocer las necesidades de un cliente War |gs mécanismos adecuados para atenderlas através de un call
center

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de Empresa 26 \/ 10 \ \

A1-Clases magistrales 6 \ < 50 / )

A2-Practicas en laboratorio/personales 6 50 /

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |25 K// y

en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas'y casos 4 / /56 \ \

A7-Semi narios impartidos por 6 K 30 ) )
profesionales

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupa |2 \ /

55.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales \
M2-Resolucién de problemas en clase \/ )
M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y la realizacion de trabajos / A

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de problemas en laboratorio

M7-Tutorizacion grupal / /

M8-Exposicién y discusion de casosy problemas

M9-Simulacion en grupo de toma de decisiones
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SES3- ntiqua de la 20.0 40.0
participacion en la matesia
SE4 \agﬂ ion conti ua\de 10.0 30.0
onocim etencias adquiridas
Evalu To) 3j0 tutelado en 40.0 60.0
d

NIVEL 2: MA9. Gestion y planificacion de proyectos (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2

,3\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

N\

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

) /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

VA /
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No / // No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No / / %\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No — No
ITALIANO OTRAS
No No )

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

. Aprender aidentificar los objetivos, hitosy tareas de un proyecto.

. Aprender amanejar herramientas de planificacion y gestion de proyectos.
. Conocer las metodol ogias de planificacion temporal de tareas'y estimacion de costes.
- Adquirir habilidades en la gestién y explotacién de recursos humanos.
. Aprender aasignar y gestionar recursos materiales y econémicos a las tareas de un proyecto.
- Adquirir destreza en laidentificacion, prevencidn y gestion de riesgos durante el desarrollo de un pfoyegto.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

Esta asignatura pretende mostrar los elementos que intervienen en el desarrollo de un proyecto y el impacto gég tie
sidad de planificarlos y gestionarlos desde el principio, utilizando para ello las herramientas de soporte que ofre
tas de gestion integral de proyectos como herramientas especificas, procurando que éstas sean lo mas actuales posible.

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en el ambito del méster,
conaocer los priricigios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarjal; conqcex | as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento

eG2 - é%zia para\?gvic\\ar un trabajo de desarrollo tecnol dgico original e innovador, en e marco de los problemas descritos en €l

purito anteri
CG3 - Ser vdeem e conocimiento cientifico existente en la resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
}\gividual o] exto de empresas u organismos publicos

GB\D,est(ez tecnol dgicas. capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientas informéticas Gtiles en la
resolycion @WS on el &mbito del Master

CG6 - Dest?éas /z{eativasy anprméTO\as: Capacidad para generar nuevas ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG8 - Competencias personales: capacid andlisisy sintesis en laresolucién efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de deci§ ones, organizacion y planjficacion, Capacidad de comunicacion escritay oral

CG9 - Capacidag para compr liedr priqcipjos de responsabilidad ética en el desarrollo de sus actividades formativas y
profesionales

CG10 - Capacidad pargaﬂi %sb&irﬁs'kpi osde Iaé?lia@d en el desarrollo de sus actividades formativas y profesionales

CGL11 - Habilidades par\argestionar la hyfo}ﬁ@ci én/(b{aby'idad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimigntosque apol na base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto dei igacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar 10s eonocirafentos adquirides y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de.cgn tos/més\ lios (o mulYjdisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capac\@de/integrar Nogi mientos frentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, iriclu iongs sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus concluysionesy |os conacit y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizadosy no especializados de un modo cjaroy si i uedad%

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades\de izale que les itan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. /:7

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales. capacidad de trabajo en equipo, ipcluyende’la tgeriade tlecisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades para tar trabigj os y Manten ates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asi miIaci%’@/ unjedaci on de conocimjentos de otras disciplinas, asi como

laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capaci d&{d\e\gesti onde Iainforyéci(/'yln

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de&uﬁ@@s OCimientQs a su trabajo de una
forma profesional

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacion delas TIC en e &mbito académicoy profeg’énal

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros entornos actuali zaﬁdo/f as competencias prof‘asi qnal es.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE12 - Habilidades para dirigir un equipo de trabajo y planificar y gestionar los recu% tareas durant%oll dﬁ*
proyecto ///%\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A10-Juegos de Empresa 25 5 > \/

A2-Practicas en laboratorio/personales 10 50

A1-Clases magistrales 5 100 / /\_/
[/

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |10 33 & /
en grupos reducidos tutelados
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A7-Seminarios impartidos por 3 10
profesionales
A9- R@alﬁ:i é/n/dﬁ\dbd\as en tutoriagrupal |2 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

I\}k@p\m@é@n de cor)ceﬁtos en clases magistrales

M4-A prenB'\za\J‘:egmﬁal ﬂedi ante el debate y larealizacion de trabajos

l\)Ni—A prendi }a\? de CWOS mediante la resolucion de problemas en laboratorio

M TuworiZaciin arcoa

M S-M on'y gi&/usi 6n de casos yb{obl emas

M9O-Simul aq( on /én grupo de tomade qem\g ones

M10-Andi s\s d@ entornos de trabajo r)éal gé

M11- De@rrE\II o\Qe foros on-line ge/debﬁ/e, de trabajo, de informacion, de consultas.

M12- Material audidvisual editagde pef etpr

paginas web)

of

r (Rresentaciones con audio, capturas de pantalla con video, grabacién de clases,

M13- Cuestionarios d(ﬂéﬁt%&:\ﬁé\n })Q-I ine

)

M14- Debate y semi nariss mediante deeo

nfer ias/

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacién continuade la v 10.0 30.0
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 0.0 \/ 20.0
conocimientosy competencias adquiridas A

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 20.0 40.0
SE-8 Participacion en foros de debate o de | 0.0 20.0
recogida de informacién

SE9- Resolucion de gjercicioso entrega  [20.0 .0
detrabajos, informes, atravésdela

plataforma docente a través de Internet

5.5 NIVEL 1: MO3. Sistemas de | nfor macién Web

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MA10. Sistemas de Soporte al Negocio Electrénico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

—7

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

i

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No ( /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

N N\ No

NG’ CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

losri el comercio trénico y conocer los medios 'y tecnologias que se pueden aplicar paraincrementar la seguridad en este tipo de transaccio-

Adaquiri abilidadés y conocimientoS\necesarios para analizar el comportamiento de los consumidores haciendo uso de Internet.
- Aprender/a utilizér y saber en qué consisteN las principal es técnicas de posicionamiento y de marketing electrénico.

\f}f}iy omprender |os fundamentos y recursos tecnol 6gicos para la integracion del negocio electrénico en laempresa.
Ent i

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actualmente, muchas empresas estan viéndo/lnternat no sélo como una red, medio de comunicacion o entorno de aplicaciones, sino como un merca-
do, un medlp paxa realizar transacciongs y una oportuhjdad de negocio. En este sentido, se pretende mostrar las principales claves, tecnologias y apli-
caciones parg la Integracion del negdcio€JéctrgnConen s empresa, lo que permitird mejorar su actividad comercial.

Negocio electronico e
. Claves paralapuestg. e

. Seguridad en el comercio electrénico: A i gdios de pago en Internet, tecnologias y métodos aplicados ala mejora en la seguridad del servidor
y de las transacciones.
Modelos del comportamiento del consunidof en €lectronicos\Andlisis de los factores internos y de navegacion
Marketing electrénico ( e-marketing): Publjcidad en Intgs medios sociales (SMM, SMO) y técnicas de posicionamiento (SEM, SEO).

. Sistemas de geomarketing.

. Tecnologias emergentes: Web 3.0.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Ademas, se llevaran a cabo las siguientes acciones de coor inw

Reuniones al principio del correspondiente curso académjco dg¢ los p fes del curso paraplanificar y actualizar los contenidos aimpartir.

Reuniones de |os profesores del curso parala propuestade trgbajos alos alumnosy \on tras la realizacion de los mismos.
Reuniones periddicas parael seguimiento de lamarcha/del gurso. 7

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principal es problemas rét6s tecnol 6gi co; eados en el ambito del maéster,
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucion para dichos pr ropuestas por lacomunidad cientificay

em
empresarial, conocer las debilidades y fortalezas de dichas solucighes,/asi coprd copeter | icaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear e conocimiento cientifico existentegxta resetucion de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generarle problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas linglisticas: conocer y utilizar 1a terminologia cientifica ializad tg.en espafiol tamoen inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de éreas implicadas

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en la resolucién efectivia de problemas, asi conol\capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay (oral

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar ih{o?xqaci on provenien/tz/d%%nt&s\(ver%)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser oN iﬁam@gn/el/d/ T oap 'ca\cgn de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resol Wh en entorn
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) rel acionados area de estutijo

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicjQs apartir
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éti meutadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que Ia%s/ﬁtentan apublicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran rpedl/da\autodi rigido o autbnomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

- C acidad d isisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
m proveniente te diversas fuentes, asi como integrar ideas'y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
a ref|

bret as|relevantes de indole social, cientifica o ética
\QTS Capa}x{d para uso y aplicacion delas TIC en el ambito académico y profesional

C'N\ Ini 951 \}ay Wdedor

CXNZ\-Capaoi(}ad/pa}a{aﬁﬁaTs&QI}s\tecnol ogiasy alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE13- Capéciqéd paraanalizar los prﬁnci\)ales aspectos a tener en cuenta en laimplantacion de un negocio e ectrénico seguro

CE14 - HabK $<para utilizar tech@Qu\onamn ento y de marketing electrénico paramejorar lavisibilidad y las ventas de
unaempresa

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales{ 8 ) \ 100
A2-Précticasen Iaboratorlo/personal% QQ/ / 30

A4-Elaboracion y exposicion de trabgos, 2 100

individuales tutelados

A5-Elaboracion y exposicion de tr 20 10

en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas y casos 10 \ / / 20

A9-Resolucién de dudas en tutoriagrupa |3 / /\_/ 100

A14-Estudio personal 22 / / 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistral é{/\

M3-Aprendizaje individual mediante |a realizacion de trabajos

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabé/ios

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucion de pr9k§| ep/as en leborgefio

M7-Tutorizacion grupal « \ \

M8-Exposicion y discusion de casosy problemas ) )

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacion continuade la 40.0 160.0

participacion en lamateria

SE5-Evaluacion del trabgjo tutelado 25.0 45.0

individual

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 5.0 5.0

grupo

NIVEL 2: MA11. Estructuracion y Acceso a la Informacion en laWeb y Gestion de Contenidos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria \ /
ECTSNIVEL 2 3 / NS
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 /
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si \ N / No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
NQ / No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / / \ \ No No
ITALIANO OTRAS

No \\ /No

NO CONSTAN\ELEMENTOS BERI{/BL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprengfe/

El alumno sabrd/comprenderéa:

El alumno ser& capaz de:

Manipular contenidosy estructurarlos de forma cohere
Evaluar las caracteristicas de los princi pales gestores g
Realizar un disefio de contenidos apropiado y su implg
Manejar herramientas de edicion de contenidos web.

AONE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta asignatura ofrece al profesional los conocimientos y competencias instpimentales basieas parapodsy esiucturar la informacion en sistemas Web
que posterlormente pueda ser usaday accedida con ef|ca<:|a El curso se gStru ura entres nivekss. En el primexo, se prestara especial atencion al uso

multimedia. En un segundo nivel se estudiaran los mecanismos y herramie
anteriores en los conceptos y herramientas que permitan una estructuraciomg
contenidos.

Contenidos

Tema | Representacién del conocimiento e informacion en la web
o Formatos textuales y multimedia.

o Herramientas de edicién de contenidos web.

o Incorporacion de elementos descriptivos y semanticos a la informaciéon web.

Tema Il Mecanismos de recuperacién de informacion, localizacién y acceso a la Web
Tema Il Sistemas de Gestién de Contenidos (CMS)

o Concepto y estructura de los CMS

0 Modelos de estructuraciéon en CMS

o Evaluacién de CMS

tema IV Disefio e implantacién de contenidos en CMS

o Disefio de contenidos
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o Disefio de ageeso y navegacion

o Optimizaciop4e la\pavegacion y recuperacion de contenidos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

1 1\

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocgr 18s principal es problemas o retos tecnol égicos planteados en € dmbito del méster,
conocer |os pringipios de las técnicas @ metodol ogias de solucion para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial | conocer |as debilidades y fortal ezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sqciedad actual

CG3 - Ser cap w i entor tientifico existente en la resolucién de problemas 0 mejora de procesos a nivel
individual o en%@ r organ publicos

CGS5 - Destrezas tecnol6gjess: i de usar, eyaltiar, crear, modificar o extender la herramientas informéticas Utilesen la
resolucion de probl mmc el ambito del \Master
un

CB6 - Poseer y comprender conocimi tow\ql,@guort ase u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de inyestitacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar/los congeimientds adquiNdos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro d¢ context as arnplios (o myltisisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean cap%g/ dei raxk COQOCi mientos frentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompl imitada, Woclwya reflexipnes sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclu cﬁ&y-kas/conoci mientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo clafo y/sin ambig[jedadm/\

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidadés d izaje itah continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién cdmufiicacion geConosimientos de otras disci plinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacion delas TIC en e émbi/u{ac/'ﬁ@kﬁy/pnfeﬂonal \ \

CT11 - Motivacion por lacalidad y la mejora continGia actuandW g%ésponsabi lidad y é}i cé* profesional

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros é\Qan\os actualizando las c91np¢tenci as profesionales.

CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habilidades y desixezas adquiridos pazapro una sociedad basada en los
valores delalibertad, lajusticia, laigualdad y el pluralismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE15 - Habilidad para utilizar mecanismos de representacion del conocimiento y ss}/em?é de gestion de conté@ia\)s web

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 15 NO\

A2-Préacticas en laboratorio/personales 15 \13\ (

A4T E_I aboracion y exposicion detrabajos |15 10 V \ >
individuales tutelados

A8-Resolucion de dudas en tutoria 10 10 /

individual /\—/
A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal | 10 10 / /
A13-Discusiones de textos 10 30 \ /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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M 1-Exposicion de conceptos en clases mag

istrales

M4-A pren}izﬁ e ngaI mediante el debatey larealizacion de trabajos

M S-ﬁqaéndi e Bgcég)s précticos mediante la resolucién de problemas en laboratorio

Mﬁ-ytgﬁ\{aci 6n grlk{al\

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SExkExameyf te}’)rico 0.0 20.0

S Examen r 10.0 30.0

SE3- Evalu nc tlnua dela 20.0 40.0

participacion enfa materia

SE4-Evaluation continua de 20.0 40.0

conocimientgs competenuas adquirid

SE6-Evaluaci trabajo tut 0. 20.0

grupo

NIVEL 2: MA12. Disefio Centrado en el Usuario

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER iva

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 NN /)

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

/ /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

L L —Z 2

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

X

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

S No / N\o

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No \ \

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No M A\
ITALIANO OTRAS

No No \7

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos k ( / }
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \ \ ///

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Resultados de aprendizaje
. Entender laimportancia de redlizar un disefio del sistema centrado en |os usuarios que interaccionarén con el mismo,
. Comprender las caracteristicas fundamentales del disefio centrado en €l usuario.
. Conocer los distintos model os utilizados en el disefio de lasinterfaces de usuario, especialmente |os rel acionados
. Aprender conceptos bésicos necesarios para la adaptacion de contenidos, e interfaces.

. Disefiar y desarrollar interfaces de usuario personalizadas.

. Asimilar el concepto de calidad de unainterfaz de usuario, centrada principalmente en su usabilidad y accesibilidad.
. Conocer los atributos de usabilidad y |as técnicas de evaluacion de usabilidad.

. Aprender las distintas directrices Europeas sobre usabilidad y lainiciativa de accesibilidad web (WAI).

. Conocer y utilizar algunas herramientas autométicas de evaluacion de accesibilidad.

. Conocer algunos mecanismos para conseguir accesibilidad y/o usabilidad en sistemas ya existentes.

el model ado\Je usyario.
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Capacidad pagaealizar un disefio centrado en el usuario considerando su usabilidad y accesibilidad para el disefio de interfaces adaptables, y ser ca-
paces de gpficar t&cnicas de evaluacion de la calidad de las mismas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

que\un sitio web\cumpla con los objetivos para los que fue creado, debe satisfacer las necesidades y expectativas de sus usuarios. Para conse-
guirloes ilprescindible aplicar un marco metodolégico centrado en el usuario, lo cual implica que tanto el proceso de disefio como de desarrollo debe
estar cogdusido por gf usugrio (involucrado desde el inicio).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observaciones:

Ademas, se llevaran a cabo las siguigntes/accio de cogfdinacion:

¢ Reuniones al principio del correspon de los profesokes del curso para planificar y actualizar los contenidos a impartir.

¢Reuniones de los profesores del curso para la propuesta d¢ trabajos a lgg’alumhos y su valoracion tras la realizacién de los mismos.

¢Reuniones periddicas para el seguimiento de la marcha del cfirso.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluci Y asj/como conpeér |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los princi pz\aﬁ‘m as\Q retos yecngl 6gi cos planteados en e ambito del master,
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucion paga dichgs problemas propuestas por la comunidad cientificay

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existent ldr icion e probl mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capacidad de asimifgci0py adaptacion ala evolyicign futuradel estado del arte en el
ambito de las disciplinas del Méster

CGS5 - Destrezas tecnol6gicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modi \@ex\ten_der/lahdr i infgrméticas Utiles en la
resolucién de problemas relacionados con € @mbito del Méster

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideasyfzyaﬁver probl emasi&\autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas linglisticas: conocer y utilizar la terminol ogia cientifica especializada tanto en espafiol comqg enjinglés,
relacionada con las lineas de investigacion de &reas implicadas

CG8 - Competencias personales. capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion ef 'VW (o] i
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay otal \

de
CG10 - Capacidad paraaplicar los principios de la calidad en el desarrollo de sus actividad@fb@«éoagygrbf\eﬂ onaes \

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informaci oﬂgeveniente\@@ ?\entes di vg\%)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrol y/o\apﬁeéi onde
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su areade estudio

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de prob ergs en entornos
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacis e, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
apllcaao e /s\co ocimientosy juicios

CB os estu €S sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a puablicos
os y no ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

,8§10 ewn posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
\Ser en gran autodirigido o auténomo.

55.15.2 TRANSVERSAL ES
. Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar

|nfo enierte de diversas fuentes, asi como integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
sob t

unareflexio emas relevantes\de dole social, cientificao ética

CTil-M ot vaql on por lacalidad y Ia)‘nej\ora contindia actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional

CT13- Capéngd parainnovar y gepérarﬁu@"{s ideas

CT15- R&spe}geﬁgs derechos f}nd}nﬁg,e&)( ae\igual dad

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Capacidad paraWQbk(nas estraié@i cé§ en las organizacionesy los contenidos basicos de respuesta

CE2 - Habilidad para iEienriﬁcar lostiposde proc&gz/s d% negocio estratégicos que se pueden dar en la empresa

CE16 - Capacidad pararealizar un diséfio entrad o considerando su usabilidad y accesibilidad para el disefio de
interfaces adaptables, ysercapaceﬁ icar ion de lacalidad de las mismas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 14 ) ) 100
A2-Practicas en laboratorio/personales 4 / N 100
A4-Elaboracion y exposicion detrabgjos |20 10
individuales tutelados %\
A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |10 10

en grupos reducidos tutelados

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupa |2 «]\00
A14-Estudio personal 23 > 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales \
M3-Aprendizaje individual mediante larealizacién de trabgjos X ( ) )
M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabaj 55\ /

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de probl emasqﬁ‘abqgtgip/ /

M7-Tutorizacion grupal

M10-Andlisis de entornos de trabajo reales / / \ \
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacion continua de la 5.0 ?SO\_/
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 5.0 25.0

conocimientosy competencias adquiridas

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 30.0 50.0

individual I~
SE6-Evaluacién del trabajo tutelado en 20.0 50.0

grupo

NIVEL 2: MA13. Disefio Digital y Publicidad

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 1
/) |

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

| Y

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si \ \ /// No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No > N0/ / No
ITALIANO OTRAS

No / / No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos M ) \

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 > /

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CE17-Capacidad de administrar y aplicar conocimig
sas

Resultados de aprendizaje

5.5.1.3 CONTENIDOS

erar contenido pyblicitario y poder ges-
vegctoriales y dextipo raster para generar
picas. Asi mismo, s& intrQducira al alumno
en la psicologia asociada a imagenes y el sistema perceptivo humano. Centrandose el curso en la gestign de proyectos publicitaxios y en la creacién
de contenido vectorial, raster y 3D para diversos medios digitales, incluida Internet. Asi mismo, se feforzara el conocimiento de estas ¥¢cnicas median-
te el uso de distintos tipos de software: editores de gréaficos raster (GIMP, Photoshop, etc.), vectorjales/ (CorelDraw, Inkscape, etc.), inttoduccion a los
gréficos 3D (Blender, XMS, etc.) y animacién (GIFs animados y Flash).

Esta asignatura ofrece al profesional los conocimientos y competencias instrumentals
tionar eficientemente departamentos de publicidad. En este curso se introducira al alu

Percepcion visual y psicologia de laimagen.

Gestidn de proyectos publicitarios.

Creacion, edicion y manipulacion de elementos vectoriales.

Creacion, edicion y manipulacion de elementos raster.

Conceptosy aplicaciones de laanimacion digital.

Sistemas Web Advertising y elementos publicitarios interactivos en la Web.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Informacién especifica de cada médulo y materia

Esta asignatura pretende dotar al profesional de las competencias necesarias para gestionar las estrategias de marketing de\ung/empresa a nivel digi-
tal. Esto contribuye a una mayor difusién de la empresa y mayor competitividad en la gestién de la publicidad de la misma.

70/ 146




Identificador : 4313303

ERMNC HIMISTERSC
o ESPARA DE EDUCACION. CULTURA,
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidadescognitivas: conocer |§s principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en el dmbito del méster,
conaocer los pringipios de las técnicas @ metodol ogias de solucidn para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial| conocer |as debilidades y fortial ezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sqciedad actual

CG3 - Ser emplear € ¢ irnfento-sientifico existente en laresolucién de problemas 0 mejora de procesos a nivel
individual o en &l col organismgs publicos

CG6 - Destrezas cr@?s/npm% oras: Capab'\dés\para generar nuevas ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG8 - Competencias personales. cap da&d&agél/sis siptesis en laresolucién efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizaciony pl if}e@n. C itdad de comunicacion escritay ora

CB6 - Poseer y comprender conoci iyientos que gporten una oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de/nvestigacién

CB7 - Que los estudiantes sepan abl{;z,( o0s corfocimientos adquiridos\y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas E;QS (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar ¢ noci MieAts y #nfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompletao limitada,inc fones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus gondlusi y los conoei tog'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo clapo y si bigUedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendiz 'eWp mitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de trabajo en Wd atomad {Siones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades paraipr trabgfos y mantener €s en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién’y cogriunicacion de conocimjentos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capaci dadbgg%@n de Ia}\w{m}i%rr\

CT6 - Capacidad paratransmitir informacion, ideas, problemasy soluciones.a un public t ecializado,\como no
especiaizado

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacion delas TIC en el ambito académicoy profeﬁ 0|7él \ \
CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, particularmente en inglés \ \ / /

CT10- Iniciativay espiritu emprendedor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos \ \

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 10 100 / /
A2-Précticas en laboratorio/personales 16 50 / /
A3-Examenes 2 100 \ /
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A5-Elaboracién y exposicion detrabajos |5 80

en grupos regw/dsks tutelados

A6—Estud1/ d;/p?o\bl\e@asy casos 2 0
cion de en tutoria 10 50

md)hﬁﬁql

A9—Rwolhc\|o}1\zi_;iu6as /én tutoriagrupa |5 50

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1\-E{Qo/sjz{ ér}/d(a}enﬁosm magistrales

M Z\Re&Iuei@xﬁeMemas en}k'{se

M3-Aprendi %aj e/iﬁdivi dual medi ante\a r\gal izacion de trabajos

M4-A prend(za'(a grupal mediante el d9bat§3 y larealizacion de trabajos

M5-A prendi%\au’ é\de casos précticos y(ed/ia{né Ié&@ol ucién de problemas en laboratorio

M6-Tutori ZaCI\GQ Wdual

M7-Tutorizacion grepal

M11- Desarrollo de fo<o§ o&b’r{e déq&ine, de trabé,' 0, \je informacion, de consultas.

M12- Material audiovistd editado por W /UXOnes con audio, capturas de pantalla con video, grabacion de clases,

paginas web) N

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacion continua de la \/ J}(f > 5 30.0

participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 0.0 30.0
conocimientosy competencias adquiridas

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 40.0 60.0
individual _—

SE9- Resolucion de gjercicioso entrega | 10.0 30.0
detrabajos, informes, atravésdela
plataforma docente a través de Internet

SE10- Participacion activa 0.0 / X)b\

NIVEL 2: MA10. Sistemas de Soporte al Negocio Electr 6nico (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria / /

ECTSNIVEL 2 3 }\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 / ECTS Semestral 6 \ \
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 : ECTS Semestral 9 :
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No / N
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No < /

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

N(SC}{N@Q’AN ELéMé{\ITOS DENIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultado!

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

Actualmente, muchas empresas estan viendo Internet ng.86lo gomo una red, medio de comunicacién o entorno de aplicaciones, sino como un merca-

. Andlisisdel éxitoy fracaso del comercio électronico.

Seguridad en el comercio electrénico: Amenazas existent
y delas transacciones.

Marketing electrénico (e-marketing): Publicidad en Intef
de posicionamiento (SEO).
Sistemas de geomarketing.

. Tecnologias emergentes: Web 3.0.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observaciones:

Ademas, se llevaran a cabo las siguientes acciones de coordinacion:

los contenidos aimpartir.
Reuniones de |os profesores del curso parala propuesta de trabajos alos alumhos 0 los mismos.
Reuniones periddicas parael seguimiento de lamarchadel curso.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicgs planteados en el dmbito del\méster,
conacer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos probl propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conqcen | as aplicaciones qu nogj miento
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en laresolucion de prob M rocesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

creatividad
CG7 - Destrezas linglisticas: conocer y utilizar laterminol ogia cientifica especializada, tanto en espafiol co% 7’Tﬂgl\es/

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y pararesol¥er p Iemas\cgﬂ@o@

relacionada con las lineas de investigacion de areas implicadas

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en la resolucién efectiva de problemas, asf como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

731146




Identificador : 4313303

ERMNC HIMISTERSC
o ESPARA DE EDUCACION. CULTURA,
A ¥ DEPORTE

) m
j=1a}

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a men}do/éﬁ{un contexto de investigacion

CB7-Quelo diantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos 'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuev6s o peto conocidas dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio
CB uelos estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

a inforiacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
\Qplicaci on LS nocjrhientosy juicios
CR9 - Que Igs estudiant comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
E@ ializadosy n ecializadoSde un modo claro y sin ambigliedades

CB1I og estydiantes posearNas Kabilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medigia autodirigido o autonomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capadjdad de andlisisy sintesig. Ei , andlizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveni i mo integrar ideas'y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan

unareflexion , cientifica o ética

CT8 - Capacidad MWW ca@én de Iasﬁg éQ el &mbito académico y profesional

CT10- Iniciativay &q{'ﬁtU}mﬁfena@o\ \ \

CT12 - Capacidad para adaptarse a as)ecr%@g@s/f a}é%ros entornos actualizando |as competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE13 - Capacidad para analizar Ios/f)ri p/ci palesa@egos aten\er\e>>\(:uentaen laimplantacion de un negocio electrénico seguro

CE14 - Habilidad para utilizar técnjcas de-posiciqnacgiento y de Iarketing electronico paramejorar lavisibilidad y las ventas de
unaempresa /Q\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1l-Clases magistrales / / 100

4
A2-Practicas en laboratorio/personales 10 W / 10
2

A4-Elaboracion y exposicion de trabajos 100
individual es tutelados

A5-Elaboracién y exposicion detrabajos |20 0
en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemasy casos 10 / 0 \ \
A9-Resolucién de dudas en tutoriagrupal |3 / 100 \
A14-Estudio personal 26 \ 0 / /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

M3-Aprendizaje individual mediante larealizacion de trabajos

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos / / \ \

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucion de problemas en Iaboratd(i o] \ / /

M7-Tutorizacién grupal \ \ /

M8-Exposicién y discusion de casosy problemas

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacidn, de consultas.

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturas de panthideo, ralsacion de clases,
paginas web)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacién continua de la 10.0 30.0 & /
participacion en lamateria
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SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 25.0 45.0

individua

SE6-EvalacionSe Yabgjo tuteladoen  [5.0 25.0

gr

SE- ti Cipaci 6n en\forps de debate o de | 20.0 40.0

ogida te informacjon

NIVEL 2: MA11. Estructuracién y Acceso ala Informacién en la Web y Gestién de Contenidos (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
Il ]

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L A

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

V2 NN No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No / R / No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No// / //7‘3 No

ITALIANO OTRAS

No No —

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje: y

El alumno sabrd/comprendera:

. Los elementos conceptual es béasi cos de disefio de informacion en laweb.
. Losformatos textuales y multimedia méas habituales en laWeb (XHTML Y XML).
. Los principales recursos tecnol 6gicos para estructurar lainformacion en laweb.

. Las caracteristicas de los principal es gestores de contenidos (CMS).

El alumno ser& capaz de:
1. Manipular contenidosy estructurarlos de forma coherente, navegable y accesible.

3. Redlizar un disefio de contenidos apropiado y su implantacién en un gestor de contenidos.
4. Mangjar herramientas de edicion de contenidos web.

2. Evauar las caracteristicas de |os principal es gestores de contenidos (CMS) en funcién de las necesidages.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

. Temal: Representacion del conocimiento e informacion en laweb

o Formatos textuales y multimedia.

o Herramientas de edicion de contenidos web.

o Incorporacion de elementos descriptivos y semanticos alainformacién web.
. Temall: Mecanismos de recuperacion de informacion, localizacion y acceso alaWeb
. Temalll: Sistemas de Gestion de Contenidos (CMS)

o Conceptoy estructuradelosCMS

o Modelos de estructuracion en CMS
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o Evaluacion de CMS

. TemalV: Digefio e implantacion de contenidosen CMS
o Di de contenidos
o~ Disefio ¥e acceso y navegacion
o gptimiz {On de la navegacion y recuperacion de contenidos

55.1.4 OBSERVACIONES

\

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

tual

CG3 - Ser de emplear el conocimiento cientifico existente en laresolucién de problemas 0 mejora de procesos a nivel
individual o{en Bl contexto de empr u prganismos publicos

CG4 - Capacidagles sistémicas para obt la cgpacidad de asimilacion y adaptacion ala evolucion futura del estado del arte en el
ambito de las disciplinas del M4

CB6 - Poseer y ¢ render condcihientos que aRorten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, amenudo en un 0 /ded\n igacion

CB7 - Quelos estudiar(\eyeﬁan apl %;me;?os adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
extes mésampl

nuevos o poco conocidos dentro de co o;és{multidisci plinares) relacionados con su érea de estudio
CB8 - Que | os estudiantes sean cap
unainformacion que, siendo incompleta’o

ocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
limit incluya rsflexjones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicjos

CB9 - Que los estudiantes sepan ¢ iCar sus'conclysiones y los\conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados dewun aiodo clar in ambig es

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades d/s/ W les permitan continuar estudiando de un modo que habra de

ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos W /

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE15 - Habilidad para utilizar mecanismos de representacion dé\m\wﬁ m)énto y Siste/mas\de gestion de contenidos web

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 15 & 50 \ \
A2-Practicas en laboratorio/personales 15 \ ( 13 ) )
A4-Elaboracién y exposicion detrabajos |15 10

individuales tutelados

A8-Resolucion de dudas en tutoria 10 {0
individual

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal |10 / 10

|
A13-Discusiones de textos 10 \ 30 / /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y la realizacion de trabajos \
M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de problemas en laboratorio < )
M7-Tutorizacion grupal / N

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacién, de consultas.

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturas de pantalla con video, grabacién de clases,
paginas web)

M 13- Cuestionarios de autoeval uacion on-line
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

SE3- uacjo ntqua de la 20.0 40.0
participacion en la mat:

ia
SE4 \agﬂ ion conti ua\de 20.0 40.0
0onoCi etencias adquiridas

-8 Partici oros de debate o de (0.0 20.0
gida de jnf rmauo

- Resolu tr a 10.0 30.0
detr . 1nform ,atravesdela
plataforma eatravésdeIntern

SE10- Parti@pa(cién activa ) ) 0.0 20.0

NIVEL 2: MA12. Disefo Centrado en el Usuario (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obliggior{a
ECTSNIVEL 2 3 \ \
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
JVAE
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
L \
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
/ /

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No \__—\ \ No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \ N\GK
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No ( No\ \
ITALIANO OTRAS

No No / /

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

El alumno sabrd/comprendera y seré capaz de:

. Entender laimportancia de realizar un disefio del sistema centrado en |os usuarios que interaccionarén corel mr
. Comprender las caracteristicas fundamentales del disefio centrado en €l usuario.
. Conocer los distintos model os utilizados en el disefio de las interfaces de usuario, especialmente |os rel acionados col
. Aprender conceptos bésicos necesarios para la adaptacion de contenidos e interfaces.
. Disefiar y desarrollar interfaces de usuario personalizadas.

. Asimilar el concepto de calidad de unainterfaz de usuario, centrada principalmente en su usabilidad y accesibilidad.
. Conocer los atributos de usabilidad y |as técnicas de evaluacién de usabilidad.

. Aprender las distintas directrices Europeas sobre usabilidad y lainiciativa de accesibilidad web (WAI).
. Conocer y utilizar algunas herramientas autométicas de evaluacion de la accesibilidad de un sitio web.
. Conocer algunos mecanismos para conseguir accesibilidad y/o usabilidad en sistemas ya existentes.

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:
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Herramientas paralogka
Introduccion a modelado de usuario.
. Adaptacion y personalizacion de conteny

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observaciones: </

Ademas, se llevaran a cabo las siguientes acciones de coorgdinacion:

¢ Reuniones al principio del correspondiente curso acadépnico fle los profesores del curso para planificar y actualizar los contenidos a impartir.

0s alumnos aloracion tras la realizacion de los mismos.

¢ Reuniones de los profesores del curso para la propu

¢Reuniones periddicas para el seguimiento de la marcha\del

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemag o retos techol ggicos plant en el ambito del master,
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de soluci Ichgsproblemas prop por lacomunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluc@ries, gst'como conocer las aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existente en Ia ucion de probl as o’ mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener |a capacidad de asimilacién y ad cion futuradel sstado del arteen el
ambito de las disciplinas del Master

CG5 - Destrezas tecnolégicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender Ia herramientas informé Gtilesenla
resolucion de problemas rel acionados con el &mbito del Master

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y ﬁxesolver probl W\rg
creatividad

CGY7 - Destrezas linglisticas: conocer y utilizar 1a terminologia cientifica especializada, tan eninglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas implicadas

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efectiva de prbbiénas, asi cono W de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral f A

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de la calidad en el desarrollo de sus actividades formativas y p}zéfgﬁ onaes

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniev}/e d}é fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarxdllo ylo aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o pogycf)hgci dos dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

diantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
10N que, do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
Ii@ei{')n le sus congcimientosy juicios

,€§9 -Q Iésgstn:?aht sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos 'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaiz S Y 1O esp ializados de un modo claro y sin ambigliedades

CR10 - Que Jos|estudiant las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
gq én\gran/% ida aﬂménomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

informaci r| prgveniente de diversas , asi como integrar ideas'y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan

CT3 - Capagidag/de andlisisy sintesis; ERcontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
fuen
una reflexion sabre temas relevantes de | gs\social, cientificao ética

CT11 - Moti \)QCM por lacalidad )1/( 9%'/ 09,{:0\1@ nua actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional

CT13 - Capaci &@M@v@y@nﬁa nuevés\iaegs

CT15- Respeto a |o§m§w'.us Turdamentalesy d&gu\a{ dad

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Capacidad paraidentificar probl/ém/a\s estratégi 9:/5 }n@ organizacionesy los contenidos basicos de respuesta

CE2 - Habilidad paraidentificar los }f po% depr OCEDS de)eggc\l\o\eﬂratégi Cos que se pueden dar en la empresa

CE16 - Capacidad pararealizar un disefio ado en'el usuariy cogsiderando su usabilidad y accesibilidad para el disefio de
interfaces adaptables, y ser capacesd 99\42‘: icss de evaluation\de la calidad de las mismas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 6 / / 100

A2-Préacticas en laboratorio/personales 3 / / s \ 100
A4-Elaboracion y exposicion detrabgjos |30 10

individual es tutelados

A5-Elaboracién y exposicion detrabajos |10 0]

en grupos reducidos tutelados

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupa |2 io\o

A14-Estudio personal 24 < 0 \ \

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales / /

M2-Resolucion de problemas en clase

M3-Aprendizaje individual mediante larealizacién de trabajos

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos / \ \

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucion de problemas en Iaboratdri o] ) \

[
M7-Tutorizacion grupal \ \ / M

M10-Andisis de entornos de trabajo reales

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacién, de consultas.

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturas de pantall&’con v grabacion de ¢|ases,
paginas web)
[

M14- Debate y seminarios mediante videoconferencias.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evauacion continuade la 0.0 15.0 \ /
participacion en lamateria
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SE4-Evaluacion continua de 0.0 15.0

conocimiento; mpetencias adquiridas

SE5-Evaltacion e Yabajo tutelado 10.0 30.0

indixidual

SE uacion del trebgjo tutelado en 0.0 20.0
upo

SE7-Cuestionasics on-Hifie 0.0 20.0
Wac onen S ate 0 de |0.0 20.0

recogi e inforpaacion

SE9- Resolucion de‘gjercicios o enthega\ | 20.0 40.0

de trabajos, infoymes, através dela

plataforma glocente a través de Intern

SE10- Partié'\pakgén activa / }6\&\ 20.0

NIVEL 2: MA13. Disefio Digital y Publicidad (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

ECTSNIVEL 2

Optati\>\?1\
s /)

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

s [

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

/ N

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
/ /

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No }\@

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No \ \

ITALIANO OTRAS

No No /Ay

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 / / \ \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizaje

- Adquirir los elementos conceptuales basicos de disefio y publicidad en la red.

- Conocer los distintos sistemas digitales para la creacion digital y publicacién de contenidos publicitarios en Int€rnet y afedios digi
- Adquirir las habilidades relativas al manejo de aplicaciones de disefio y publicacién de contenidos publicitarios en Internet y medigs digita
- Conocer las distintas técnicas y herramientas empleadas para el disefio digital.

- Conocer las distintas caracteristicas de los medios digitales para poder crear contenidos adaptados a distintos medios.

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos
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Esta asignaturapretende dotar al profesional de las competencias necesarias para gestionar las estrategias de marketing de una empresa a nivel digi-
i a una mayor difusién de la empresa y mayor competitividad en la gestién de la publicidad de la misma.

- Percepcion vjsual y psicologia de la imagen.

- Gestion de prpyectos publicitarios.

Web.

Hoy en dia existen multiples formas de h icil i as fecnologias: graficos vectoriales, ¢ paintering¢,, graficos 3D, sistemas
multimedia WEBS, etc.

cia libre: Gimp, Inkscape, Blender, etc.

Concretamente, este médulo permite introducir al alum
en entornos Web, concretamente se introducira al alumn:
rios, creacion, edicién y manipulacién de elementos vectoriales, animacin ex publigida

agen, hasta la generacion de animaciones para publicidad
alisis visual de la publicidad, gestién de proyectos publicita-
web advertising.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problem
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucié
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas solucio
tiene en la sociedad actual

S tecpol 6gi cos plant e dmbito del méster,
0S problemas prop por lacomunidad cientificay
i como conocer |as aplicaciones que este conocimiento

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en lar I\cm_,pl:abl/ omg ora rocesos a nivel
individual o en €l contexto de empresas u organismos publicos

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideasy i/ /éylver probl emas\v\ ﬁ\autonoml'ay
creatividad

CG8 - Competencias personales. capacidad de andlisisy sintesis en laresolucion efectiva de problemas, asi cgmo idad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser oxjgihalesen €l 0 y/0 aplcasion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CBY7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolugiéh de prob en entorn
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares) relacionados areade a&{

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular jlici os
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y/ éti asala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que Iaé entan a plblicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades
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CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran rpedﬁa\autodi rigido o autbnomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

C petenci |n personales: capacidad de trabajo en equipo, incluyendo latoma de decisiones en colectivos o grupos.
apm@ enlasrel es interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

LET2 - Col

&en\prﬁul disciplinares: capacidad de asimilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
\\Q integraci equi

de trabajo multidiciplinares

C'I\d\ Cap@f de}\d de W planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion

W Ml on, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado, como no
eC

CT8 - Capi |da,zfparael usoy apllcac\\on\ge las TIC en el ambito académico y profesional

CT9- Capa&ii dé@ de comunicacion en /fenﬁua extranjera, particularmente en inglés

CT10- Inici én\vé\x espiritu empr@d@g//

55.15.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Capacidad paﬁgeg,a@fa{nﬁqvaci 6nen I\a\eﬁ\gre&a

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

HORAS PRESENCIALIDAD

A1l-Clases magistrales

ACTIVIDAD FORMATIVA
/ / Mg

A2-Practicas en laboratorio/| person;;!f es / ;6/ 50

A4-Elaboracion y exposicion de t@?f o] 5 80
individuales tutelados

A6-Estudio de problemas y casos 2 > / 0

A8-Resolucion de dudas en tutoria
individua

°// i

S T/ |

A9-Resolucion de dudas en tutoria grupal

A14-Estudio personal 27 Y/\ 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales S

M2-Resolucién de problemas en clase

M3-Aprendizaje individual mediante la realizacion de trabaj os&

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de tratﬁios( )

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de prabl e?mas\@ laboratorio /

M6-Tutorizacion individual

M7-Tutorizacion grupal

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacién, de consultas/ /

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturas gle pantalla con video, rab ion de clases,
péaginas web)

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

SES3-Evaluacion continuade la 0.0 20.0

participacion en lamateria

SE4-Evaluacién continua de 0.0 20.0

conocimientosy competencias adquiridas /\_/
SE5-Evaluacion del trabgjo tutelado 40.0 60.0

individua

82/ 146

/]




! Identificador : 4313303
TN T COBERNO MINISTERIO:
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
N ¥ DEPCIRTE

SE9- Resolucion de giercicioso entrega | 10.0 30.0
detrabajos, ipformes, atravésdela
platafori ocente & través de Internet

saaﬁ%gd&mayﬁwa 0.0 20.0

55NIVEL 1: MO4. Modelado y Andlisis de Procesos de Negocio

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MA14 Modelado y Simulacién de Procesos de negocio.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPL IEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 7

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/ |

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L JAN

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

5 L8 N No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No / A / Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No / / 7 > No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Conocer las principales técnicas de andlisis y modelado para representar pro i Una organizadié
Conocer algunos de los principales lenguajes y herramientas para el mo%\éﬁe ‘ocesosde negocio.
Conocer laimportanciay las ventajas de realizar simulaciones de proceso: 0mMO paso previo a su implantacion en una organizacion.

. Conocer algunas técnicasy herramientas parala realizacion de simulaciones'de prgcesos de negocio sencillas o de una complejidad moderada.
- Adquirir destrezas y experienciaen el andlisis, modelado y simulacion de procissos te negocio.
. Conocer herramientas que facilitan el despliegue de un proceso de negocio a parti de'su especificacion.

55.1.3 CONTENIDOS

El modelado de procesos de negocio estd encaminado a representar cémo opera una empresa u oyganiz&cion (o como ha de hacerl) para la conse-
cucion de un determinado fin. Se trata de una actividad fundamental previa a la implantacion de cyalquiér proceso en una empresg, y& que habilita el
anélisis y simulacién de las actividades que lo componen, lo que a su vez, permite detectar posibles infonvenientes del mismo en fases tempranas de
un proceso empresarial, ahorrando tiempo y recursos.

cién Empresarial, mas conocidos como ERP’s.
En el presente curso se presentaran contenidos como:
- Notaciones estandares de modelado y ejecucion de procesos de negocio (BPMN, BPEL)

- Herramientas de modelado y despliegue de procesos de negocio
- Técnicas de simulacion de procesos de negocio

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

83/ 146



= Identificador : 4313303
Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en laresolucién de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o ontexto de empresas u organismos publicos

G4 - aci émicas para obtener |la capacidad de asimilacion y adaptacion ala evolucion futura del estado del arte en el
ampito deles disciplinas del Méster

ezas tecn Io cas. capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientasinformaticas Utilesen la
Iu0|o devorobl acionados con e &mbito del Méster

\(\é Destr;z@wésy emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y pararesolver problemas con autonomiay
ividad

Wn per idad de andlisis y sintesis en la resolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma sighes, efgani zacion ificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CB6 - Po mprender conocimigntgs que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, am ;Zn un contexto de investigacion

CB7 - Que |gs estudiantes sepan apligar | ocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poc conocidos dentro de€g t/S@ amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

di
una informacion que; p aolim ingluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala

CB8 - Quelos eint nocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
itad
aplicacion de sus conogimien yJ icles

CB9 - Que los estudi ant\es/sepan comu le u ones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos

especiadizadosy no &speaallzados de yin mo |guedades

CB10 - Que los estudiantes posean |dad e apr gue les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o to omo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Competencias multidisci pllnar acidad imilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo muIt|d|C| plinares

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontr:g/vah ar\ennear/(razonammnto critico), relacionar, estructurar y sintetizar

informacion proveniente de diversas fuentes, asi i ntegrar ideasy ¢ tos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
unareflexion sobre temas relevantes de indole social/ cienti ica__—7

CT4 - Capacidad de organizacion y planlflcaqon ap{ dad de | gn delainformacion

CT8 - Capacidad para€el usoy aplicaciéndelas TIC en e amb\t(\) éc\adqﬁlc/o/y profesional

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, parti cuI ente inglés

CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habllldades €zas gdquiriges p over una sociedad basada en los
valores delalibertad, lajusticia, laigualdad y el pluralismo. K

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE18 - Capacidad de simular y anticipar errores en un mal dlsenOBQ uf\proceso de negocm

CE19 - Capacidad paradiscriminar entre distintas notacionesy herraﬁ»%n , las més adec ara representar |os elementos
relevantes en un domino, asi como, que den soporte a despliegue de progesos-de ni

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 15 [ 100 ) )
A6-Estudio de problemas'y casos 3 \ 100 / /
A8-Resoluci 6n de dudas en tutoria 12 M /\
individual

A14-Estudio personal 45 0 \
55.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales / AL
M2-Resolucién de problemas en clase / /
M3-Aprendizaje individual mediante la realizacion de trabajos / /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de problemas en laboratorio
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M6-Tutorizacion individual

M 8—Expos}oi6ﬁ y discusion de casos y problemas

M 10296'5\“ j deén\to\rQos detrabajo reaes

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

3 Evau continuadela 5.0 25.0
t| Ci paC| [amateria

P Evakuéei 6 confinua de 5.0 25.0
ppm"n as

SE5-Evaluagion del trabajo tutelado 60.0 70.0
individual

NIVEL 2: MA15. Andlisis e | nferencia en Procesos de Negocio

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativg

ECTSNIVEL 2 3 \ \

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 //

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
N /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

/ |
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
VA AN

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No \V/ / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No AN)
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No N@ \
ITALIANO OTRAS

No No / )

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \%

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Resultados de aprendizaje

. Conocer |os mecanismos béasicos para representar € conocimiento en procesos de negocio

. Entender los principios en que se basan los métodos de aprendizaje automético de modelos

. Conocer algunas técnicas de optimizacién y blsqueda estocastica que permiten resolver problemas colplels
- Entender los principios de la mineria de procesos

. Adaquirir las habilidades necesarias para utilizar herramientas de andlisis e inferencia en procesos de negocl

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos: \/

Con esta asignatura se pretende dar a conocer al alumno herramientas informaticas avanzadas para analizar e inferir sobre prpcesps de negocios de
una forma automatica, a partir de la informacién de eventos relacionados con los procesos de negocios:

- Introduccién al andlisis e inferencia en procesos de negocio

- Modelos de representacion del conocimiento en procesos de negocios
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- Aprexdizsje supervispdo fe clasificadores y modelos de Regresion

- Aprendi2gje\no supervjgado

- Técnicas/especificas fmizacion y busqueda estocastica: algoritmos evolutivos, metaheuristicas
Herramiemtaspara elanalisis e infetgncia en procesos de negocios

5.5.1.4 OBSERVACIONES

[ L AW

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES

es problemas o retos tecnol 4gicos planteados en el ambito del master,
conocer |os printipi i iag de solucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conoc i s {k fortal ezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad act

CG3 - Ser capaz de embté el conoci Ww istente en laresolucién de problemas 0 mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empr u /Qg

CG5 - Destrezas tecnol 6gicas: cap aI uar odificar o extender la herramientas informaticas Gtilesen la
resolucion de problemas rel acionados con eI Mast

CG6 - Destrezas creativas y empr gms Capaclﬁipara genér> \ue\/as ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (hﬂalllasd.gam(bu%ar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aport uﬁabasef@portunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conaci quirid fdad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos ma mytidisci pI| ares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimien \\g/ se alacomplejidad de formular juicios apartir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexion relasr ilidades socialesy éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y C ad(;}n«é razon as que las sustentan a piblicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin am

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizajeQue |es permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razon |ento tritico i ructyrar y sintetizar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas'y conoci i i
una reflexion sobre temas relevantes de indole socia, cientificao ética

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio aplia¢ando sus conocimientos ajsu frabajo de una
forma profesional

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacién delas TIC en el dmbito académico y prof

CT11 - Motivacion por lacalidad y la mejora continta actuando con rigor, responsabili (}a(Q/\étrea-pr{Lea/{nd//

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE20 - Habilidad para decidir e mecanismo de aprendizajey las técnicas de optimizacion y bﬁ@aﬁ més %W

proceso de modelado

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 6 100 Q /
A2-Précticas en laboratorio/personales 4 100 ’

86/ 146



L]
7
a

w ¥ GOBERNO
T DE ESPARIA

MIMISTERICH
DE EDUCACION. CULTURA,
A ¥ DEPORTE

Identificador : 4313303

A3-Examenes 2 100
A5- Eljb;?'v{n y &xposicion detrabajos |15 20
en grupes redyeidlos ttelados

Estudi@ de prob\ﬁ&mxa§ y casos 10 15
M Est\dib@ersonal) \ 13 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

l\)fx{-Exposi cyr’)n\de conceptos en clases magistrales

M%Mi(ﬂd roblemasen (%%

M4-Apr e«ﬂi/z/a{e W\I mediante a\debate y larealizacion de trabajos

M5-A prendi/ﬁaj «?/de casos practicos m§di épte laresolucién de problemas en laboratorio

M7-Tutori z}\x:i Qn grupal

/]

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE1-Examen teériM 5.0 \ 25.0

SE2-Examen préctico 5.0 ) \ 25.0

SE3-Evaluacion continuade la \5@/ 20.0

participacion en lamateria

SE4-Evaluacién continua de 5.0 25.0

conocimientos y competencias adquiridas

SE6-Evaluacion del trabgjo tutelad 3570 > 5 55.0

grupo

NIVEL 2: MA16. Soluciones de Planificacion de Recur sos de Empresa (ERP)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

7 )

ECTSNIVEL 2

:pt;t/i va)/

N~

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

/

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ANAY

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

L L

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No / o \ \
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \ Jnvo e
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No N‘e\/

ITALIANO OTRAS

No No > /

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

[/

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

L/

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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el disefio a despliegue de un proceso de negocio a partir de su especificacion utilizando herramientas de soporte.
un proceso de negocio como paso previo a su despliegue.

y préctico en las dreas més importantes de la gestion de recursos humanos
ue de un proceso de negocio a partir de su especificacion.

Tema 3- Gestién de Néminas y Tiempgs ery/solucion RP

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principales robleras 6 retos tecnol Ogicos planteados en € &mbito del méster,
conaocer los principios de las técnicas o metodol oglas e solucidn para di preblemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidadesy fortalezaste dich nocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existen laregolyeion de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modifigar o extender |akerramientas informéticas Gtiles en la
resolucion de problemas rel acionados con el &mbito del Master

CG7 - Destrezas lingUisticas: conocer y utilizar la terminol ogiacientifi 1alizada, tanto ariol como en inglés,
relacionada con las lineas de investigacion de areas implicadas

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para b\u§c5r\y analizar i nformaci/ﬁn 9+0veniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aporten una base u opo uWal rollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resofucion de prob en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relaCionédos con su &rea de io

unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre lasr ilidades sociales y/&ti eculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse a lajcomplgjidad deform?ici s a partir de
igo

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy raz %\ﬁktimasque/ itan a RUbNCcos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar e@do/ de do que halyra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de trabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en cglectivos o grupos.
Habilidades en | as relaciones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en gr{ipo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimientos de otr\a§/6i sciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares
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CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion

CT5- Capﬁciﬁéd ae\comunicaci 6n ora y escritaen el dmbito profesional con especial énfasis en laredaccion de informes técnicos.

CT8/€€p§:Ld5d¥1§r5gl uso y aplicacién de las TIC en € ambito académicoy profesional

212 Cé;{aci dad pé&a dgaptarse alastecnologias y alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

QEZZ - HabNi les de gestion de organizacion y gestion de recursos humanos mediante sistemas ERP

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Al-Clases mafistyales \ 9 100

A6-Estudio (je gfobl emasy casos 9 100

A8f F\’_esol uclin {e dudas en tutoria / % }2\ 100

individual

Al4-Estudio pexsonal 4& 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de cong?ptgsé cla§§h\agistrales \ \
/

M 2-Resolucién de problemas en cl ase>

M4-Aprendizaje grupal mediante el qébE}{t%Ja_Lea%cfc'm/c{e}r\abaj 0s

M5-Aprendizaje de casos practi cos/neyﬁ ante/laréo}ue/én de\a(obkemas en laboratorio

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

SE3-Evaluacion continuade la 5.0 25.0
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 5.0 25.0
conocimientos y competencias adquiridas %

SE5-Evaluacién del trabgjo tutelado 60.0 70.0
individual

NIVEL 2: MA14 Modelado y Simulacién de Procesos de negocio (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria ~~/ A\

ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
7 AN
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
- 1
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No \
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No / /\_/
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No ( /

ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

5.5.1.4 OBSERVACIONES

I

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

NQ Sriserdatgs

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen d/éto{ \ \

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen d¥o§\ /

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA |HORAS PRESENCIALIDAD

No existen datos \ \

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos / /\/

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION |PONDERACION MiINIMA PONDERACION MAXIMA

No existen datos N, \ \

NIVEL 2: MA14 Modelado y Simulacién de Procesos de negocio (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligéloyi/a
ECTSNIVEL 2 3 W /

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 >

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
1

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

NG /] )
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \ No / /
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No \W

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 / ~

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje: </

. Conocer |as principales técnicas de andlisis y modelado para representar procesos de negocio en una organizacion.
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. Conocer algunos de los principales lenguajes y herramientas para el modelado de procesos de negocio.
ortanciay las ventajas de realizar simulaciones de procesos de negocio, como paso previo a su implantacion en una organizacion.
. Conocepagunas técnicas y herramientas para la realizacion de simulaciones de procesos de negocio sencillas o de una complgjidad moderada.

itir destrezagy experienciaen el andlisis, modelado y simulacién de procesos de negocio.
0 erraiyientgs que facilitan el despliegue de un proceso de negocio a partir de su especificacion.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contentl

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Ser capaz de emplear €l conqcj to cientifisp existente en laresolucién de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empr ani gblicos

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capaci aC| gn'y adaptacion alaevolucién futuradel estado del arte en el
ambito de las disciplinas del Master

CG5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, gvallar, crear, mod|f| der la herramientas informéticas Gtilesen la
resolucion de problemas relacionados con € ambito del M4

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capw nuyfé /éas pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis ucioén ef aye problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacién. Capacidad de comunigacion tay\al

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacign ion de conoci os de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas
una reflexién sobre temas rel evantes de indole social, cientifica o ética

ar, estructurar y sintetizar
itir juicios que incluyan

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de ge%ﬂde-l%o/rmaci 6n

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacion delas TIC en el ambito académicoy profgé’ or}é \ \

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, particularmente en inglés k

CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habilidades y destrezas adquiridgs para promover una séci bassdaen los
valores delalibertad, lajusticia, laigualdad y el pluralismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE18 - Capacidad de smular y anticipar errores en un mal disefio de un proceso de negocio )z

CE19 - Capacidad paradiscriminar entre distintas notacionesy herramientas, las mas adecuada§p§a represen Wos
relevantes en un domino, asi como, que den soporte a despliegue de procesos de negocio

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 15 33 \/
A6-Estudio de problemas y casos 3 33
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A8-Resolucion de dudas en tutoria 12 33
individua
Al4-Egidio }eréQn}:\l\ 45 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

I\}foﬁgsié@n de cor)ceﬁtos en clases magistrales

M2-Resolu |on rob/efnasen clase

l\)fQ-A prendi }a\?\naiv idual mediante lareal

izacion de trabajos

M{-\Rmendi 29}/9 /gnﬁal ﬁe(ﬂartkea\debate y larealizacion de trabajos

M5-Apr e«ﬂi/z/a{e d/eésos practi cos\xQeB'\ante laresolucién de problemas en laboratorio

M 6-Tutoriz;;(ci éy( individual

)

M8-Exposi d\l c')n(y discusion de casos )/ prc}bl/aQas

M10-Andli sié\de\gntornos detrabg

reges
M11- DesarrolitdeYoras an-Hirie d€ dépae,

de\s@bzs{o de informacion, de consultas.

M12- Materia audiovi
paginas web)

}a\i el profesor PI’tTﬂtaCI ones con audio, capturas de pantalla con video, grabacion de clases,

M13- Cuestionarios de afftoeval uaci énﬁn)@/ /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE-8 Participacion en foros de del@?/) d
recogida de informacion /

5.0

25.0

SE9- Resolucidn de gjercicios o entrege 70.0
detrabajos, informes, através dela

plataforma docente a través de Internet

SE10- Participacion activa 5.0 / / 25.0

NIVEL 2: MA15. Andlisis e Inferencia en Procesos de Negocm(Semnpresenual)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3 /

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

/|

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

7

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No NQ_

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No //\
ITALIANO OTRAS

No No //

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Entender Jo i6s de la mineria de procesos

i’las Habilidades necesarias pata utilizar herramientas de andlisis e inferencia en procesos de negocio

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidps:

Con esta aSign. tura se pretende dar acongger al alumpo herram|entas informéaticas avanzadas para anahzar e inferir sobre procesos de negocios de

- Modelos de representa€io

- Mineria de procesos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principal proMo retos tecnol Ogi cos planteados en € ambito del méaster,
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogigs d¢ sotde
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas dé di
tiene en la sociedad actual

has soluciones, o\conocer |as aplicaciones que este conocimiento

ara dIChOS problemas propuestas por la comunidad cientificay

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existentéen lar: cigh de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publico

CG?5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, evaluar, crear, 00ifi ca'0 extend hsgramientas informaticas Utilesen la
resolucion de problemas relacionados con €l ambito del Master

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para g?éWara n%il%iprobl emas con autonomiay
creatividad

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para<§usc<'zn/ analizar informaci @n p ovenlente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportynidad de ser origingles ¢n el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y ap\d/e as en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinar con su area udio

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre lasr &abl lidades socialesy

CB8 - Que | os estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala, Iejidad de formular UI {os apartir de
0l
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

vinculadas ala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy ragones Ultimas que | licos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades A

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar i unymodo que rade
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis. Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicjos que incluyan
una reflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientifica o ética

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea de estudio apliacando sus conoci mlentBQ ;{w trabajo de una
forma profesional
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CT8 - Capacidad para el usoy aplicacion delas TIC en € ambito académico y profesional

CT11 - Motiveci ()h\Qor lacalidad y lamejora contintia actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional

5.5.15.3 ESPECIFICAS

2‘:[21 - CSQaci dad pé@é{walizar los procesos de negocio usando |as herramientas actual es de mineria de procesos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A\L-\dases ?)strales 4 100

AR-Practicas /eﬁ /at{ rapum&eQ 2 100

A5-Elaborac posicion de trabi\s\ 5 20

en grupos reduci os tutelados

A6-Estudio \de |()robl emasy casos / ) 10 15
Al4-Estudio\QeP§)nal 4 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicion de tQ

as%magistralés\

M2-Resolucion de pro@/ emjs’é clf%g

) |

M4-Aprendizaje grupa mediante € de)baiw

ayfo/dgtrabajos

M5-Aprendizaje de casos practicos n]/edl )éﬁtesla_Lesa/Iﬁc/or;ke b@bl emas en laboratorio

M7-Tutorizacion grupal

[/
M14- Debate y seminarios mediaﬁ\e yf geo@rﬁere\nags

N\

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

conocimientosy competencias adquiridas

SE1-Examen tedrico 5.0 / / 25.0
SE2-Examen préctico 5.0 / / -, x 25.0
SE3-Evaluacion continua de la 0.0 20.0
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 5.0 \ 5.0

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en
grupo

35.0

/

N

55NIVEL 1: MO5. Despliegue de Procesos de Negocio

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MA17 Arquitecturas para Servicios de Negocio

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

—7

ECTSNIVEL 2

3

[ /[ )

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No /
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

o J] No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Noexisten dato

QNS AH FEENENTOSDENIVEL S

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultadps del aprendizaje:

El alumno sqbralcomprenderé:

. Casos de Negocio paraB0A en las empresa

El alumno seréa capaz de:

. Deaplicar los principios de SOA.
. Integrar sistemas mediante SOA.
. Participar en |as diferentes etapas d§
. Aplicar SOA aun negocio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

. Temal: SOA: Service Oriented Architectures
. Tema2: Servicios Web

. Tema 3: Coordinacion de Servicios: conceptosy estandares
. Tema4: Coreografiay orquestacion de Servicios: conceptosy estandares
. Tema5: Casos de Negocio para SOA en las empresas

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principales problemas o retos tec i Senel a
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucion para dichos probl puestas por lac

empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como congcer/las aplicaciones que
tiene en la sociedad actual

uRidad cientificay
e\conocimiento

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existente en la resolucion de groklemas o mejora de proceses anjvel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nuevasideasy para olver prob autono
creatividad

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informaci(’ﬁ\pr eniente\ke?’\{enteﬁ dive}sas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrol y/c}apueél onde
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de prob en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area udio
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aplicaciol e sys co ocimientosy juicios

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unai nfmsi endo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

CB9< Qu

e}'Lan osy no

0s estudljantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a piblicos
ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

(2810 - Wt
\Ser en gran Wedidarauto rigido o auténomo.

posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de

55.1.52 TRANSVERSALES

Habih

1%& jeS inter] al exx capacidad de trabajo en equipo, incluyendo latoma de decisiones en colectivos o grupos.
r/el%i/oﬁ:%pgr ales. Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CT2-Com

as
1as multidisciplinares:
laintegracidn e equipos de trabajo multidiciplinares

acidad de asimilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como

CT3 - Capadjdad de andlisisy sintesig. Ei
informacion proveni i
una reflexion sbpre

, cientifica o ética

, andlizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
mo integrar ideas'y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan

CT7 - Capacidad p r on de problemasdentyo de su &rea de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional

CT8 - Capacidad para awubo y aplicac}s')n\dQlas Tg‘/en }él ambito académico y profesional

CT12 - Capacidad para adaptarse al a;s/ teyno@aﬁy/a/l(z{futﬁros entornos actualizando las competencias profesionales.

CT13 - Capacidad parainnovar y ggzﬁer;ﬁ' nuw&'r(eas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE23 - Habilidades para decidir Ia%&a’%&x&i&uadaﬁara)una empresaincluyendo la descripcion y descubrimiento de
Servicios

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 15 / / 7 > 100

A6-Estudio de problemas y casos 3 V/\ ( 100

A8-Resolucion de dudas en tutoria 12 100

individual

Al4-Estudio personal 45 / Y\\

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales

“

M 2-Resolucién de problemas en clase

\

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabgj o&

M5-Aprendizaje de casos préacticos mediante la resolucién de probl emas%n{aburatorﬁ

M7-Tutorizacion grupal

A\

M8-Exposicion y discusion de casos y problemas

7
[ /

1

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

grupo

SE3-Evaluacion continua de la 5.0 ZM

participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 5.0 25.0 V

conocimientosy competencias adquiridas

SE6-Evaluacion del trabgjo tutdladoen | 60.0 70.0 / /\/

NIVEL 2: MA18. Movilidad Empresarial: Sistemas Basados en Cloud y Grid (Cloud and Grid Computing)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria
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ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 1
A\

ENAN

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

J

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si ( ( / ) No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No N\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / \ \ No
ITALIANO OTRAS

No / M

NO CONSTAN ELEMENTOS DE/\II\/EL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprender conceptos y caracteristicag e tecnotogias
Conocer |os fundamentos, abstraccion ncipios para propoxcionar soporte al procesamiento, almacenamiento y acceso alainformacion desde cualquier lu-
gar y de forma transparente.

municacién y colaboracién en empresas.
. Adaquirir habilidades parala operacion de la empresa hacjendg uso de sistemas basados en Cloud y Grid.

Saber definir y aplicar politicas que permitan satisfacer fequiéitosy propiedades dad parg cada sistema particular.
- Aprender buenas practicas através del desarrollo de sefvici licaetories parWIou y Grid en escenarios reales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Las empresas han comenzado a ofrecer servicios en Internet accesibles a\rav&s/Ae djSpositivos mov ¢
una realidad que implica llevar las capacidades de procesamiento y almacehamientg/de datos a
ma transparente.

Los sistemas basados en Cloud y Grid son
aquinas compartidas y distribuidas de for-

de forma similar sin necesidad de conocer su implementacion. Los usuarlQs/esperan gué el sistema cumpla can cigrtos requisitos de calidad de servi-
cio (QoS), los cuales normalmente son negociados mediante acuerdos (SLAS). LosSistemas basados en Clougl se|caracterizan por mejorar varias ca-
pacidades que proporcionan claros beneficios a la empresa: escalabilidad, fiabilidad, rapida respuesta, reduccjén de costes, etc.

A continuacion se presentan los principales contenidos:
Paradigmas de computacion y arquitecturas de empresa
Fundamentos, caracteristicas y tipos
Estructura en capas: Software como Servicio (SaaS), Plataforma como Servicio (PaaS), e Infragstructura como Servicio (laaS)

Gestion de acuerdos de nivel de servicios

Estrategias basadas en mercados para la asignacién y gestién de recursos

Interconexién, interoperatividad e infraestructura de metanegociacion entre sistemas

Virtualizacién de tecnologias de procesamiento y almacenamiento

Plataformas y Aplicaciones

Creacioén de servicios de terceros

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES
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CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos planteados en el ambito del méster,
conaocer los priricigios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarjal; conqcex | as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento

eG2 - é%zia para\?gvic\\ar un trabajo de desarrollo tecnol dgico original e innovador, en e marco de los problemas descritos en €l
purito i

an
CG3 - Ser vdeem e conocimiento cientifico existente en la resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
}\gividual o] exto de empresas u organismos publicos

GB\D,est(ez tecnol dgicas. capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientas informéticas Gtiles en la
resolycion @WS on el &mbito del Master

CG9 - Cap: 'da?/ﬂara comprender y\Tl\iar principios de responsabilidad ética en el desarrollo de sus actividades formativas y
profesional

CG10 - Cap%ci d(ad paraaplicar los pri/uci g@&s@ lacalidad en el desarrollo de sus actividades formativas y profesionales

CB6 - Poseery comprender conogjrhi enfos gue aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo.en v _cont et M

CB?7 - Que los estudr licar los conocii entos adquiridosy su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocid deyo}agegn tos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Quelos estudiantes sean capaces deNntegrar congcimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta olimitada, i areflexiones sobre | as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y jujcio

CB10 - Que los estudiantes posean/as habilidades de-dprendizs e tue les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autgnoma.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

Habilidades en |as relaciones interpersonal es. Habilj tar trabajosy mantener debates en grupo

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de tr. ajbmgqu(po, ncluyendo la toma de decisiones en colectivos 0 grupos.
aqes para pre&é

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad/de Asimilacion y comunieacign de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidicipli /U%DG%CI‘%

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemasgdéntro ea de estydio Apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional

CT8 - Capacidad parael usoy aplicacién delas TIC en € émbito\«%:od/ém}éo y prof§'e@\

CT11 - Motivacion por lacalidad y la mejora contintia actuando con rigor, re@p;aﬁ@ab)rd&{y\@ ca profesional

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologiasy alos futuryé eqéryséctualﬁmdo Ias\cgrﬁgetencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE32 - Conocer los diferentes niveles de servicios que ofrece la nuke yxcomprender las impligacignes en cuanto a su alineacion con
la arquitectura/organizacion de la empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 10 /fOO \ \

A2-Préacticas en laboratorio/personales 8 25 ) )

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |20 20
en grupos reducidos tutel ados

A7-Seminarios impartidos por 3 Q0
profesionales

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal |2 100 < )
A13-Discusiones de textos 10 10
A14-Estudio personal 22 0 / /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales \ /

M2-Resolucion de problemas en clase
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M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos

M 7-Tutoriﬁ/én @rupal

M 89@?)9%%{3&@' 0n de casos y problemas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

3 Evalu continuadela 10.0 30.0
t| Ci paC| [amateria

P Evakuéei 6 confinua de 10.0 30.0
me"n as

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado 50.0 70.0
grupo

NIVEL 2: MA18. Movilidad Empresarial: Sistemas Basadosen Cloud y Grid (Cloud and Grid Computing) (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obhqa}g\ria

ECTSNIVEL 2 3 \ \

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 //

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
N /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

/ |
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
VA AN

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si N7 < No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No AN)

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No Nb\‘\
ITALIANO OTRAS

No No / )

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 L\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

. Comprender conceptos y caracteristicas de tecnologias y plataformas méviles parala actividad de |a empresa.

. Conocer |os fundamentos, abstracciones y principios para proporcionar soporte a procesamiento, a i i ) le cualquier lu-
gar y de formatransparente.

. Entender laimportancia de aspectos tales como virtualizacién, reduccién de costes, interoperabilidad, ilidad, etc, icacié abpa mejor co-
municacion y colaboracion en empresas.

. Adquirir habilidades parala operacién de la empresa haciendo uso de sistemas basados en Cloud.

. Saber definir y aplicar politicas que permitan satisfacer requisitos y propiedades de calidad para cada sistema p

. Aprender buenas précticas através del desarrollo de serviciosy aplicaciones para sistemas Cloud en escenarios rt

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

Las empresas han comenzado a ofrecer servicios en Internet accesibles a través de dispositivos méviles. Los sistemas basaflos ¢n Cloud y Grid son
una realidad que implica llevar las capacidades de procesamiento y almacenamiento de datos a diferentes maquinas comparti y distribuidas de for-
ma transparente.
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asignacion y gestion de recursos.
ructura de metanegociacion entre sistemas.

. Plataformas y/Aplicaciones.
. Creacign de/servicios de terceros.

55.1.4 OBSERVACIONES

AN -

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cogni roblemas o retos tecnol 6gicos planteados en el dmbito del méster,
conocer los principiosqe | icas\0 etodol ogias de solucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer las'debilidades y ortalezas dedichias spluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual /X

CG2 - Destreza parainiciar un trabgjo d lesarrolla'tecnetogico wriginal e innovador, en el marco de los problemas descritos en el
punto anterior

CG3 - Ser capaz de emplear € con Cj |f| existente resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en € contexto de empr gan| Ublicos

CG5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, ev uar,\e:ear,/éo icar o extender laherramientas informaticas Utilesen la
resolucion de problemas relacionados con el ambito/del Nhéaster

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de | 7{ cal/dad en el/toﬂeﬁ@s\actlwdades formativas y profesionales

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que a base e ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquii apam esolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (0 mu d| fnares) rel fonagos con su area de estudio

giad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluyarefl sgbre las jdades socialesy éticas vinculadas ala

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos, rentarseala
io
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy lo congc: mientos y razones Ulfimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claroy sin amblgu

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que W i e un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales. capacidad de trabajo en equipo, incluyendo la fom# de decisiones en col &ctiyos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilidades para presentar trabajos y tener debates en grup

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimientos de otrasAi Inas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su area de estudio apliacandosus conocimi trabajodeNna
forma profesional

CT8 - Capacidad para€el usoy aplicacion de las TIC en € ambito académicoy profesional

CT11 - Motivacion por lacaidad y lamejora contintia actuando con rigor, responsabilidad y etlcaprofes ona /

CT12 - Capacidad para adaptarse alas tecnologias y alos futuros entornos actualizando las competencias pryfeﬁ}éna‘er/

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE32 - Conocer los diferentes niveles de servicios que ofrece lanube y comprender las implicaciones en dkay(to asu alineacion con
laarquitectura/organizacion de la empresa.
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-c/|asé /agia‘rglés\ 10 100

M Practi asenlab atbQo/personaJ% 8 25

-Elab ny exppsicion de trabgjos |20 20

en grupos utel

AY-Seminarips mpartldos por 3 100
rofesional

A8 1, de duydes en tutor] 2 100
|nd|V|duaI

A13-Di scus( on# detextos \ \ 10 10

A14-Estudic\pé(sonal / / 23 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M1-Exposici én}ie\co}cepms@/cl//aé/ﬁagi str&gs

M2-Resolucion de DFW@’@@ \ \

M4-Aprendizaje grup&\@ed'l/ anteel aepfﬁgy laredli %aci)én detrabajos

M7-Tutorizacion grupal A

M8-Exposicion y discusion de caso§é/ p/obl emas

M11- Desarrollo de foros on-line glé dy!‘oate trabgjo, dei nfo\Q%'\c')n de consultas.

M12- Material audiovisual edltado\suz{ taciones\con audio, capturas de pantalla con video, grabacién de clases,
paginas web) .ﬁ

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SES3-Evaluacion continuade la 0.0 20.0
participacion en la materia %

SE4-Evaluacion continua de 100 — 30.0
conocimientos y competencias adquiridas

SE5-Evaluacién del trabgjo tutelado 20.0 \
individual

SE9- Resolucién de gjercicioso entrega | 20.0 </ 40.
detrabajos, informes, atravésdela

plataforma docente a través de Internet

SE10- Participacion activa 0.0 Z(yz{ /

55NIVEL 1: MO6. Tecnologias Orientadas a Soluciones de Negocio Especificas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MA19. Bases de Datos para procesos de negocio

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa \\ A ZaN
ECTSNIVEL 2 3
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 N\ J
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
L Vi
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/ /
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

St No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
M6 < N\ No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
\Qlo \ o / No No
ITALIANO OTRAS

N(K / No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen q/ato?/ \ \

NO CONST\AI\( ELEMENTOS DE N}NE}_ 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de apeendizaje
- Conocer que es una bg isti 8si funcién en laempresa. Entender el concepto de lainformacion en laempresay los sistemas de

. i ones de los sistemas de BD y conocer la arquitecturay principales funciones de un sistema gesto
de bases de datos (SGBD)

. Conocer el concepto de modelo de dato: utilizan en el &mbito delas BD.

- Conocer un modelo de datos semantico/y suuso 10 informacion que se vaamacenar y manejar, es decir, los datos operativos o de interés

55.1.3 CONTENIDOS

Los sistemas de bases de datos tienen unsx€omprension mi

conveniente que pudieran entender algo mas, con la finalid
ideas introducidas por la modelizacién semantica, son de gfan
dencia de su posterior implantacién mediante un modelo
cién semantica que permitiran al alumno adquirir los congept

limitada de lgfQue gignifica la informacién que la propia base de datos contiene, y seria
de r r de orma un poco inteligente a las peticiones de los usuarios. Todas las
iidad y han sflo ampliamente usadas para el disefio de bases de datos, con indepen-
. a idea se plantea un conjunto de contenidos cuyo eje central es la modeliza-
esenciales a cerca de | es de datos y su uso en la empresa. Los contenidos que

incluyen son:
1. Concepto intuitivo de Bases de Datos. Los Sistemas = ).V gntajas de utilizacion de una Base de Datos. Propiedades de un
SGBD
2. Estructurade unaBD: el nivel externo, el nivel conceptuay el nivel i de iAdependencia.
3. Arquitecturade un SGBD. Tipos de arquitectura.
4. Definicion de modelo de datos. Evolucion. Modelado de datos conceptual . adg’conceptual de empresariaes
5. Introduccién a modelo de datos relacional. Consultas
6. Lasbases de datos en la empresa. Introduccion alos sistemas de informacion ial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG5 - Destrezas tecnol 6gicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modiicak o extender la hesramigntas informéticas Gtiles en la
resolucion de problemas relacionados con € ambito del Master /

CG8 - Competencias personales. capacidad de andlisisy sintesis en laresolusion efectiyatde lemas, as{ como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de comunicacion escrit

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de s¢r oyiginales en el desarrollo Wo aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidachde xesolucion de prob en ent rnos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionasos con su ar

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de f akjuicios a p |r e
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilid SOC icasvinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sugtent alicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de in modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES
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una reflexi

as relevantes de indole social, cientifica o ética

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
on e

C}l«/Cagam/dad dE\orgkanizaci ony planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion

m pa?laéesol ucion de problemas dentro de su area de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
rma profesignal

X{Tll -M ot}ya§@_gomé calidad y la mejora continta actuando con rigor, responsabilidad y ética profesional

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CW rénto def pap |asbases de datos en la gestion de lainformacion en laempresay su funcion como elemento
basicodeTos ;/rsrtw deinformaci presarial

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases mggistrales 10 100

A2-Précticas et aboratoriolpersopeles 5 100

A3-Examenes 2 N 100
A5-Elaboraciény exp%%wde trab. 'oé\ 20 ) ) 18

en grupos reducidos tutetédos NS

A6-Estudio de problemas y casos / U 30

A14-Estudio personal / / 23 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en cl

M2-Resolucién de problemas en clase

xS maggiraes ] |
/ /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey la real/'/za?{ ma 0s

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la r9éol l/ci 6n de prob Iﬂaban\?[ori o]

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1-Examen tedrico

15.0

SE2-Examen préctico

20.0 }

SE3-Evaluacion continuade la
participacion en lamateria

Y

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en
grupo

20.0

NIVEL 2: MA20. Cuadrosde Mandoy Sistem

as Multidimensionales

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

VA yA

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
M6 < N\ No No
ITALIANO OTRAS

\QIO \ N / No

Nb\CONST}xl\q ELEM DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del/aprendizaje:

El alumno\sabkd/comprendera:

El alumno seré capaz dg:

Definir métricas.
Implementar Cuadros de Mando Integral.
Implementar Cuadros de Mando Opergci
Disefiar eimplementar Sistemas Mulfidi
Implementar Cuadros de Mando median

Sist Multkdimensionales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los Cuadros de Mando Integral y OperaC|onaI han adquiridg much nua gn la gestion de las orgamzauones El Cuadro de Mando Integral esun

pasos y procesos necesarios para definir los distintos
tacion.

Se estructura en las siguientes partes:

Estrategiay Cuadro de Mando Integral.
Funcionamiento y Cuadro de Mando Operacional.
Métricas, objetivosy alertas.
Métodos de medicion.
Sistemas Multidimensional es e implementacién de Cuadros de Mando.
Extraccion, transformacion e integracion de datos.

. Técnicas de representacion y visualizacion de datos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observaciones:

Ademas, se llevaran a cabo las siguientes acciones de coordinacion:

Reuniones al principio del correspondiente curso académico de los profesores del curso para planificar /y actualizar |os contenidos
Reuniones de |os profesores del curso para la propuesta de trabajos a los alumnos y su valoracion tras|a realizacion de [os mismos.
Reuniones periddicas para €l seguimiento de la marcha del curso.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos plant
conacer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucion para dichos problemas prop
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer las apli
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnol6gico original e innovador, en el marco de los pr75 7(as descritosen €

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existente en la resolucion de problemas o mejora

punto anterior
d%_e\ /oc&eos anivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos
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CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capacidad de asimilacion y adaptacion ala evolucion futuradel estado del arteen el
ambito de las diSCiplinas del Master

CG5 - r l6gicas. capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender |a herramientas informéticas Utiles en la
r cién.ele prob! relacionados con el dmbito del Méster

% ezas crﬁvﬁ y emprendedoras: Capacidad para generar nuevas ideas y pararesolver problemas con autonomiay
eativid

G7 - Destr linguigficas. conocer y utilizar 1a terminologia cientifica especializada, tanto en espafiol como en inglés,
r ionada;cz)n ImliWigmiOn de &reasimplicadas

i
8 -"Comp 18s per; . capacidad de andlisis y sintesis en laresolucién efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma iSighes, efgani zacion yNplanificacion. Capacidad de comunicacion escritay ora

CG9 - Cap |d7zl/ para comprender y B)DI iﬁar principios de responsabilidad éticaen € desarrollo de sus actividades formativas y
profesional

CG10- Cap%yid@d para aplicar los p;i/nci j lacalidad en el desarrollo de sus actividades formativas y profesionales

CB6 - Poseer CW Hento! rten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, amenudoeq ui odEj igacid

CB7 - Que los estudiant ica( los conocimientos adquiridos'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos 0 poco conoci c@s dentfo de cqntsxtos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capac de\m@La/co ciprientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompléta gl itaw%on% sobre | as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

aplicacion de sus conocimientosy juici

CB9 - Que los estudiantes sepan cgmunicar sts conglusiones y Igs spnocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especidizado u OWO sin ambigt es

CB10 - Que los estudiantes posean | ilidedes abren\diza;jue es permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES
CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de trabajo en equipos-+iciuyendoya toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonales. Hapili ara presemakn%o y mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacid ymilagi ok y comynicaeion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, critical\(razopamiento critico), kelacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar idezs y £onocimientos, itiéndose emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientifica g/éti

=

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como caﬁtaci:fad%e gestﬁn de Iainformﬁci 6\n

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, parti culaﬁqer@ eninglés / )

CT13 - Capacidad parainnovar y generar nuevas ideas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE25 - Capacidad paramanejar cuadros de mando integrales y opearcionales rte afatoma de decisgn estratégicade la
organizacion y control de funcionamiento

CE21 - Capacidad para analizar |os procesos de negocio usando las herramientas ac(ualﬁﬁ de mineriade proc&}os

CE22 - Habilidades de gestion de organizacion y gestion de recursos humanos mediés\nté\si stemas ERP / V\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Al-Clases magistrales 12 100 7/ \
A2-Practicas en laboratorio/personales 6 100 \ /
A3-Examenes 3 100 N
A4-Elaboracion y exposicion detrabgjos |6 100

individual es tutelados

A5-Elaboracion y exposicion detrabajos |3 0 \ /

en grupos reducidos tutel ados
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A6-Estudio de problemas y casos 45 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exp63i Qér{d\e\c&peptos en clases magistrales

M—F}@oﬁ{ci 6nde p}QbRgnas en clase

)AGprrén\di\zq'e indiy du;}al mediante larealizacién de trabgjos

M 4-A prend}\gwﬁedi ante el debate y larealizacion de trabajos

M\S-\A pren(ﬁiajéa de W mediante la resolucion de problemas en laboratorio

wtoriz/a:i@mdi}wuar\

M7-Tutori zay( on /gﬁjpal \ \

M8-Exposi Cfl c')n/§/ discusion de casos y\prqbl emas

M9-Simul ad'\c')n\en grupo detomade )zfeu)éorfé(i

M10-Andisi S\Qe\sqtornos de traw es

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

SE1-Examen tedrico 0.0 ) ) 20.0

SE2-Examen préctico 20.0

SE3-Evaluacion continua de la / 500 70.0

participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 1 20.0
conocimientosy competencias adquitfdas

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 20.0 40.0
grupo

SE7-Cuestionarios on-line 50.0 / / 70.0

SE-8 Participacion en foros de debate o de | 0.0 20.0
recogida de informacion

NIVEL 2: MA21. Almacenes de Datos (Data war ehousing)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 3 ( \ \

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3 k—\
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
[ \ \
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No r\b\/

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No > \/
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No / /

ITALIANO OTRAS

No No ’

106 / 146



= Identificador : 4313303
Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen dat6s

NOMM EMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Niveles de uso de un almacén de datos. Qu ivo, gerencial y diirectivo.
El concepto de Mineria de Datos
Proceso de construccién de un amacén de datos.
Las fuentes de informacion en la empresa. El proceso ET!
El concepto de cubo de datos.

Introduccion al disefio de un almacén de datos.
10. Andlisisde las herramientas existentes en Datawarehouisi
11. Estudio de casos précticos

OCONOUTAWNE

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principales problem:
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de soluci
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas sol uci
tiene en la sociedad actual

s en el ambito del master,
as por la comunidad cientificay
licaciones que este conocimiento

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnoldgico original & innovador, en el parcg de los problemas descritos en €l
punto anterior

CGE5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar tender | tasin icasUtilesen la
resolucion de problemas relacionados con € ambito del Master

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar i/nfo/maci On proveniente c}\eft\entes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de iginales en el desarrollo y/o aglicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad u0| 6n d or
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) rel acionadgs con su 4 udlo

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidadde fg jbicios a partihde
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilid Ci aI esy\éti
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las t dpticos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando d u7/modo que habrade
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES
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CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar

informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
unarefl /b\e as relevantes de indole social, cientifica o ética

C}l«/Cagam/dad dE\orgkanizaci ony planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion

m pa?laéesol ucion de problemas dentro de su area de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
rma profesignal

X{le - Capég Wadaptarse alastecnologiasy alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

\Q?\Q Cap ic}ad @a«i‘rm\/”a\y\q\enerar nuevas ideas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE26 - Conoy |m| to del papel del acenes de datos en la gestion de lainformacion en laempresay su funcién como
elemento ba de los sistemas de apgyo\a la toma de decisiones en el ambito empresarial

CE27 - Cap% ﬁd de administrar y 7’% mientos técnicos y perceptivos sobre el disefio digital de elementos publicitarios
en empresas

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 7 \ \ 100

A2-Précticas en laboratoriof personal e% 8 / / 100

A3-Examenes 2 7 100

A5-Elaboracién y exposicion de trapaj 40 20
en grupos reducidos tutelados
A14-Estudio personal \/ /16( \ \ 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales /

M4-Aprendizaje grupal mediante el debatey la re7f i z§éi on de trabajos

M5-Aprendizaje de casos préacticos mediante la WW%O“ o

M8-Exposicion y discusion de casos y problemas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE3-Evaluacion continuade la
participacion en lamateria

10.0 /

SE4-Evaluacion continua de 10.0 30.0

conocimientosy competencias adquiridas

SE5-Evaluacion del trabgjo tutelado 40.0 9«3

individual

NIVEL 2: MA22. Business I ntelligence

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria [ ( ) )
ECTSNIVEL 2 3 \ \ / //

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

/ /[

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L /[

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No” T ] No No
ITALIANO OTRAS

W /] No

QSN AH FEENENTOSDENIVEL S

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

. Importanciay utilidad del Business Intelljgence
. Herramientas del Business Intelligence.
. El papel enlos procesos de Business Intelligence
. Consultas e informes en Bases de D
. Cubos OLAP (On-Line Analytic Pri
. Mineriade Datos.

. Andlisis estadistico.

. Benchmarking

. Modelado de Procesos de Negocio
- Visualizacion de datos

. Aplicaciones de Business Intelligence

5.5.1.4 OBSERVACIONES

N/ Ll
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principal es problemas oyetostecnol 6gi os en el &mbito del master,
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucién paradi as por lacomunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas solugion ) I\caciones que este conocimiento

tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnol dgico origind e innovador, en € marco|de los problemas descritos en €l
punto anterior

resolucion de problemas rel acionados con el ambito del Master

CG5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modifkwwm casltilesenla

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de lacalidad en el desarrollo de sus acti)ﬂdadéformativasy p fég’onales

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar ano/maci On proveniente &?leent&s diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de sér originales en el desarrolfo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad d re\ésb&ic'_)rﬂep( gé entornQs
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionadqs con su a egstudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidadde foprhulag jui
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilid ciales y\éti
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sistentar ra-pébn/cos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando dQJy/ modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegraci c')}en/équi pos de trabajo multidiciplinares

CT5- (‘aﬁacyai\qe omunicacion oral y escritaen el ambito profesional con especial énfasis en la redaccion de informes técnicos.

- Caﬁdad p&iléﬁesol ucion de problemas dentro de su area de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
ional

cT8- Cao\aeib‘adga%el )Aso y aplicacion de las TIC en & ambito académico y profesional

61\'13 - Capa}:i&éd—parﬁi nnovar y generar nuevas ideas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEMO //{/W{ papel Hé\\t\el igencia de negocio en los sistemas de apoyo a latoma de decisiones en el dmbito
empresarial

CE29 - Con{)a rf/uento y uso delas her entas existentes para Inteligencia de Negocio

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATI VAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magiénqé\—/ 7 100
A2-Précticas enlaboralopialpersonded,  [8 1\ \ 100
A3-Exéamenes \ 2 ) ) 100
A5-Elaboracién y exposicion de trabajos 20

en grupos reducidos tutelados

A14-Estudio personal / / 1 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
M 1-Exposicién de conceptos en cl asés\paﬁ strales ) )

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y la reali faci /@\de-tréba}oé

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la regﬂl uy( 6n de problemas en laboratorio

M6-Tutorizacion individual

[/ )

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1-Examen tedrico

40.0

60,0

SE3-Evaluacion continuade la
participacion en lamateria

>/

SE4-Evaluacion continua de
conocimientosy competencias adquiridas

0.0 \/

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en
grupo

20.0

NIVEL 2: MA23. Sistemas de Apoyo a la Toma de Decisiones

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

3

L—1
\
[~

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

/ /

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No” T ] No No
ITALIANO OTRAS

W] No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No exﬁén/dgtés

NO CONST‘AN/EL EMENTOS DE N)\v é\L 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Dado un problema,
garantia de éxito.
Ser capaz de identifi

computing.
Conocer y saber construir un Sistem
. Aprender acalculary autilizar el ri
beneficio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Conceptos relacionados:

Introduccién alos Sistemas Expertos
Disefio de Sistemas Expertos
Representacion del conocimiento.

. Tecnologias basadas en soft computing.
LégicaDifusa

. Redes Neuronales

. Algoritmos Evolutivos
Razonamiento en condiciones de incertidumbre.
Razonamiento Basado en Casos

. Verificaciony Validacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principal es problemas o retos tecnol égicos plar
conocer |os principios de |as técnicas 0 metodol ogias de solucion para dichos problemas propu
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer las
tiene en la sociedad actual

CG83 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en la resolucion de problemas o mejora de proc anivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG5 - Destrezas tecnoldgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientas infopmaticas Utiles en la
resolucion de problemas rel acionados con el ambito del Master

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a men}do/éﬁ{un contexto de investigacion

CB7-Quelo diantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos 'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuev6s o peto conocidas dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio
CB uelos estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

a inforiacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
@Iimi on LS nocjrhientosy juicios
CR9 - Que Igs estudiant comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
E@ ializadosy n ecializadoSde un modo claro y sin ambigliedades

CB1I og estydiantes posearNas Kabilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medigia autodirigido o autonomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- Com cias interpersonal es: iday de trabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades eq | as relaciones inter| ales, Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CT2 - Compet oS multiciscipi .-capaci asimilacion y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equiygs de o rRultidiciplinakes

CT3 - Capacidad de a@:}yﬁ ntesis: Epco alizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion provenientade diversas fuentes, asi copno integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
indol
N

una reflexién sobre temas rel evantes , /ent(ﬁr@o ética

ntrar,
cia
CT4 - Capacidad de organizacion y y(l an/i/ficaab_n,//a&’/ccyefcapéri dad de gestion de lainformacion

CT8 - Capacidad para€el usoy apli/faci/én d}'é TI (%é el émb\m{ &\adémico y profesional

CT13 - Capacidad parainnovar y gq%(erdr n%\qeés\ \ \

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE30 - Capacidad paradisefiar un sistema experto /pérWisiones aplicando razonamiento basado en casosy soft
computing

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 10 100

A2-Précticas en |laboratorio/personales 5 «IO\O

A3-Examenes 2 / 100
A5-Elaboracion y exposicion detrabajos |35 10

en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemas y casos 15 \ < 30 / )
A14-Estudio personal 8 0 /

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos / / \ \

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucién de problemas en Iaborat({ri o] ( )

M 7-Tutorizacion grupal \ \ ///

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

SE3-Evaluacion continua de la 15.0 35.0 V
participacion en lamateria
35.0

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 40.0
grupo

SE4-Evaluacion continua de 15.0
conocimientosy competencias adquiridas /\—/
60.0 < /

NIVEL 2: MA24. Inteligencia colectiva y la formacion en las empresas.
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
N S 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestra]l7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L i 1 |

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si N No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \ \ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / M No
ITALIANO OTRAS

No (] o

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos > \/ /

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 / /\/

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizaje

. Conocer |as tendencias actuales en el uso de laweb 2.0, su impacto soci
to.
. Aprender a utilizar de forma eficiente las herramientas de comunicacion y

entre los miembros de esta.
. Conocer los distintos medios existentes en lared sobre identidades digital

55.1.3 CONTENIDOS

La inteligencia colectiva surge de la colaboracién e interaccion de diferentes in

portante conocer las caracteristicas de estas comunidades, que se presentan de fohga vi
zacion y decision.

Se detallaran y extenderan los siguientes contenidos:

. Evolucion de laWeb: Principales caracteristicas, tecnologiasy aplicaciones.
. Lossocial mediay laidentidad digital.

. Uso de Web 2.0 aplicados alaempresa.

- Actividades colectivas y herramientas de comunicacion social.

. Entorno de aprendizaje y movilidad.

- El conocimiento compartido y basado en recursos abiertos.

iduss, que toman decisiongs deyitro de un contexto social, y donde
la interaccién de un grupo de personas genera resultados mas inteligentes que si'gllas\actuaran aisladas g se cghfi olucién a un experto. Es im-
sus modelos de organi-

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Los alumnos partiparan activamente en el aula, pero principalmente fuera de esta, realizando actividades que prypondran el us¥> hexamientas

servicios online a efectos de adquirir las compentencias necesarias y alcanzar los resultados del aprendizaje esperados.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principal es problemas o retos tecnol égicos planteados en € amkitg/del méster,
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empresarial, conocer las debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocer las aplicaciones que este conocimiento
tieneen Iasoc/iedwl actual

CG2 - Destrez {niciar un trabajo de desarrollo tecnolégico origina e innovador, en el marco de los problemas descritos en el
punto anterief

€G5 ezas tecnglégicas: capacidad de usar, evauar, crear, modificar o extender la herramientas informéticas Utilesen la
resolucior deprobl relacionados con €l ambito del Méster

G6 - Destrszigrioat)izzéy emprendedoras. Capacidad para generar nuevas ideas y para resolver problemas con autonomiay
c;@tividad

Wc’ perso . capacidad de andlisis y sintesis en la resolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma-de decidiories, ordanizaci on W plaxificacion. Capacidad de comunicacion escritay oral

CG11 - Habi/ﬁ deyl/es para gestionar Ia\'\nf?s\rmaci 6n (habilidad para buscar y analizar informacidn proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Posegr y [comprender conocimigntos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudaq en un contexto de inyesti

CB7-Quelo W os eoposimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos 0 poco canoc 0 pte@?gré\s plios (0 multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudi
unainformacion que, S
aplicacion de sus conoc

capacss de integranconocimientos y enfrentarse ala complegjidad de formular juicios a partir de
etao limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
fentosy juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comuini car_sus congldsianes ¥ |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados d¢ urymodoclarey si biyUedades

CB10 - Que los estudiantes po as habilidetles de‘aprendizaje gue les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o qut@ngaio.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad de trabaj o\enLeqdf po,/incluyendo latoma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonal es. Habilj a tar trabajos y mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad deasimilaciony ¢ rcaci&n de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidicipli %

CT5 - Capacidad de comunicacion ora y escrita é\(el/amblfo\prg{es ona /aén )aépecial énfasis en laredaccion de informes técnicos.

CT6 - Capacidad para transmitir informacion, ideas, problemas Wn aun pablicg tanto especializado, como no
especiaizado /.\

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, parti culayﬁepté en i/(n:)}es

CT15 - Respeto alos derechos fundamentales y de igualdad / \
p

CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habilidad&s\/ estr adquiridos para prompver una sociedad basada en los
valores delalibertad, lajusticia, laigualdad y el pluralismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3L1 - Habilidad para organizar actividades colectivasy usar herramien\begaéiwtebéﬁ )Q/atﬁ:omunicaci socia

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 8 ( ( 100 ) )
A2-Précticas en |aboratorio/personales 20 \ ///

A3-Exémenes 1

40
v
A4-Elaboraciény exposicion de trabajos | 10 1
individual es tutelados

en grupos reducidos tutelados

Ab5-Elaboracién y exposicion de trabajos |25 20 > \/
N

A7-Seminarios impartidos por 1 0
profesionales
A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupal |10 20 \ /

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

M3-Aprendj 'eihd\ividual mediante larealizacion de trabgjos

M@p@ndi eé@%{medianteel debate

y larealizacion de trabajos

Mﬁ-ytgﬁ\{aci 6n grlk{al\

MO—A nél{skge ent9/’n0§ detrabajo reales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVAL UACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

SE6-Evaluaci W
grupo

ébo\

S Examen 10.0 40.0
SES3- Evalu n ¢ tlnuadela 10.0 20.0
participacion enfamateria
SE4-Evaluation continua de 20.0 40.0
conocimients y,competencias adquixid

60.0

NIVEL 2: MA19. Bases de Datos par a procesos de negocio (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

iva

ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3 NN /)

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

/ /

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

L L

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

X

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

S No / N\o

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No \ \

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No M A\
ITALIANO OTRAS

No No \7

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos k ( / }
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \ \ ///

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

. de bases de datos (SGBD)

de laorganizacion o de laempresa
. Conocer el modelo de datos relacional y su uso

. Conocer €l concepto de modelo de datos y las distintas categorias que se utilizan en el dmbito de las BD.
. Conocer un modelo de datos semantico y su uso en la estructuracion de lainformacion que se vaamacenar y manejar, es decir, |

anivel de consulta

S operativos o de interés

55.1.3 CONTENIDOS
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Contenidos;

s sistermas de bases\de datos tienen una comprensién muy limitada de lo que significa la informacién que la propia base de datos contiene, y seria
converente que pudieraR entender algo mas, con la finalidad de responder de forma un poco inteligente a las peticiones de los usuarios. Todas las
i intkpducidas pol la modelizacion semantica, son de gran utilidad y han sido ampliamente usadas para el disefio de bases de datos, con indepen-

odelado de datos conceptual . EI modelado conceptual de datos empresariales
onsultas
On alos sistemas de informacion empresarial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

i
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CGS5 - Destrezas tecnol ggicas: idad de usar, , crear, modificar o extender la herramientas informaticas Utilesen la
resolucion de problemas relecionadosconel &mbito del Master
CG8 - Competencias personales. cap i dad te-andlis iritssis en la resolucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificasio idﬂd comunicacion escritay oral

CB6 - Poseer y comprender conociyhieyftos que-gportera’una b oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, amenudo en un contexto dg'inv /lgﬁ)e/nﬂp {ﬂ

CB7 - Que los estudiantes sepan aphﬁ!&s&ﬁnoci iextos adquiridosy su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de cortéxtos mas lins (o mulgddistiplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar gon ientos y’enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

unainformacion que, siendo incompleta o limitada/ ingluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios ﬁ

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, éﬁﬁr, critjcax, (razopamiénto critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar y £ongCimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientifica o tic /e\

CT4 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad/de ge;iéﬁ d;laﬁfu{magi 6n

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su & e estlidio apliacando sus\coocimientos a su trabajo de una
forma profesional

CT11 - Motivacion por lacalidad y la mejora contintia actuando c5r1\ri§(\)r, responsabilidad y éti cz% profesional

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE24 - Conocimiento del papel de las bases de datos en lagestion de lai ormaeiénen | resay su funsién como elemento
basico de los sistemas de informacion empresarial

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A1-Clases magistrales 5 \ 100 / //\
A2-Précticas en |aboratorio/personales 5 }QQ

A5-Elaboracion y exposicion detrabajos |20 b%< \
en grupos reducidos tutel ados

A6-Estudio de problemas y casos 20 25 \/ )
A14-Estudio personal 25 0 / AL

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M2-Resolucioén de problemas en clase / /
M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos /

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucidn de problemas en laboratorio
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M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacidn, de consultas.

pagin

M 12-;?1&1%@%%&1& editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturas de pantalla con video, grabacion de clases,
eb)

- Cu@i onarios}Qe\agtoeval uacién on-li

ne

M Debate y semi n?urio%s mediante videoc

onferencias.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
W;?e_la\ 10.0 30.0

SE4-Evalu ontinua de 20.0 40.0

conocimientos competmuas adquirifas

SE6-Evaluation del trabajo tutelado 0 60.0

grupo

NIVEL 2: MA20. Cuadrosde Mando y Sistem

as M ultidimensionales (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

0b|igat§uria\

ECTSNIVEL 2

"/

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 1
\/

3 N\

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

2 /

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

/ /

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No N\s\

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No ) )
ITALIANO OTRAS

No No /\

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL

3 ~_ _~

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

El alumno sabrd/comprendera:

. Las posibilidades de los Cuadros de Mando Integral y Operacional en la gestion de las organizaciones.

. Ladefinicion de métricas.

. Las posibilidades de |os Sistemas Multidimensionales.
. Adquirir los conocimientos y habilidades paraimplementar Cuadros de Mando mediante Sistemas Multidimensiol

El alumno seré capaz de:

. Definir métricas.
. Implementar Cuadros de Mando Integral.
. Implementar Cuadros de Mando Operacional.

. Disefiar eimplementar Sistemas Multidimensionales.
. Implementar Cuadros de Mando mediante Sistemas Multidimensionales.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenfdos:

d represen leaﬂ 6n de datos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observacionesy

Ademas, de llavaran a cabo las siguienteg acclopeS\de coordinacion:

. Reunioneg al [rincipi i cursgacadémico de los profesores del curso para planificar y actualizar los contenidos a impartir.
- Reuniones¥g lo pafa lapropbestalde trabajos a los alumnos y su valoracion tras la realizacion de los mismos.
Reuniones peNg | At dela marcha de\curso

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conoceylo p\i"nemfales r
conocer los principios de las técnicas/o et

empresarial, conocer las debilidadeg'y fortalez i solycivnes, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la sociedad actual

as 0 retos tecnol dgicos planteados en €l ambito del méaster,

CG2 - Destreza parainiciar un trabajg.de desarrolho técnol dgico olginal e innovador, en e marco de los problemas descritos en €l
punto anterior

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifi¢go | entté en |4 resolucion de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismgs

CG4 - Capacidades sistémicas para obtener la capacidad de asimi ion alaevolucion futuradel estado del arteen el
ambito de las disciplinas del Master

CG5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, odifi tender la herramientas informéticas Utilesen la
resolucion de problemas rel acionados con el &mbito del Master /ex

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para genehar nuevas ideas y.fjara resolver problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas linglisticas: conocer y utilizar la terminologia, fi izada, tant espafiol como eninglés,
relacionada con las lineas de investigacion de éreas i mpllcadas

CG8 - Competencias personales: capacidad de andlisisy sintesis el la fesolucién efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y planificacion. Capacidad de cominicecion escritay oral

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabili Wo e sus actividades formativas y
profesionales

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de lacalidad en el desarrollo de sus acti/idadéformativasy F)*Qfﬁonalas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de s¢r oyiginales en el desarrollo yo aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad\de xesolucién de prob en entsrnos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relacionasos con su ar

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de f uiciosa p |r e
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilid SOCI icasvinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que Ias Ssu ent avlicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de/n odo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE21- CaBaeiﬁ

ara analizar 10s procesos de negocio usando las herramientas actual es de mineria de procesos

CE22//H/ ab/iLirdgde§ &e\gwi 6n de organizacion y gestion de recursos humanos mediante sistemas ERP

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
NAL-Clases ag@réfey 12 60

A\X-\Précti cagerj laboratoriolpersonaes |6 60

A EXaTer en 100

A4-Elaborac %{n y eXposicion de trabi'c}s\ 6 0

individual estutefados

A5-El aboreil{o y exposicion de trabjbs} 3 0

€n grupos r idos tutelados

A6-Estudio de\grébl\emas y casgs” /45\ 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M2-Resolucion de proBle{as encl asex

M 1-Exposicion de concmtos;n@%s\qagistral es\ \
/

)

M3-Aprendizaje individua mediante )/a r

izacion )rat?aq'c}s\

M4-Aprendizaje grupal mediante € /ﬂegéte y Ia/ea( za/c}é‘n/ dRréd@gj 0s

M6-Tutorizacion individual

M5-Aprendizaje de casos practlcoé m}éj }m/ a resr{um on de pr p\c\blépas en laboratorio
)

M7-Tutorizacion grupal

) /

M8-Exposicion y discusion de casos y problemas /

M10-Andlisis de entornos de trabajo reales

[/

N

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de t@bmforgam /cén;df tas.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE2-Examen préactico

0.0 >

%0\1

SE3-Evaluacion continuade la 35.0
participacion en lamateria
SE7-Cuestionarios on-line 35.0 45, O

NIVEL 2: MA21. Aimacenes de Datos (Data war ehousing) (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

~_

ECTSNIVEL 2

3

N

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

7

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No \ /
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

o J] No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Noexisten dato

QNS AH FEENENTOSDENIVEL S

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultadps del aprendizaje:

El alumno sabra Xcomprendera:

Los problemas
L os conceptos deDat igencia de negocio (Bussines Intelligence)
L os objetivos bésicos, prodel os,€0m) de | os sistemas de Data Warehousing

Identificar |os problemas de generasion i X apartir de distjntas fuentes de datos.
Establecer procesos de extraccion, tra i0 iRformacion en

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

Informacion y conocimiento en la empresa

El concepto de Inteligencia de negocio

El concepto de almacén de datos o Data \Warehouse
Niveles de uso de un amacén de datos. Cuadros de mando operativo, gerencha
El concepto de Mineria de Datos

Proceso de construccion de un almacén de datos.

Las fuentes de informacion en laempresa. El proceso ETL
El concepto de cubo de datos

Introduccion al disefio de un almacén de datos

10. Andlisisdelas herramientas existentes en Data Warehousing
11. Estudio de casos précticos

©CONOUTAWNE

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos plahteados en el dmbito,del méster,
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucion para dichos probl propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conpcer |as aplicaciones que gste copgcimiento
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnoldgico original e innovador, W descritgsen el
punto anterior

CGS5 - Destrezas tecnol dgicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramieritas inforaaticas Utiles en\a
resolucion de problemas rel acionados con el &mbito del Master

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente d/éfu/gn\&dﬁer%)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrgllo /oMén de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de proklerhas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de'estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacis e, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacionde SUCO ocimientosy juicios

CB9< Quetos estutiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
e}'Lan osy no ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

,€§10 - eWnt posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
\Ser en gran Redit autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
. Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar

mﬁ andlisisy sintes
info oA pr ;?anéleégivk\fQ tes, asi como integrar ideasy conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan

una reflexidrysoby€ temas rel evantesde Mdole social, cientifica o ética

CT4- Capanf:i dafj de organizaciony pl%:nif\caci on, asi como capacidad de gestion de lainformacion

CT7 - Capadjdad paralaresolucion dé pr dentro de su é&rea de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesign

CT12 - Capeci WMWN oﬁfe\Lﬁl\a los futuros entornos actualizando |as competencias profesionales.

CT13 - Capacidad pM en\ekar nuevas iﬁeas

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE26 - Conocimiento del papel delos madenesde dafo la gestion de lainformacion en laempresay su funcion como
elemento bésico de |os sistemas de apoyd atatol lecisiones en el &mbito empresarial

CE27 - Capacidad de administrar y aplicar conoefmi S técnicosy perceptivos sobre el disefio digital de elementos publicitarios
en empresas <

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Al-Clases magistrales 7 / /\_/ 85
A2-Practicas en laboratorio/personales 6 / / 100

A3-Exémenes 2 (f— —/ / |wo
6

A5-Elaboracion y exposicion detrabajos |3 16
en grupos reducidos tutelados

A9-Resolucion de dudas en tutoriagrupa 6 \ 0
A14-Estudio personal 18 (\)\
5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M 1-Exposicién de conceptos en clases magistrales ( / ) \
M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabaib{s / /

M5-Aprendizaje de casos préacticos mediante la resolucién de problem eﬁx@oratori 0 /‘\

M7-Tutorizacion grupal

M8-Exposicion y discusion de casos y problemas

M11- Desarrollo de foros on-line de debate, de trabajo, de informacion, de consul ta%

M12- Material audiovisual editado por el profesor (Presentaciones con audio, capturgs de pantalla con video, gr fON de clases,
paginas web)

M 13- Cuestionarios de autoeval uacion on-line

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE3-Evaluacién continuade la 10.0 30.0

participacion en lamateria /\_/
SE4-Evaluacion continua de 10.0 30.0

conocimientos y competencias adquiridas

SES-Evaluacion del trabajo tutelado 40.0 60.0 /

individual
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SE7-Cuestionarios on-line 5.0 25.0

SE-8 Participaci on\en foros de debate o de | 5.0 25.0
recogidade @aﬁQ ion

NIVEL 2: MA22. Business | ntelligence

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
[/ NE

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
\ \ [

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si / No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No / / /Kﬁ) No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No ) / / No
ITALIANO OTRAS

No No//

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 W /

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

- Entender los problemas de explotacién de sistemas de informacion paragestigh emprésarial

- Entender el concepto de Bl como un proceso en el que intervienen distintas Rerra isis estadistico,mineria de datos,
técnicas de

visualizacion etc.
a nivetde usuario

- Conocer las herramientas existentes de Bl, sus enfoques y funcionalidades y utilizar algunate-etta

- Conocer aplicaciones de Bl

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

- Importancia y utilidad del Business Intelligence

- Herramientas del Business Intelligence.

- El papel en los procesos de Business Intelligence de:
- Consultas e informes en Bases de Datos.

- Cubos OLAP (On-Line Analytic Processing).

- Mineria de Datos.
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e§\de Businegs Intelligence

5.5.1.4 OBSERVACIONES

/

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocety |0$ principal es problemas o retos tecnol égicos planteados en € dmbito del méster,
conocer |os principios de las técnicas @ mégtodol ogias de solucion para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, \conpcer |as debilidades y foitalezas de dichas soluciones, asi como conocer las aplicaciones que este conocimiento
tiene en la soci actual

CG2 - Deﬂrezadewﬁrm&\inol ogico origina e innovador, en e marco de los problemas descritos en el
punto anterior

CG5 - Destrezas tecn e usar, ev , crear, modificar o extender la herramientas informéticas Utiles en la
resolucion de problem |onados n & ambi M %er

CG11 - Habilidades para gestionar Ia nf |dad p abuscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conoci 0s que ort nab oportunidad de ser originales en € desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de/iny,

CB7 - Que los estudiantes sepan ap los ednoc tos adquiri oSy su capac idad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de C tos més INQs (o multidistiplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar frentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada/i iones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus nes |m y razones Ultimas que | as sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo cl edades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaj \Qlfé mitan contipuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacigh y €omuriicaciéh de conociiegtos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT5 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen el ambito profég’orﬁl con especial énfasis )én I }a redaccion de informes técnicos.

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea deestidio apliacando sys coplocimientos a su trabajo de una
forma profesional

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, particularmente en taglés

CT13 - Capacidad parainnovar y generar nuevas ideas / / \ \

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE28 - Conocimiento del papel de la Inteligencia de negocio en |os sistemas de apoyo ala toma de decision
empresarial

CE29 - Conocimiento y uso de |as herramientas existentes para Inteligencia de Negocio

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 6 100 / R
A2-Précticas en laboratorio/personales 8 100 / /
A3-Examenes 2 100 //
A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |40 0

en grupos reducidos tutelados
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A14-Estudio personal 18 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exp63i Qén/d\e\c&peptos en clases magistrales

Miép{eﬁq zgje gru}x\al }vgedi ante el debatey |a realizacion de trabajos

)A‘a/-A prén\di\zq'e de @Bos)précti cos mediante la resol ucion de problemas en laboratorio

M 8-Exposi é\éWn de casos y problemas

M\L{ De&r/ﬁll)a defor de debate, de trabajo, de informacion, de consultas.

55.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE1- Exameﬁ teg{ruco 20.0 40.0

SE6-Evaluation del trabgjo tutelado .0 40.0
grupo

SE-8 Particip foros 0. 20.0
recogidadei nfor

SE9- Resolucion de g 10.0 30.0
de trabajos, informes, es de I a

plataforma docente a través de Intern

SE10- Participacion activa / / '9:0— 20.0

NIVEL 2: MA23. Sistemas de Apoyo a la Toma de Decisiones (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER optamg{ ) )

ECTSNIVEL 2 3 / R /

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECT\SV/Sem/estraJ 5 ( ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No N/c;/ /

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \%ﬂo

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No [ ( No ) )
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

N

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

- Dado un problema, ser capaz de valorar si son necesarias tecnologias basadas en Inteligencia Atrtificial, como los Sistemas Expertos, para abordarlo
con mayor
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garantia de éxito.

implicito en una decisién para que la toma de decisiones en un sistema de Razonamiento Basado en Casos
tenga maypr
beneficio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

En este médulo abord
tificial. Son metodologia
sién e incertidumbre.

Conceptos relacionados:
Introduccién a los Sistemas Expertos
Disefio de Sistemas Expertos
Representacion del conocimiento.
Tecnologias basadas en soft computing.
Légica Difusa

Redes Neuronales

Algoritmos Evolutivos

Razonamiento en condiciones de incertidumbre.
Razonamiento Basado en Casos

Verificacion y Validacion

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer |os principal es problemas o retos tecnol 6gicos phanteados en e ambitg/del
conaocer los principios de las técnicas o metodol ogias de solucién para dichos problemas Rropuestas por la
empresarial, conocer |as debilidades y fortalezas de dichas soluciones, asi como conocex | licacio
tiene en la sociedad actual

CG3 - Ser capaz de emplear el conocimiento cientifico existente en laresolucion de problemas omej oratleyr
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos ’\

€30S a nivi
CG5 - Destrezas tecnol égicas: capacidad de usar, evaluar, crear, modificar o extender la herramientas informégcas Chitesen |
resolucion de problemas relacionados con €l ambito del Méaster /\_j

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (habilidad para buscar y analizar informacion provenien}é dg/fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el d@é{{(}/l oy/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o pogycf)hgci dos dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

diantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

on le sus congcimientosy juicios

,€§9 Q Iés\r;?ah sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos 'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaiz S Y 1O esp ializados de un modo claro y sin ambigliedades

CR10 - Que Jos|estudiant las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
gq én\gran/% ida aﬂménomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- Com 1as interpersonales: idad de trabajo en equipo, incluyendo la toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidad as relaciones |nterper$p . Habilidades para presentar trabajos y mantener debates en grupo

CT2- Com cias multidisciplinar ad de asimilacion y comunicacién de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracio UIpOS detrabaj dici /RH

CT3 - Capacid de ficontrax, anglizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveni Sas fuentes, asi camao.integrar ideas y conocimientos, permitiéndose emitir juicios que incluyan
una reflexién sobre tem de\indole socia|, clentifica o ética

CT4 - Capacidad de orgarfﬁaci ony p@if\rceci on, 3& cg?no capacidad de gestion de lainformacién

CT8 - Capacidad para€el usoy aplicaq/énw ambito académico y profesional

CT13 - Capacidad parainnovar y ggzﬁer;ﬁ' nuevy’r{eas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE30 - Capacidad para disefiar un Wat&;ﬁr&oma d?de(jsiones aplicando razonamiento basado en casosy soft
computing

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1-Clases magistrales 5 / / 7 ) 100

A2-Préacticas en laboratorio/personales 5 V/\ ( 100

A3-Examenes 2 0

A5-Elaboracién y exposicion detrabajos |20 1

en grupos reducidos tutelados

A6-Estudio de problemasy casos 15 / 10\ \
A13-Discusiones de textos 10 / 0 \ \
A14-Estudio personal 8 \ 0

/)
A1l-Conferencias 10 9/ }—\

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

M4-Aprendizaje grupal mediante el debate y larealizacion de trabajos / / \ \

M5-Aprendizaje de casos practicos mediante la resolucion de problemas en Iaboratd(i o] \ / /

M7-Tutorizacién grupal \ \ /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

SE3-Evaluacion continuade la 0.0 20.0 </
participacion en lamateria

SE4-Evaluacion continua de 0.0 20.0
conocimientos y competencias adquiridas

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 40.0 60.0
grupo
SE7-Cuestionarios on-line 0.0 20.0
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SE9- Resolucion de giercicioso entrega | 10.0 30.0

detrabajos, ipformes, atravésdela
platafori ocente & través de Internet

NIVEL 2: MA24. Inteligencia colectiva y la formacion en las empresas. (Semipresencial)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
/ NNIE

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
\ 1 L [

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

5 = No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No / / }k)/ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No \ / ) No
ITALIANO OTRAS

No No//

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos \V/ (

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados del aprendizaje:

. Conocer las tendencias actuales en el uso delaweb 2.0, su impacto socio-
miento.
. Conocer los distintos medios existentes en lared sobre identidades digitales

colaboracio#n entre los miembros de esta.
. Disefiar comunidades de aprendizaje

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos:

TEMARIO TEORIA

1. Identidad digital y comunidades online.

Evolucién de la Web 2.0 y caracteristicas de la cultura participativa. Los espacios virtuales y comunidades de Practicas.
2. Modelos de aprendizaje y nuevos entornos de aprendizaje. Recursos educativos en abierto. MOOCs

Movilidad y realidad aumentada.

Aprendizaje en contexto y navegacion social.
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Estudio della + digital. Creacion del espacio personal de trabajo. Creacién de comunidades virtuales basado en casos practicos. Presentacion
y andlisis de resultados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

ias de solucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, copo ili dichas soluciones, asi como conocer |as aplicaciones que este conocimiento
tiene en la soci

CG2 - Destreza parainic jode desarroll ol6gico original e innovador, en el marco de |los problemas descritos en el
punto anterior

CGS5 - Destrezas tecnol dgicas: capacid d\usatfeﬁ , , modificar o extender la herramientas informéticas Gtilesen la
resolucion de problemas rel aci onados/con &l ambit )‘/@gr\

CG6 - Destrezas creativas y mpr%?br?%%rab@nueva& ideasy pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG8 - Competencias personales. ¢ dad iSiSy sintesis el la\resol ucion efectiva de problemas, asi como capacidad de
toma de decisiones, organizacion y plapificacion. C idad de comunicacion escritay ora

CG11 - Habilidades para gestionar lainformacion (l}ébl I/l@‘p/a buécar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Competencias interpersonales: capacidad e tr po, incl 0 ta toma de decisiones en colectivos o grupos.
Habilidades en las relaciones interpersonales. H ades para ka;? y mantener debates en grupo

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilagiony co ion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT5 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen el ambito prof(%t on/a( con eg;ec/al %@gen laredaccién de informes técnicos.

CT6 - Capacidad paratransmitir informacion, ideas, problemas y/sol ucionesa un ptblico tagtoespecializado, como no
especiaizado

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, parti cuI men%een inglés

CT15 - Respeto alos derechos fundamentalesy de igualdad

CT16 - Capacitad para proyectar |os conocimientos, habilidades y dwrwﬂm&m basadaen los

valores delalibertad, lajusticia, laigualdad y el pluralismo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3L1 - Habilidad para organizar actividades colectivasy usar herramientas de Iawe,b 2./5 para comunicacion épcik?l

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A1l-Clases magistrales 6 50
A2-Précticas en laboratorio/personales 10

A4-Elaboracion y exposicion detrabajos |20
individuales tutelados </

A5-Elaboracion y exposicion detrabgjos |10
en grupos reducidos tutelados

A9-Resolucién de dudas en tutoriagrupa |4 50 {

A14-Estudio personal 25 0 /

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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M 1-Exposicion de conceptos en clases magistrales

M3-Aprendj 'eihd\ividual mediante larealizacion de trabgjos

M@p@ndi eé@%{medianteel debate y larealizacion de trabajos

Mﬁ-ytgﬁ\{aci 6n grlk{al\

MO—A nél{skge ent9/’n0§ detrabajo reales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
W trabaj o 20.0 40.0
indivi

SE6-Evaluagion/del trabajo tutelado 20.0 40.0
grupo

SE7-Cuestioqarlps on-line LN 20.0
SE-8 Particip 'ohqgwa{me/ de 15,0 20.0
recogida de infonwacio /

SE9- Resolucion de gjer 0.0 20.0
de trabajos, informes, Z eg\

plataforma docente a traves de Internet

55NIVEL 1: MO7. Trabajo Fin de M aster

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MA25. Proyecto Fin de M &ster

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatgjia \__~ /

ECTSNIVEL 2 6 / /\/

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6 Y/\

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

1\

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

S No MO

GALLEGO VALENCIANO INGLES

o o AESEERN
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No \ No / /
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Desarrollo de actitudes de reflexion e integracion de los conocimientos adquiridos alargo del mismo.

. Capacidad de aplicacion de los conocimientos adquiridos en otras asignaturas del méster.
. Desarrollo de capacidades de investigacion en un dominio especifico, propio del proyecto.

. Adquisicion de habilidades comunicativas y de exposicion.

55.1.3 CONTENIDOS
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| proyecto se gjusiara al tipg.de recorrido académico por el que el alumno haya optado durante la realizacion del méster, de tal modo que se favorezca lareflexion e inte-
ghacion de los cdnogimirentos adquiridos alargo del mismo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocey 103 principal es problemas o retos tecnol égicos planteados en € dmbito del méster,
conocer |os pringipi aChi dologias de solucién para dichos problemas propuestas por la comunidad cientificay
empresarial, rtal ezas\de dichas soluciones, asi como conocer las aplicaciones que este conocimiento
tiene en la soci

CG2 - Destreza paratniciar 3§ de desarroll tecnol gico original e innovador, en el marco de los problemas descritos en el
punto anterior

CG3 - Ser capaz de embtér el conoci ieﬁ%ewr%iu/co istente en laresolucién de problemas o mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empr uQrg fSMos Uhm

CG6 - Destrezas creativas y empren/{ed/rasﬁﬁm{}pﬁq\&f nuevas ideas'y pararesolver problemas con autonomiay
creatividad

CG7 - Destrezas linglisticas: conogey/y utiliz tehminol ogia cientifj ca especializada, tanto en espafiol como en inglés,
relacionada con las lineas de investi géci on.deé éreasymplicadas

CGL11 - Habilidades para gestionar lainformacion (hﬂ)i | iasd_gars(bu/s(:ar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas)

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aport uﬁabasevu/oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conaCi adquirid capagidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos ma li | tidisciplinares) relacionados con su drea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimien S@/en se ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexion relasr ilidades socialesy éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy lgs ¢ ar‘c.f/m'réto razones\Jlthnas que | as sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigi

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizajeQue les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién'y comu icacionTde conedii traddisciplinas, asi como
laintegracion en equipos de trabajo multidiciplinares

CT3 - Capacidad de andlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento crftico}, relacionar, estructurar y sintetizar
informacion proveniente de diversas fuentes, asi como integrar ideas'y conocimientgs, permitiéndose emitir juicios que incluyan
una reflexién sobre temas rel evantes de indole social, cientifica o ética

CT5 - Capacidad de comunicacion oral y escritaen el ambito profesional con especi a}\en\f\a\es enla redacci/z'{w nf}r@é\técnicos.

CT6 - Capacidad para transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones aun public an%we(jﬁ' ,_ cdmo no
especiaizado

CT7 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su érea de estudio apliacando sus conogimiientos trabajo de lina
forma profesional

CT9 - Capacidad de comunicacion en lengua extranjera, particularmente en inglés

CT13 - Capacidad parainnovar y generar nuevas ideas / /

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE33 - Aplicar € conocimiento tedrico adquirido en las distintas materias cursadas para desarrrollar destrezds de andlisis de
problemas especificos, asi como plantear y elaborar soluciones précticas
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CE34 - Saber usar y combinar métodos, técnicasy tecnologias procedentes de las diferentes dreas (marketing, bases de datos,
modelado d9pr6é§os) que abarcan lagestion y las tecnologias de procesos de negocio

CE35 %Wbﬁi\dades parala documentacion y desarrollo de proyectos de forma responsable, éticay supervisada

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
A4-Elabor posu ion detrabagjos |55 20
| d|V|duaIes u

Won le dudas en tutort 10 100
inolvidual
Al2-Visita afmpyésas NNE 100
A14-Estudi¢pefsona| \ \ 80 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Ms-Aprendiz\aLe\Qdividual mediﬁm/%eal /lze\\ch&Q de trabajos

M4-Aprendizaj E\QQMHWQ%IE yl aﬁgall\z\aci on de trabajos

M5-Aprendizaje de cas)/spracﬂco@\méd\i antela re§3\I ué'\én de problemas en laboratorio

M6-Tutorizacion indi v\jyal/ \

/) ]

M8-Exposicion y discusion de casos )/pr(}Q&ﬂm/

M10-Andlisis de entornos de trabgj C}/I'GE}VES

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado
individual

100.0 > /\\/ /

100.0

55NIVEL 1: MOB8. Practicas de Empresa

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Practicas de Empresa Externas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12 /

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

/|

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No N{

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No / N
ITALIANO OTRAS

No No //

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

as pract|cas con herramientas de gestlon empresarlal en un entorno real

icati de exposicion en laempresa

sidad de Granada y {tucio , figyrando expresamente en el mismo el nombre y cargo de la persona que actia como tuto-
ra por la empresa.

Por tanto, no es posible w€luir unos contenjdos\generalesya lag actividades a desarrollar se deben regir por los conevnios formalizados con cada em-
presa y seran supervisados por el tutor de practica

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La finalizacién del periodo de practicas
efectuados durante dicho periodo Lam

de desarrollo efectuados por el estudiante son aceptables/en fyncio distintos informes presentados y planteara su propia evaluacién al respec-

to.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Habilidades cognitivas: conocer los principales problem: etog'tecyiol 6gicos planteados en el ambito del master,
conocer |os principios de las técnicas 0 metodol ogias de solucio
empresarial, conocer las debilidades y fortalezas de dichas solucio
tiene en la sociedad actual

CG2 - Destreza parainiciar un trabajo de desarrollo tecnol 6gi c<cy§ nalé innevador, en e €o de los problemas descritos en el
punto anterior

CG3 - Ser capaz de emplear € conocimiento cientifico existente lucién de problemag 0 mejora de procesos a nivel
individual o en el contexto de empresas u organismos publicos

CG6 - Destrezas creativas y emprendedoras: Capacidad para generar nu as er problema?n autonomiay
creatividad

CG9 - Capacidad para comprender y aplicar principios de responsabilidad ética en el flesarrollo de sus activi formativasy
profesionales /u

CG10 - Capacidad para aplicar los principios de la calidad en el desarrollo de sus ackivibadesformativasy pr()fesi/b/algs

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de senoriginalesen el d /0 aplisacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién /ax

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de r as en entorko
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados sua udio '\

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejida}i/dé formular | iche
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y ¢ticas vinclladas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios w

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las/sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT2 - Competencias multidisciplinares: capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimientos de otras disciplinas, asi como
laintegraci c')}eﬁéqui pos de trabajo multidiciplinares

%ﬁci e apdlisisy sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico), relacionar, estructurar y sintetizar
inf ’ i
har

zf 5- Cﬁxgc\m@ de}bml)nicaci 6n oral y escritaen el ambito profesional con especial énfasis en la redaccion de informes técnicos.

\({Zn- Capadjded paratd resolucion de problemas dentro de su érea de estudio apliacando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesonal

mMmiAWWﬁgar nuevas ideas

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen (fato?s \ \
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

A15-Realizacio déta@a_sgz/ Oyrio g€ | 30 100
unaempresa

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M3-Aprendizaje indivi dud mediante I\ea realizaci (’Jy&e tyabaj 0s

M6-Tutorizacion individual

M4-Aprendizaje grupal mediante e d/éba}eg@%ﬁ de\t{abaj 0s

M10-Andlisis de entornos de trabq{\o r)éal ?/ g

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

SE4-Evaluacion continua de 40.0 70.0
conocimientosy competencias adquiridas

SE5-Evaluacion del trabajo tutelado 10. 50.0
individual

SE6-Evaluacion del trabajo tutelado en 10.0 50.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

}Lrﬁ/ers de Alm Catedrético de 17 100 14
Universidad

Universit unya Profesor Titular |[1.7 100 14
de Universidad

niversidaglde Gran Otro personal 51 100 6,5
U docente con
contrato laboral
Universidad/de Granada Profesor 51 100 3,6
Contratado
Doctor

Universidad anada Catedrético de 20.3 100 18
Universidad

Universitat Politécni enc Catedrético de 17 100 14
A Universidad

Universidad de Sevilla ) \// Catedrdticode  |1.7 100 1,4
A Universidad
Universidad de Granada of@or Titular |47.5 100 53,2
Universidad

Universidad de Granada \/ ﬁrg? 14.1 67 10,1
te

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1. / /

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

8. RESULTADOS PREVISTOS

7.RECURSOSMATERIALESY SERVrC’OS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecu er Affartado yzx\

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
70 20 / 90 ) \
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos /—\

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1. / \ \

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados

La Universidad de Granada, a través del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo recoge un procedimie
rendimiento académico, comln a todos los Masteres Oficiales de esta Universidad, que establece los mecanis
y analizara la informacién relativa a los Resultados Académicos.

Asimismo, los distintos procedimientos para garantizar la calidad de la titulacién establecen la recogida de datos
directo e indirecto el grado de consecucion de los resultados de aprendizaje, su evolucién y su adecuacién a las competencias esjablecidaserel apar-
tado 3 de la Memoria de Verificacion.

El referente usado por tanto, para valorar la consecucion de los objetivos en la adquisicion de las competencias es el perfil de/apr:
los resultados de aprendizaje para cada uno de los médulos descritos en el apartado 5 de la Memoria de Verificacion del titulg.

dizaje, asi como

La difusién de estos resultados se realiza a través de la publicacion y actualizacién periédica (al menos, 2 veces al afio tras cada semestre) de los in-
dicadores y su evolucién, en la pagina web del titulo (apartado ¢ Evaluacién, seguimiento y mejora del Master,), desde la coordinacion del Méster, pa-
ra su conocimiento por todos los colectivos interesados en la titulacion.
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AS|m|smo se nden los resultados a través de la web, de los autoinformes de seguimiento y de los informes emitidos por la Direccién de Evaluacién
Agencia Andaluza del Conocimiento (en adelante DEVA), asi como de las acciones de mejora establecidas en el Plan de Mejora

| andlisis de los datos anuales y atendiendo a las recomendaciones y modificaciones emitidas por la DEVA en los procesos de Se-

del titulo, llevara a cabo, anualmente, tras la finalizacién de cada curso académico, el andlisis de la infor-
je. Los datos e indicadores se encuentran disponibles en una aplicacion informética a la que tiene acceso
Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva se ponen a disposicién del coordinador/a del titulo datos
los Autoinformes de Seguimiento y/o Acreditacion.

1. Indicadoresgeneralesdel master por curso acadén
Acceso

- N° estudiantes matriculados de nuevo ingreso

- Nota media de acceso. Estudiantes de nuevo ingreso
- Nota minima de acceso. Estudiantes de nuevo ingreso
Alumnos

- NUmero total de estudiantes matriculados

- Porcentaje de estudiantes matriculados <30 créditos del total de estudiantes /
- NUmero de estudiantes no espafioles de la titulacion

- Numero de estudiantes graduados por curso académico

- Duracién media de los alumnos

Datos Académicos del Total de los Alumnos

- Tasa de rendimiento

- Tasa de éxito

- Tasa de graduacion

- Tasa de eficiencia

- Tasa de abandono

- Tasa de resultados
1. Nudmerodealumnos matriculados por asignatura, grupoy curso.
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Tasa de Rendimiento por asignatura, grupoy curso
Calificaciongs Globales por asignaturay curso.

oA WN

de |as respuestas alos
colectivos implicado;

Evolucion de la situacion laboral
En concreto los objetivos especificos son:

1° Conocimiento directo de los modos y accesos al merca i itaries;agi como de las competencias y requerimientos exigidos a
este colectivo.

2° Aportar informacién Gtil a la comunidad universitaria 3’ ig ion de los futuros itinerarios formativos, procurando de este
modo, un ajuste mas eficaz con el mundo empresarial.

ter y Consejo Asesor de Ensefianzas de Posgrado) valorar la adecuacion de 10§ res les gon los establecidos en la Memoria
de Verificacion, referente para ajustar las competencias previstas con las alcanzgda: 2 allzar la evolucién de las mismas
durante la consolidacion del plan de estudios, con el objetivo de llevar a cabo aqu N e la consecucion de las
competencias requeridas. Acciones de Mejora que a través del Plan de Mejora del | eri juste de las actividades for-
mativas con los resultados alcanzados y en caso de no ser satisfactorio, proponer nuevas acciones de i Rlena satisfaccion de
los resultados de aprendizaje.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD /[ / \

ENLACE | http://www.ugr.es/~calidadtitulo/ZOll/gtpn.(pdf( ) )

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION \ \ / //

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2012 (

Ver Apartado 10: Anexo 1. / \

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD &/
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11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
2726918i|v| MARIA LOPEZ-JURADO ROMERO DE LA CRUZ
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

e Pa\z\lé\ ) ) 18071 Granada Granada
EMAIL MOVIL FAX CARGO
Wg)s 679431832 958248901 VICERRECTORA DE

DOCENCIA

11.2 REPRESENTANTE LEGAL
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
24147556v[ ( PI LA}R ) ARANDA RAMIREZ
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Cdle Paz,18 /1?92/1/ Granada Granada
EMAIL MOVIL FAX CARGO
vicedoc4@ugr.es 6*7\%45{832 \ \ 958248901 RECTORA
11.3SOLICITANTE
El responsable del titulo no es el solig‘éan;e\
Otro NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Q1818002F Qf LQ/R A\RANDA RAMIREZ
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Calle Paz,18 1807%" § Grjnada Granada
EMAIL MOVIL FAX CARGO
epverifica@ugr.es 679431832 / / 958248004\ RECTORA
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:5.1,_Pescripciogn del plan de estudios 14 02 2018.pdf

2
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre:7. Recursos Materiales y Servicios.pdf
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Apartado 10: Anexo 1
Nombre:10.
HASH

ronQgrama de implantacion.pdf

1DA158A139BA9CA7ASA700A3E4B052B87EGD
7342196200307336
rama de impl antaci on.pdf
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