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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DETAUNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD
De confopatidad Meal ecreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacién de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
’Gniversidxcx{aé@gn&ia / Escuela Internacional de Posgrado 18013411
NIVEL DENOMINACION CORTA
éﬁer\/ / Tecnologias parala Investigacion de Mercados y Marketing

DENOMINACION ESPECIFICA
Méster Uni v/érsi }éri o en Tecnologias B@ré\l alnvestigacion de Mercados y Marketing por la Universidad de Granada

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Soc\inlés\y Juridicas / No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

No

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

PILAR ARANDA RAMIREZ / / Rectora

Tipo Documento Numer o Documento

Otro NV

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JUAN MANUEL MARTIN GARCIA / / Vi R DE DOCENCIA
Tipo Documento Numero D;umento

NIF "

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

JUAN MANUEL MARTIN GARCIA vyéER/FeKCTpR/DE DéQE‘NCIA
Tipo Documento Numer o Documento

< []

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos a s predeqte solicitud, | as€omup# jrigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
AVENIDA DE MADRID,13 18071 Grapada \ )

E-MAIL PROVINCIA FAX
vicedocl@ugr.es Granada \ \ ‘

1/94



= Identificador : 4315994 Fecha: 10/03/2021
RS SPER  BEREen cumm
i I i

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

omun, en 3y version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.
\ \ En: Granada, a de de

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
11. DATOSBAY COS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO [CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Ma Master Universitario en Tecnologias parala No Ver Apartado 1:
nvestigacion de Mercados y Marketing por la Anexo 1.
\\' ersidad de Granada
LISTADO DE ESPECIALIDADES
NQ SXister deids
RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ciencias Sotﬁalf y Juridicas » \ Marketing y publicidad Administracién y gestion de
empresas
NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGUL ADA AL GUNA
AGENCIA EVALUADORA
Agencia Andaluzadel Conogﬂen(o(
UNIVERSIDAD SOLICITANTE
Universidad de Granadd.~” \ / /
LISTADO DE UNIVERSIDADES
CODIGO UNIVERSIDAD
008 / / O nive@ dad de G}qﬁ(a
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS
CcODIGO UNIVERSIDAD
No existen datos / N
LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES
No existen datos /W /
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOS ENM(&
CREDITOSTOTALES CREDITOSDE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICAS EXTERNAS
FORMATIVOS
° ) Q
CREDITOSOPTATIVOS CREDITOSOBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER
24 24 2 |
LISTADO DE ESPECIALIDADES
ESPECIALIDAD |CREDITOS OPTATIVOS
No existen datos \/
1.3. Universidad de Granada
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE / / \ \
LISTADO DE CENTROS
CcODIGO CENTRO
18013411 Escuela Internacional de Posgrado
1.3.2. Escuela Internacional de Posgrado \
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Si No Si / /
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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30 30
TIEMPO COMPLETO
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0

RESTO DE ANOS

42.0

60.0

N\

TIEMPO PARCIAL

/]

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

240

41.0

RESTO DE ANOS 24.0 41.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://masxekas.(Jgr.es/pages/permanet}}:i a }

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si \\\7%49/ ﬂ\ No \\ No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No ) Yo/ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / / wy/ No
ITALIANO OTRAS

No V< No ) \
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: 0%

3. COMPETENKIAS

3.1COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poési\?tzc\qmdjgé conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacién de
enyude.en u

\deas, am ntexto de investigacion
Ws udi licar los conocimientos adquiridos'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nbievos o pocgLondci We ntextos mas amplios (0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 -\Qﬁe/;fst jantes sean cap%s%s e integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

unainformagionque, siendo incompléta g limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion

CB9 - Que |gs egtudiantes sepan comuni conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializadosy Ro especializadosde mngc 0y sin ambiguedades

CB10 - Quelos uﬁi‘aﬂ(e&‘rpu ] ilid aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida irigh o QU Qnomo.

GENERALES
CGL1 - Adquirir, comprender y sista’naﬁzar\s@@m{i en}/ogeéricos vinculados al estado del arte de las disciplinas del méster.
CG2 - Favorecer la capacidad de ané},( s fntesi

S conocimientosy juic|os

CG3 - Mgorar lacapacidad de org;xﬁi z/a(ci on Vﬁniﬂwﬂc’m.

CG4 - Adquirir habilidades para Ié\(:(}/n/unifac/ién\or\aky escrita \ \
V ) ]

CG5 - Mg orar lacapacidad para gesﬁQDa/IE i nfoerch\’{].

CG6 - Aumentar la capacidad paralatoma de decisi }fne%

CG7 - Fomentar € trabajo en equipo. / /

CGS8 - Favorecer la capacidad para €l razonamier)t/o c/itic/ovyameerﬁ’ﬁ% >

CG9 - Mgorar e aprendizaje autébnomo 'y autodi?@%. (

CG10 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de prquctgs.

CG11 - Desarrollar habilidades como la empatia, la comunicaci (’)FnQo\ﬁer/'oal ola n@@@ ac@.
3.2COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicacién de conocimiento de otras disciglinas. Capadidad paraintegrarse en equipos de
trabajo multidisciplinares.

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capaciﬁed Qe gestion de Iainform;‘ci 0)1.

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea desestidio aplicando sug’‘congci mientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de laaplicacién de las TICs ene ambito acadéri coprofesionah:

CT4 - Capacidad para adaptarse a la tecnologiay alos futuros entornos actmmg@nompaﬁcias ﬁ)ﬁgﬂ ales.

CT5 - Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, institucionesy admini/érayi ones publicas. \ \
3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar a entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o \nultidisciplinares), |gs cgnceptos,
principios, teorias 0 model os relacionados con el comportamiento del consumidor.
CE2 - Desarrollar estrategias para €l intercambio empresaria apartir delos conocimimW

CE3 - Aplicar las diferentes teorias sobre los val ores culturales que se utilizan en marketing, an do to sobre el
comportamiento del consumidor en el mercado tradicional y online.

CEA4 - Emitir juicios en funcidn de criterios y normas, que incluyan reflexiones sobre las responsabilidades Soc'aI&s\kéthag

comportamiento del consumidor.

CES5 - Asimilar las nuevas tendencias y cambios derivados de lainnovacidn tecnol dgica, especialmente en lo, ql7/af\&t~aral/

CEG6 - Aplicar dispositivos inteligentes paralamejoray eficiencia de las actividades empresariales. <

CE7 - Encontrar datos abiertos de sensores y utilizarlos para mejorar el marketing de la empresa. ’
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CES8 - Usar las tecnologias del procesamiento y transmision de lainformacion en base a marco juridico vigente.
CE9- Ide@i(ar Iﬁgfuentes de informacion mas adecuadas en cada supuesto.
CElO/éx /aer/ dé@s\{atos informacion rel evante para latoma de decisiones en el ambito empresarial .

mar las BS( éxnlentas informéticas necesarias parala resolucidn de problemas relacionados con lainvestigacion
erci

CE12 - D%Qm\)\ ?’lgam ones comerciales completas en el contexto autondmico, nacional e internacional.
C\E\lS - Utili /iar\métri cWi aen redes sociales parala toma de decisiones empresarial es.

éE&Z\A*ﬁ 09/ e}par@gmas%\m{] negocio, definiendo la estrategia mas adecuada para el mismo.

CE15 - Ufiliz t?ﬂﬁ ogias movil %p\ar\a\obtener datos relativos a consumidor, definiendo a partir de éstos |a estrategia empresarial

més adecu

CE16 - D@(ﬁrro@lar estrategias empre#rial)es relativas al marketing mévil en tiempo real.
CE17 - Repr\@e}gar eidentificar hit})é @/éﬁ prbxecto.

CE18 - Conocér\yww@é@il y refuerzo ala estrategia de marketing de una empresa.

CE19 - Aplicar lastearias, 0loGiasy tecnolBg{%\més adecuadas para la resolucion de problemas de investigacion de mercado
y marketing.

4. ACCESO Y ADMASION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1. /]

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Requisitos de acceso \/

no implicard, en ninguin caso, la homologacién del titulo previo de que esté
cursar las ensefianzas de Master.

Estas disposiciones se completan con la Normativa Reguladora de los Estudios de M
versidad de Granada el 18 de mayo de 2015, modificada por Consejo de Gobierno de 6

tulo de Master.

Perfil de ingreso y criterios de admision

investigacion de mercados y al marketing,
En concreto, esté dirigido a los egresados de las titulaciones que se sefialan a continuacién, atendiendo al 0
Prioridad Alta

- Administracién y Direccién de Empresa.

- Marketing e Investigacion de Mercados.

- Turismo.

- Finanzas y Contabilidad.

- Ciencias Econémicas y Empresariales.
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- Economia

fas de la Telecomunicacion.

strategias de mercado

- Estadistiga.
- Comunigaciq
Prioridad Raja\
- Psicologia.

- Sociologia.

Expediente académico del grado o lj
Vaoracion del CV: premios, becas;
tifico, perfil profesional, etc. (25%)

1 (75 %).

La Comisién Académica del Master aplicara estos criterios,

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

dady otras necesidades especificas de apoyo educativo que regula los procedimientos y aCtuaciones

vida universitaria. Esta normativa, que esté disefiada para todo el estudiantado, independientementé de J4
tual) en la que se matricule, contempla expresamente en el Articulo 17. Accesibilidad tecnolégica y de |4
la accesibilidad universal y la supresion de barreras en la comunicacién, poniendo a disposicion del al
disponibilidades presupuestarias y las caracteristicas de las instalaciones y servicios lo permitan:

modalidad (presencia
informacién, que la univeysid
Amnado los siguientes recursos

ipresencial/vir-
ad garantizara
Siempre que las

a) Los recursos de acceso a la informacion virtual mediante contenidos publicados cumplan los reqyisitds de accesibilidad.
b) Biblioteca accesible a todas las personas.

c) Servicio de apoyo documental para personas con discapacidad (SADDIS).

d) Adaptacion del hardware/software para facilitar el acceso a la informacién en espacios comunes.
e) Servicio de Intérpretes de Lengua de Signos Espafiola.

f) Instalacion de bucles magnéticos en los centros.

g) Equipos de frecuencia modulada.

h) Subtitulado y audio descripcion de material docente a peticién por el estudiante.
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ges/unidad_calidad_ambiental) que desde el afio 2000 sg
des docentes, de investigacion y servicios de la Universid la, asf como para difundir una cultura de sostenibilidad de las acciones de toda
la comunidad universitaria.

PLAN DE ACCION TUTORIAL

Tras la implantacion del Master se propone la puesta en marcha de un P N On TAtorial y se procurara la formacion del profesorado que desee
participar en él.

coordinar el PAT.

Si bien el PAT plantea una accion tutorial desarrollada a partir de las necesidades y dexandas de los 1- profesQr-tudqr tomard la iniciativa
en los casos en los que detecte problemas de adaptacion, rendimiento académico u otros tdesajustesdue pyedan afectar al estudiapte o al resto de es-
tudiantes. Esto implica, necesariamente, una atencién individualizada al alumnado.

Objetivos del Plan de Accién Tutorial

El PAT se refiere a todas las actividades que realicen para garantizar la acogida, la informacion, la\ori umngo

tiene como objetivos generales:

éntacion y la tutela de los delN\Vaster y

Favorecer laintegracion del alumnado en el Méster Universitario en Investigacion de Mercadosy Market
Asistir alos estudiantes en la configuracion de sus itinerarios curriculares.

Realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje de |os estudiantes.

Asesorar alos estudiantes sobre la planificacion del Trabajo Fin de Méster (TFM).

Estimular laformacion continua del estudiantado.

Identificar 1o que pueda afectar a rendimiento del alumnado y plantear soluciones

Orientar en el &mbito académico y profesiona.

El proceso de tutorizacion

La tutoria es un proceso de acompafiamiento al alumnado en su aprendizaje que puede realizarse en grupos pequefios, donde s¢ trabajan temas co-
munes a todos, y de forma individualizada para abordar cuestiones concretas del alumno. Pueden desarrollarse presencialmexteg o a distancia, utilizan-
do medios telematicos.
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aster y del plan de accién tutorial. Se debe orientar e informar al alumnado de los aspectos académicos basicos, en principio
puede realizarse de forma individual si el coordinador lo considera necesario.

pafiar y asesorar al alumno durante su estancia en el méster, es aconsejable que coincida con
aster, siempre que éste desee actuar también como tutor académico.

En esta sesion se les explicara a los alu
plicando brevemente en qué consiste el f

maéster.

2. Guia del estudiante

3. Plataforma PRADO2

4. Lafigura del tutor.

Identificador : 4315994 Fecha: 10/03/2021

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO

0 e \

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

0 0 S

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0 0 A\ i

ferencia de créditos (articulos 34 a 45) del TITULO IIIl: PLANIFICACION DOCENTE
UNIVERSITARIO y ORGANIZACION ACADEMICA de la Normativa Reguladora de lo
versitario aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad de Granada el 18 de m
por Consejo de Gobierno de 6 de febrero de 2018 y de 29 de junio de 2020 (https://www.ugr.es/sites/de
1es/2017-09/NCG951.pdf)

A continuacion se transcriben dichos articulos:

Articulo 34. Ambito de aplicacién

9/94
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nducente a un titulo oficial de posgrado respecto del que se solicita la adapta-
efq de los créditos.

Universidad de Granada de los créditos que, habiendo sido obteni-
nsefianzas universitarias no oficiales, en la misma u otra universi-

asignaturas que deberan ser cursados y los
en los créditos reconocidos y/o transferidos/

3. El nmero de créditos que sea objeto de reconocimiento a partir de experi
flanzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al
constituyen el plan de estudios.

dientes a los Trabajos Fin de Master.
Articulo 37. Reconocimiento de créditos de ensefianzas oficiales de Doctorado de regulaciories anteriores en
ensefianzas oficiales de Méaster

1. Los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales de Doctorado de regulaciones anteriores podran ser reconocidos
en las ensefianzas de Méster Universitario.
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cadémica del Master debera elaborar un informe para cada solicitud de reconocimiento que incluya
tralencias-entre los conocimientos y competencias asociados a las materias de las Ensefianzas de

2. En los casos de estudios interuniversitarjos gonjuntos o de
cidos mediante programas o convenios naciorjales-e-internacionate omputo de los resultados académicos obte-

res.

de acuerdo con la normativa vigente.

Articulo 42. Inicio del procedimiento

1. Los procedimientos de reconocimiento y transferencia de créditos se iniciaran mediante solicitud
teresado. Sera requisito imprescindible que el estudiante se encuentre admitido y matriculado en el Méaster de des-
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tino salvo que el procedimiento de reconocimiento se haya iniciado con el Gnico objeto de ser admitido en la titula-
curso académico, la Universidad de Granada establecera los plazos de solicitud pertinentes.

de que coexistan varias matené
dia ponderada.

2. En el supuesto de no existir calificacion, ng
del expediente.

te.

acuerdo al citado Reglamento.

Segln esta normativa, el tiempo maximo gue se puede reconocer se estima e
tuyen el plan de estudios.

indicado en el Reglamento, y garantiza la fundamentacion académica de los posibles reagcghocimientos.

Dicho procedimiento requiere que tras la solicitud presentada por el estudiante sea la Comisién Acadé -
ter quien, a peticion de la Comision de Asuntos Econdmicos y Normativos (CAEN, subcomision delegada del Con-
sejo Asesor de Ensefianzas de Posgrado), informe de manera motivada sobre dichas solicitudes gspécificando cla-
ramente los mo#dulos, materias y/o asignaturas o los cre#ditos a que se refiere el reconocimient@. Finalmente, la
CAEN decide, a la vista del informe de la comisién académica y de acuerdo a lo establecido en la\gprmativa, recono-
cer, si procede, los créditos solicitados.
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4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 4315994

Fecha: 10/03/2021

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver />paﬁad/o£>:/>\né>@ 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

eits ) |
L

Clases pré&'\c§

Trabajo autépo/m(}dgl estudiante

Trabgjo del (EStL’éI ante en e centro de}?réxﬁticas

Evaluacic')n\ \ / /

Tutorias vi rtt}qé{via mensaj er@nf% for sﬁgdi scusion o progra-mas para video-conferencias)

5.3METODOL OGIAS DOCENTES

Leccién magistral/eW

AN

Sesiones de discusi6n §depefe

) ]

Resolucién de problemas y estudio de/éaso

Spréctios,/

Seminarios

Ejercicios de simulacion / /

Andlisis de fuentes y documentos \/

Realizacion de trabajos en grupo

NN

Realizacion de trabajos individuales

N

Seguimiento del TFM

concretos).

Herramientas de discusion online (foros general

W dudas y foros especificos parala discusién de temas

Préacticas en empresa

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos en clase o individual mefl‘fe 9/( o] Iargpdgl Eu&\

Valoracion final de informes, trabajos, proyectos, etc. (individl%d/ o] /41 /qpuﬁ))

Pruebas escritas

A\
]

Presentaciones orales

Memorias

/)
Z—

Defensa publicadel Trabajo Fin de Méaster

Aportaciones del alumno en sesiones de discusion y actitud del alumno en las diferen}es aetﬁ/i dades desarrcﬁ\\ed&

5.5NIVEL 1: Médulo I. Comunicacion integrada en el entorno 3.0

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Marketing y Comunicacion en el mundo digital.Presencial.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

[/

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

5 \ \ No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No \ v No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
N\o\ No No

ITALIANO OTRAS

o [ R

NO CONST\@N\ELEM ENTOS DE r\y’vq\/sv\

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ting, mobile marketing).

El alumno seréa capaz de:

2) La comunicacion en el &mbito de la gestion de las organizaciones y si\fupCion dentro-de la estrategia corpdyativa.

3) La comunicacion integrada de marketing: naturaleza, medida, antecedentes y beneficios.

4) El papel de la promocién de ventas dentro de la estrategia de comunicacion integrada de marketing.

5) El papel del marketing online en la implementacion de la estrategia de comunicaci

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se ipcluye la informacion corresporndienge
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién.
El alumno puede optar por una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados a estado del arteé las disci pl ﬁ\fls\deast}/

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis. / /\_/
CG3 - Mgorar la capacidad de organizacion y planificacion. / /
CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacién ora y escrita < /

CG5 - Mg orar lacapacidad para gestionar lainformacion.
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CG7 - Fomentar € trabajo en equipo.

CG9 - Mej}ra( e ép\rendizaje auténomo y autodirigido.

CB6 - conpihender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
i , a eénudo en ntexto de investigacion

937/- eWt sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o pecoeonaeidosdentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

tes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

- Quelds i
ZSr?ag‘cgnyﬁié que, sierdo i pleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
&@ on de sUs no@a}enfes\(j iCioS

CB9 h‘uﬁo estydiantes sepan comunicar sus conclusionesy 1os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializadps y /o especializados deun inodo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que | og estudiantes posean las/habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran ida autodirigido o autonoyne:

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capaci dad\degganlza/c@)/@aﬁficaci c')ﬁ\a.éj\como capacidad de gestion de lainformacion.

CT4 - Capacidad para yaptar}aél\a\t&sqol ogiay a\)s\f\uturos entornos actualizando las competencias profesionales.

CT5 - Potenciar la conexiéh con e en\tc;rnu.\con Ia9ém;jre:as, instituciones y administraciones publicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o goco/conocidgs; dentra de.contextos més amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
principios, teorias 0 model os rel acionados copr €l copaportamiento dgl consumidor.

CE2 - Desarrollar estrategias paraWaupb’r@qnp&e&ari aa pé\ti r\ée los conocimientos adquiridos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 1 /[ / 100

Clases précticas 8 / / 7 > 100

Trabajos tutorizados 20 10

Tutorias 10 100

Trabajo auténomo del estudiante 44 \ 0

Evaluacion 2 o

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Sesiones de discusion y debate

Leccion magistral/expositiva (/ \ \
/]

Resolucién de problemas'y estudio de casos précticos /—\

Andlisis de fuentes y documentos

Realizacion de trabajos individuales / A\
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [10.0 0.0

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracion final de informes, trabajos, 20.0 40.0

proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escritas 40.0 60.0 N

NIVEL 2: Marketing Cross-cultural.Presencial.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa /

ECTSNIVEL 2 4
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si / / \ \ No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No \ \ / Né\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No < No No
ITALIANO OTRAS

No > No//

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS Dé N)Ng/f Q

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabréd/comprendera:

Conoceralos métodos de investigacion que deben utilizarse ala hora de realizar invéstigacionesque copx

gliisticas para las técnicas de investigacion de mercados.

El estudiante sera capaz de:

Una vez superada la asignatura, el alumnos sera capaz de:

- Tener una perspectiva mas amplia sobre la importancia de la cultura en las campa

- Realizar investigaciones de mercado, que tenga como factor principal, la cultura del usuarie-

filas\de comunicaciop

Raren\culturas o paises, asi como lasimplicacioneslin-

marketing

rales intexesen a la campafia.

5.5.1.3 CONTENIDOS

mundo digital.

Mas concretamente, los objetivos especificos de estas asignaturas son los siguientes:

. Analizar el papel de la cultura del usuario en las estrategias de marketing.
. Profundizar en el concepto, presentando sus diferentes &mbitos de aplicacion.

Los factores lingliisticos que influyen en el comportamiento del consumidor.
. El uso de la lengua en el marketing cross-cultural, haciendo especial mencién al consumidor bilinglie.
. Implicaciones linguisticas y cross-culturales para las técnicas de investigacién de mercados.

~NouhwNR

Presentar una referencia especial a su efecto en Internet en el comportamiento del consumidor online.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Esta materia ece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la informacion correspondiente a actividades
formativasymetodd|ogias docentes y sistemas de evaluacion.

Iumy@&@a or una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

G2 - Favc}n\ec@Fa/ggaéi dad de andlisisy sintesis.

Cé{- M ejcyar ya capacidad—d&oganizaci ony planificacion.

CWW ilgades‘paraJQc unicacion ord y escrita

CG5- Mg or)'a{ la oﬁJaci dad para ge&or\‘@r lainformacion.

CG7 - Fome(nta/ ¢l trabajo en equipo. \ \

CG9- Mg okar kl aprendizaje auténoy‘o )/ autodirigido.

CB7-Quelo W 0s canosimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco cqnocidos d 9&@&%@5 plios (0 multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudi
unainformacion que, S
aplicacion de sus conoci

Capacss de integraihcoocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicg sus conclusienes X |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especializados d¢ un/mo sin anbiyiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean/las habilidades de-dprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o ‘Qut@ngpro.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi/con%«:apacf da/r.;l/ de gestién de lainformacion.

CT4 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay a/os /uMnos actualizando las competencias profesionales.

CTS5 - Potenciar la conexion con €l entorno, con I;fs eyﬁpreﬁﬂsmacm@dhy nistraciones puablicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3 - Aplicar las diferentes teorias sobre los val orescultural gue se utjfizad en marketing, analizando su efecto sobre el
comportamiento del consumidor en el mercado tradicional y onliqe.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 12 C 100\ \

Clases précticas 12 < ( 100 ) )

Trabajos tutorizados 12 10 / /

Tutorias 12 10

Trabajo auténomo del estudiante 50 \_4'0/

Evaluacion 2 / Ao \

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccidn magistral/expositiva \ \ / //

Sesiones de discusion y debate

Resolucién de problemas'y estudio de casos préacticos (
Andlisis de fuentes y documentos /
Realizacion de trabajos en grupo » /

Realizacion de trabajos individuales /N

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

7
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Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [30.0 50.0
en clase o individdgmente alo largo del
Ccurso

Pryglias §2r/ 20.0 40.0

Pr§erf\ag bn\es ora es\ \ 10.0 30.0

Aportaciol HQ@Lurﬁn sesiones 0.0 20.0
e discusion itud gél alumno en las
diferentes acfividades dmarmJ_@as

NIVEL 2: Orientacién al mer cado, marketing relacional y responsabilidad social.Presencial.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 }\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4 N\ )\

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

/
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/ /
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

VA VA

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No > / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No / / No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No V\ No
ITALIANO OTRAS

No No >

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprendera:

. Medir laorientacion al mercado en las organizaciones.
. Los procesos que conducen a una mayor orientacion al mercado y a establecimiento de marketing d
. Como medir la orientacion a mercado en diferentes tipos de organizacion.

. Conocer conceptos derivados de la responsabilidad social del marketing.

. Diferenciar entre formas de aplicacion del marketing sectorial aplicado alas causas sociaes.
. Reconocer factores determinantes de ética del marketing y del consumidor.

El alumno sera capaz de:

. Establecer las pautas para que una organizacion se oriente al mercado.

. Distinguir una organizacion orientada al mercado de una que no lo esté.

. Disefiar mecanismos que permitan a una organizacion realizar marketing relacional.

. Distinguir las organizaciones en funcion de la utilizacion del marketing relacional o no.

. Analizar criticamente | as aportaciones sobre orientacion al mercado a través de casos particul ares.
. Disefiar estrategias que permitan alcanzar una mayor orientacion al mercado y el establecimiento de marketing de relaciones.
. Disefiar programas de marketing con causa.

. Investigar factores que diferencien tipologias de consumidores éticos.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Orientacion al mercado. Concepto y modelos

19/94




Tl T com RIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

GOBIERND HIMISTE

- La naturaleza del markefjag criticor
- El consumo ético.
- Lobbying, incidencia y consumidores.

- La efectividad del comportamiento étigo del consumidet.

Identificador : 4315994 Fecha: 10/03/2021

5.5.1.4 OBSERVACIONES

N

Esta materia aparece duplicada porque sg ofefta en modalidad Rresencial y yirtugl. En ambas se incluye la informacién correspondiente a actividades
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesi §</\

CG3 - Mgorar la capacidad de organizacién y planificacion.

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita >

CG5 - Mg orar la capacidad para gestionar lainformacion.

CG6 - Aumentar la capacidad paralatoma de decisiones. \/

CG7 - Fomentar el trabajo en equipo. \ < / )

CGS8 - Favorecer la capacidad para €l razonamiento criticoy autocriti\sg.

CG9 - Mgorar €l aprendizaje auténomo y autodirigido.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunid esend d y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion \

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacid resolucion de probl entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) rel &Ci nados con su area de gstu |

aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala cgm ejldad deform jyiCios a paxtir d
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as respo ades (ms/%c{ asala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultj tan a pub cos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un/mado q abr de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimiento de otras disciplinas. Capacidad parai ntég\f(rse en equipos de
trabajo multidisciplinares.
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CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.
5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1- OrROS NUevOos 0 poco conocidos, dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
pLHiC p|o teorl a\qu el os relacionados con €l comportamiento del consumidor.

C}F{Z{ De§an'gllar &str?teqws para el intercambio empresarial a partir de los conocimientos adquiridos.

CE4 - Emi}'\( jﬁ’re'fes/en pzfnci 6n de criterios y normas, que incluyan reflexiones sobre las responsabilidades sociades y éticas.
AN
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Claspstebricay” 12 100

Clases préct}/cas/ \ \ 12 100

Tuorfas | | IR 100

Trabgjo auté\n\oﬁp del estudiante / 60 0

Evaluacion 4 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral/equétiy/ \ \
) /

Sesiones de discusion y debate

Seminarios / /\/

Andlisis de fuentes y documentos

Relizacion detrabajosindividual% / \ \

5.5.1.8 SSISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Valoracion final de informes, trabgjos, 25.0 / / 45.0

proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escritas ZS.W / 45.0
Presentaciones orales 0.0 V\ 20.0

Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 0.0
dediscusion y actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

NIVEL 2: Dispositivosinteligentesy marketing.Presencial.
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER Optativa /)

ECTSNIVEL 2 4 }\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 / ECTS Semestral 6 \ \
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 : ECTS Semestral 9 :
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No //\_/
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No < /

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES
i) |
WO CONSMI\@(E/MENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ré/co

prenderé:

Comprender los cOl
Conocer cuél eslaba

5.5.1.3 CONTENIDOS

- Historia del Internet de las cosas (loT) V

- Definiciones y conceptos basicos de loT

- Elementos basicos de loT

- Dispositivos hardware inteligentes

- Arquitecturas para dispositivos inteligentes
- Tipo de Middlewares y utilidad

- Modelado de datos

- Anélisis de datos

- Internet de los consumidores

- Impacto de 10T en los negocios

- Tendencias del marketing en loT

- Aplicaciones del IoT a diferentes entornos:

Ciudades inteligentes

10T y el Medio ambiente

Industria4.0

Coémo afectara |oT a campo de la Salud
10T en nuestro hogar

Las personasen loT

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la inf
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién.

El alumno puede optar por una de estas modalidades.
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Adquirir, comprender y sistematizar conoci mientos teoricos vinculados al estado del arte de las disc\my(nas del master.

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis.
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CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita

CG8 - Favg:ecer Iémcapmi dad para el razonamiento critico y autocritico.

CB6 - conpihender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
i , a eénudo en ntexto de investigacion

937/- eWt sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o pecoeonaeidosdentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

tes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

- Quelds i
ZSr?ag‘cgnyﬁié que, sierdo i pleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala
&@ on de sUs no@a}enfes\(j iCioS

CB9 b‘uﬁo estydiantes sepan comunicar sus conclusionesy 1os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializadps y /o especializados deun inodo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que | og estudiantes posean las/habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran ida autodirigido o autonoyne:

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capaci dad\degganlzanicaci c')ﬁ\a.éj\como capacidad de gestion de lainformacion.

CT3 - Capacidad paral | yerdrmde rroblemas dantry de su area de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. C idadl para el \yso\de la aplicacion delas TICs en el ambito académico profesional.

CT4 - Capacidad para adaptarse ala t9€ngl\ (ﬁi&yﬁ I c;,x@tu(d&entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Aplicar dispositivos intelige/‘te@barzﬂaﬁej OM efici en%i\a\Ke las actividades empresariales.

CE7 - Encontrar datos abiertos de\sg;(ya{s y/Lm’ﬁ\xQﬁb\s paramej &\ar\gl marketing de la empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 12 / / 100

Clases précticas 12 / / 7 > 100

Trabajos tutorizados 10 V/\ { 50

Tutorias 10 40

Trabajo auténomo del estudiante 50 \ 0

Evaluacion 6 o

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Resolucién de problemas'y estudio de casos préacticos

Leccion magistral/expositiva (/ \ \
/]

Seminarios /—\

Andlisis de fuentes y documentos /

Realizacion de trabajos en grupo / \ \
Realizacion de trabajos individuales [/ | )
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [10.0 0.0
en clase o individualmente alo largo del
Ccurso
40.0 N

Valoracion final de informes, trabgjos, 20.0 >
proyectos, etc. (individual o en grupo) A
Pruebas escritas 10.0 300 //
Presentaciones orales 0.0 20.0 / /
Memorias 0.0 10.0 /
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Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 30.0

de discusion Nud del alumno en las
diferent tivid desarrolladas

NIVEL 2: Marco legal para el uso delastecnologias de la informacion.Presencial.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
/ NN

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
\ 1 L [

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

5 = No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No / / }k)/ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No \ / ) No
ITALIANO OTRAS

No No//

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos \V/ (

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprenderé:

- La importancia de la legislacion en las tecnologias de la informacién y

- La importancia de la seguridad técnica de las comunicaciones y su repercusion en el &mbi e jufidico, en especis|, la\jrma electrénica y
la certificacion electrénica.

- La importancia del tratamiento informatizado de datos personales y sus repercusiones, por ejemplo, la normativa y los sujetos implicgdos en la segu-
ridad de datos,etc.

El alumno seréa capaz de:

Desarrollar las actividades relacionadas con las competencias generales y especificas anteriormente ehymera

55.1.3 CONTENIDOS

-Informética y Derecho. \)

-La proteccién de datos.
-La proteccion juridica del software y otras creaciones de propiedad intelectual e industrial.

-El delito informatico.

-Comercio electrénico. Marco juridico de los servicios electrénicos y del comercio electrénico
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-La contratacigmelectronica en general. El contrato el electrénico y sus especialidades.
- Régipen jur/idr'rQo la firma y los certificados electrénicos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

teNa aparece guplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la informacién correspondiente a actividades
formativas, metodolegias docentes y sistemas de evaluacion.

El alumno puedeoptar por una de estas modalidades.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2- Favor)écer/lé capacidad de anéﬁ'\si §\y sintesis.

CG3- Mejo“ar [’a capacidad de organi;\aci §5n y planificacién.

CG4 - Adqu\(ir\qabilidades para Iac/dmwﬁicﬁchi@ oral y escrita

CG5 - MejoraNa bapacidad paragestipha t infolpacion.

CG7 - Fomentar W(

CG8 - Favorecer la ca{%acﬁy/pﬁaﬁkréz\onamientoﬁrit\co y autocritico.

CG9 - Mgorar € aprenaiéj e auténom\? deo/

CB6 - Poseer y comprender conocimigntgdque apol na base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |0s ednociriientos adquirides y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro d to;més\ lios (o multjdisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capac\s@déntegrar nogimientos)y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, ipcluy iongs sobre | as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclysiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especiaizados y no especiaizados de un modo cfaro/ si 'QUW

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades\de iza)e que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. / ?

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicacidn de conocimiento de otfas disciglin achdad paraintegrarse en equipos de
trabajo multidisciplinares.

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capWe geal/c')n de Iainform}%cié{w.

CT5 - Potenciar la conexidn con el entorno, con las empresas, inst@ci@&ey administraci onej pu;blicas.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES8 - Usar las tecnologias del procesamiento y transmision de Iainformaqahﬂlg@%a‘/m/g%j/uridico vigente.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 12 | (200 ] ]

Clases précticas 12 \ 100 / ///
Trabajos tutorizados 4 m\

Tutorias 10 TOQ\/ <

Trabajo auténomo del estudiante 60 0 / \
Evaluacion 2 100 YN/

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva / /

Sesiones de discusion y debate < /

Resolucién de problemas'y estudio de casos précticos ’
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Andlisis de fuentes y documentos

Realizacié}détra})q'os en grupo

Real i}ﬁén/de/trag@jbgi ndividuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

uebas, gexcigiosy problemas, resueltos
clase o inglividuamente alo largo del
ur

10.0

30.0

\Y i0

hal’de ipformes, trabsjos;
proyectos, etg! (ingdividual o en grup

50.0

70.0

Aportaciones degl alumno en sesiones
de discusiony actitud del alumno en |
diferentes actjvigades desarrolladas

10.0

30.0

NIVEL 2: Marketingy Comunicacién en el mundo digital.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligat\?rié\

ECTSNIVEL 2

s /)

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4 C/

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

/ VA

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE —

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No NQ

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No | |
ITALIANO OTRAS

No No h

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabréd/comprendera:

. Comprender el papel que juega el marketing en las organizaciones e instituciones.

. Entender la naturaleza del marketing y sus funciones.

- Examinar el rol delacomunicacion dentro de la gestion corporativay la gestion del marketing.
. Andlizar el valor afiadido que la comunicacién integrada de marketing (CIM) supone en la gestion delas r
. Comprender los resultados que se derivan de laimplementacion de un pro-gramade CIM.

. Conocer lanaturalezay laimportancia actua de la promocién de ventas dentro de la estrategia de CIM.

con cadaunadeéellas.
. Examinar el papel que juegan los medios online en la construccién de relaciones con los clientes.

ting, mobile marketing).

El

estudiante sera capaz de:

. Examinar las précticas correctas de comunicacion dentro de las organizaciones.
. Apreciar ladiversidad de enfoques en la gestion de la comunicacion de marketing.
. Aplicar una metodologia de auditoria de comunicacién en las organizaciones.
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- Aplicar los conocimientos para el desarrollo de estrategias de comunicacion en el dmbito online.
. Evaluar la eficacia de la comunicacion de marketing.
. Elabor lecusdamente trabajos de investigacion académicosy profesionales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

| del marketing &n la sociedad actual y en la gestion de las empresas e instituciones.

omocid ntas oentro de la estrategia de comunicacion integrada de marketing.
5) El papel gel marketing online en la implementacion de la estrategia de comunicacion integrada de marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sisterfati;érﬁmeeﬁentcye{@r@s vinculados a estado del arte de las disciplinas del master.
CG2 - Favorecer la capacidad de ay(élifs ysi

CG3 - Mgorar lacapacidad de org}@/ /am/ n nﬁgamon \ \
)

CG4 - Adquirir habilidades para Iac&wr(cw on o\al\ y\§crlta )
CG5 - Mg orar lacapacidad para gestionar lai nform/éci 9{

CG7 - Fomentar € trabajo en equipo. / /

CG9 - Mg orar € aprendizaje autbnomo y autod|<r/ i 0

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que u oportu d de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
aC|d

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiry lucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o muIt| |sc Ilnares ac ))ngd con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimien fr compl €
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya ref exi n br responwbm
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy Ios imientos y razones Ujtimas que las sustentan a publicos
especiadizados y no especiaizados de un modo claroy sin amblgued

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que HM udiando deyin modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

idaq de formular juicios a partir de
sociaesy éticasvinculadasala

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de[la iﬁformaci on. ) )

CT4 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros entornos actuali zando\as\competenci as prof#onﬂeﬁ/

CT5 - Potenciar la conexién con el entorno, con las empresas, institucionesy admini st\r@h)@ public§/

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos més amplios (o multld@aﬁ \s\:ﬁceptos >
principios, teorias 0 model os rel acionados con el comportamiento del consumidor.

CE2 - Desarrollar estrategias para el intercambio empresarial a partir de los conocimientos adquiridos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedricas 16 100 \ /
Clases précticas 8 100
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Trabajos tutorizados 20 10
Tutorias 10 100
Tral;jo/ aut/c’mo/mbgé\equdi ante 44 0
EGalyagion A\ 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

\\ecci 6n mzigxi Wiva

Séskones dgﬁi#ud éy&debafe\

Resgluci (’)WW emasy’@udio dacasos précticos

Anélisjsdefyéntgs/y documentos \ \

Realizacién{deyfabajosindividual&s \ \

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjercici ﬂ)feblemas eltas
en clase o individu e odel
curso /g\

10.

30.0

N

Vaoracion fina deinfMeﬁ trabajos, W/ 40.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escritas / / |40 60.0
NIVEL 2: Marketing Cross-cultural.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativay /)

ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

N_—" N\

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

AN

N\

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No }\
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No l}@/ \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No | {[No /]
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos )
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 ?

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabrad/comprendera:

estrategias comerciales. Para ello, el estudiante:

28194
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Sabréa |as propuestas de |os autores més aceptados sobre como medir la cultura, y con ello los valores culturales, de los individuos.
Sabra |as rel aciones existentes entre esas dimensiones culturales y el comportamiento del consumidor.

RétodQs de investigacion que deben utilizarse ala hora de realizar investigaciones que comparen culturas o paises, asi como las implicaciones lin-
icas paralastécnicas de investigacion de mercados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

N

Esta materia aparece duplicada porque s rta en modalitlad presencial y yirtugl. En ambas se incluye la informacién correspondiente a actividades
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

La presencialidad de cada una de las actividades formativas indica as que dicha actividad se desarrolla de forma sincrona

>

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis.

CG3 - Mgorar la capacidad de organizacién y planificacion. /

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita

CGS5 - Mg orar la capacidad para gestionar lainformacion. / \ \

CG7 - Fomentar €l trabajo en equipo. \ / /

CG9 - Mgorar e aprendizaje auténomo y autodirigido.

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y CM resafucio oblemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplin jghadps’con su &rea udio

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre lasr ilidades socialesy éticas vinculadas ala

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse alatomplejidad de formular juicjos a partir de
0l
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que | ustént (blicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades /al'l«i

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continu di ulmodo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. /e\

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion. / N

CT4 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros entornos actualizando las competencias profgéi ovél €s.

CT5 - Potenciar la conexidn con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones piblicas. < /

5.5.15.3 ESPECIFICAS
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CE3 - Aplicar las diferentes teorias sobre los valores culturales que se utilizan en marketing, analizando su efecto sobre €l
comportamiw consumidor en el mercado tradicional y online.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
C}asé ﬁér\m\as \ \ 12 100

Clases prétyjca / 12 100

'h@bq’ 0s tut@rii@ﬁs/ 12 10

ma@s/ / 12 100
Trab}o—autﬁ]}zﬁ]o /dél/ estudiante 50 0

Evaluacion [/ MNE 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion mag\str%l\/expositiva /

Sesiones de dissusiay debate”

Resolucién de proBFemaS%leadl//o\dg\casos préct\l\s\os\

Andlisis de fuentesy cupenﬂ)s

Realizacion de trabajos en grupo

] )
/

Realizacion de trabagjos individuales / /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

Pruebas, gjerciciosy problemas, res\ﬁéo;/ 30.0 50.0
en clase o individualmentealolargo d

Ccurso N

Pruebas escritas 200/ / 40.0
Presentaciones orales 10.(( W / 30.0
Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 20.0

NIVEL 2: Orientacién al mercado, marketing

relacional y responsabilidad social.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria \/

\

ECTSNIVEL 2

4

/|

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

—

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No \ /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No / /

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No /

ITALIANO OTRAS
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NO CONS/TKN Eth ENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

estudigqnte sabrd/domprendera:

El

55.1.3 CONTENIDOS

1. Orientacién al mercado. Concepto y\yodelos
- Concepto y modelos

- Consecuencias y antecedentes
- Factores moderadores en la relacion OM-rendimiento

- La OM desde la teoria de Recursos y Capacidades

2. Marketing Relacional

- El valor y el Marketing Relacional

- Los pilares del Marketing Relacional
- La cadena de relaciones

- Calidad de servicio, satisfaccion y lealtad

3. Responsabilidad social del consumidor y marketing critico.
- La naturaleza del marketing critico.

- El consumo ético.

- Lobbying, incidencia y consumidores.

- La efectividad del comportamiento ético del consumidor.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la info@é(orrespo ierXe a actividades

formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

La presencialidad de cada una de las actividades formativas indica las horas que dicha actividad se desarrolla de forma sincrong/
El alumno puede optar por una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1 BASICASY GENERALES
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CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis.

CG3- Mej}rar/laéapacidad de organizacion y planificacion.

CGWW hélgili\skades paralacomunicacion ora y escrita

ZéS/M égrar la cab@iﬁkad para gestionar lainformacion.

,QéG - Ab@é\@r la cabacﬁdad paralatoma de decisiones.

Y{G? - Foméptw 0 en equipo.

CéS\- Favgéc#r la Wel razonamiento critico y autocritico.

CW ap@di‘fa;ﬁrtéqo 0y autodirigido.

CB6 - Poseer/y cormprender conoci mientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo/en un contexto de investigacion

CB?7 - Que lps gstudiantes sepan aplicar 1gs ganocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos 0 pocp cynocidos dentro de gont &s amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8- Quelos
unainformacion
aplicacion de sus conaci

0s
ntegrahconocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
imit cluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

aol
\0S

oSy jui

CB9- Quelos estudiaﬁ\e}@an comynicar sus conglusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de yn modo claro y n/am\bigl']edad$

CB10 - Que los estudiantes posean [g5 h ilieades d6 dprendizje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o ayténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilaciény &Wn conocimiento e gtras disciplinas. Capacidad paraintegrarse en equipos de
trabajo multidisciplinares.

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, a§( cgm@apa}idﬁ de gestién de lainformacion.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o poco conocidps, dent ontextos ma 0s (o multidisciplinares), |os conceptos,
principios, teorias 0 modelos rel acionados con el pwn{ el consuMmigior.

CE2 - Desarrollar estrategias para el intercambio empresarial A‘QB}W de/I/os )z()nocimientos adquiridos.

CE4 - Emiitir juicios en funcién de criterios y normas, que incl uyf\m\réf/leyénes SOM r@onsabi lidades socidesy éticas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 12 /-~ 100 |

Clases précticas 12 \ 100 / /

Tutorias 12 }_\
Trabajo auténomo del estudiante 60 /0/

Evaluacion 4 /o \

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

L eccion magistral/expositiva \ \ / /

Sesiones de discusion y debate \ \ /

Seminarios

Andlisis de fuentes y documentos \

Realizacion de trabajos individuales Q )

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

proyectos, etc. (individual o en grupo)

Valoracion final de informes, trabajos, 25.0 45.0 ( /
/

Pruebas escritas 25.0 45.0
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Presentaciones orales 0.0 20.0

Aportacionesdel alumno en sesiones 10.0 30.0

de discygion y actitud del alumno en las
i tes activid rolladas

NIVEL 2: Dispositivosinteligentesy marketing.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

R | |

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

A\

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si / / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No \/ \ \ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No / A No
ITALIANO OTRAS

5 o/ [ _—

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabréd/comprendera:

- Presentar pUblicamente ideas, procedimientos o informes de investigacion, de
- Integrar sus conocimientos en un dmbito profesional .

. Descubrir, analizar y comprender la utilidad profesional de su formacion.

- El proceso de generacion, recuperacion, andlisis y ayuda a la decision de datos sen
. Ejemplos concretos de utilizacién de Internet de la cosas (10T).

El estudiante serd capaz de:

. Comprender los conceptos y elementos bésicos de 0T
. Conocer cud eslabase tecnol 6gica que da soporte a los dispositivos inteligentes y como se pueden'co
. Mangjar distintas herramientas de andlisis de datos sensoriales.

. Conocer las fuentes de una ventaja competitivaen el uso de loT.

. Comprender el comportamiento de adopcion de [0T por las empresas.
. ldentificar el potencial del 10T en el entorno empresarial

. Conocer las diferentes aplicaciones del 10T en diferentes niveles de generalidad (sanidad, ciudades inteligentes,

nicar entre ellos.

'sonas y a organizaciones.

AN

55.1.3 CONTENIDOS

- Historia del Internet de las cosas (loT)
- Definiciones y conceptos basicos de loT

- Elementos bésicos de loT

- Dispositivos hardware inteligentes
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Adquirir, comprender y sistematizar conoci n}(en}os@[ic/os% nculados a estado del arte de las disciplinas del méster.

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesi ;f /

CG4 - Adquirir habilidades para la comunicaci (’)W /

CG8 - Favorecer la capacidad para el razonajﬂienmmtbqitico.

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aporten una b u})@rfun' ad de ser griginales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion A

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquirjdos /suc id ion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidi daci onad €N su area de estudio

unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflex bre las responsabili sociaesy éticasvinculadasala

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimi entsg) enfr arse alacomplgji e formular juicios a partir de
ol
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los con tos y raz H1as q sustentan a publicos
especidizados y no especiaizados de un modo claroy sin amblguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan cortinyar estudiando de odo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de |\§1 r\(ormaa on.

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su area de estudio aplican su\@W de\un
forma profesional. Capacidad para el uso de laaplicacién delas TICs en € ambito académico profes

CT4 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros entornos actualizando las compg% a}pﬁ\eg o\@l €s.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Aplicar dispositivos inteligentes paralamejoray eficiencia de las actividades empresariales. / N
CE7 - Encontrar datos abiertos de sensores y utilizarlos para mejorar el marketing de la empresa. / /
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 12 100
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Clases précticas 12 100
Trabajos tutoeri zados 10 50
Tutorj. 10 40
%abg’n aﬁt\c')nomo dék &E\udiante 50 0

| Eval uacibq / ) 6 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lésgén megﬁ ajal/e@miva\

Resgluci (’)WW emasy’@udio dacasos précticos

Seminarios / \ \

Andlisisde ( uen?{% y documentos \

\
Redlizacion \ge {\rabaj 0S en grupo / /

Realizacion dx\tr&@j 0s individW

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas, e;ercmosyp b as, resu
en clase o individualmentealolargod
Curso

to\s\

30.0

dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

Valoracion final de informes, trabaj ao/ 40.0
proyectos, etc. (individual o en gr o)

Pruebas escritas ,10/0 \ \ 30.0
Presentaciones orales 0.0 \ / / 20.0
Memorias 00 /N S 100
Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 30.0

NIVEL 2: Marco legal para el uso delastecnol

logias de la informacién.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa /

ECTSNIVEL 2

4

A\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

/

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

AN

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No \ /
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No //
ITALIANO OTRAS

No No /

LISTADO DE ESPECIALIDADES
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No existen datos

NO CONS/TKN Eth ENTOS DE NIVEL 3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

estudigqnte sabrd/domprendera:

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis.

CG3 - Mg orar lacapacidad de organizacién y planificacion. \

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion oral y escrita

CG5 - Mg orar la capacidad para gestionar lainformacion. < \ \

CG7 - Fomentar €l trabajo en equipo. ( / ) \

CGS8 - Favorecer la capacidad para €l razonamiento critico y autocritico.

CG9 - Mgorar e aprendizaje auténomo y autodirigido.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportun de ser gpginaesen e roNo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidagl de/resolucién de problemjas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacignados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala &o
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las resp
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

Iejidad de formular’' juigros a partir de
{lidades soci | culadas ala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ulfi que sustentan a pubkicos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un odtngg,hébré de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. /\_/

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacion y comunicacién de conocimiento de otras disciplinas. Capacidad parai ntér Se en equipos de
trabajo multidisciplinares.

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.
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CT5 - Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas.
5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES8 - sar/la'?{eéqohm\;ias del procesamiento y transmision de lainformacion en base a marco juridico vigente.
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedrigas — / 12 100
CT‘&Qes préctybas) 12 100
ﬁ@a\m’;ﬂ@éadoé 4 10
Tutorias / \ 10 100
Trabgjo autt?nonﬁo del estudiante \ \ 60 0
Evaluacion | | JEN 100
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistr%]{e?pes’ﬂya/

Sesiones de discusion'y deb&E \ \

Resolucién de probl enﬁsy/éudio dé\ca\sns précticés )

Andlisis de fuentes y documentos / N /

Realizacion de trabajos en grupo / /

Realizacion de trabgjos individual?/s /

5.5.1.8 SSISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [10.0 30.0
en clase o individualmente alo largo del
Curso

50.@(& /

Valoracion final de informes, trabajos, 70.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Aportaciones del alumno en sesiones 10.0 30.0
dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

55NIVEL 1: Médulo 11: Tecnologiasy herramientas para el anélisis del mercado y estrategias comerciales
5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Herramientas para la investigacion comer cial.Presencial
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria /
ECTSNIVEL 2 6 \\\\‘_,7/4/

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 \ ECTS Semestral 6 / /V\
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12 :

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No / /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

N N\ No

NG’ CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Mangjar einterpreta 2 S titativQs y qualitativos para convertirlos en informacion Util paralatoma de decisiones.

55.1.3 CONTENIDOS

- Fundamentos de la investigacion comerch

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en mo
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

presencial y virtual. as, se incluye la informacién correspondiente a actividades

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis. /

CG3 - Mgorar lacapacidad de organizacion y planificacion. / \ \

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita / \ \

CG5 - Mg orar la capacidad para gestionar lainformacién. \ / /

CG6 - Aumentar la capacidad paralatoma de decisiones. }_\

CG7 - Fomentar €l trabajo en equipo.

CG9 - Mgorar € aprendizaje autbnomo y autodirigido. \_7 \

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de s¢r originales en el desarrollo Wo aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidac\de\cesol ucién de probl entgrno!
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relachonaglos con su aread udLe/\

S
fliciosap tir\ie
fticas vinculadas ala

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala compigjidad de f
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabili
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sustent JHlicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de in modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEQ - Ident/itkﬁr I\a§

fuentes de informacién mas adecuadas en cada supuesto.

CElO/éﬁ}eﬁjé{oéﬂatos informacion rel evante para latoma de decisiones en el ambito empresarial .

comercis|.

21:[11 - Nﬁiejar Ias}‘svr\agnientas informéti cas necesarias para la resolucién de problemas relacionados con lainvestigacion

CE12 - Desqr?n;l%vgf gaciones comerciales completas en el contexto autondémico, nacional e internacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Claspstebricay” 12 100

Clases préctycas/ \ \ 20 100

Tutorias k ( / ) 14 100

Trabgjo auté\n\oﬁp del estudiante / lob\ 0

Evaluacion 4 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral/equétiy/

Sesiones de discusion y debate

) )
/

)
Resolucion de problemas y estudio d}if ca7é3\5\pté(jie§/

Andlisis de fuentes y documentos

Realizacion de trabgjos individua|€§ /

N\

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos
en clase o individualmente alo largo del

0.0

20.0

Curso 7
Valoracion final de informes, trabajos, 20.0 40.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escritas 40.0 éqo

Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 .

de discusion y actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrolladas

NIVEL 2: Social Media M arketing.Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria PN
ECTSNIVEL 2

4 ~__ _~

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

\ JAZaN

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No / /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

\&{s_t}dente sabra

8 las herramientas necesarias para la toma de decisiones en redes sociales. Para ello, se tra-
etodologias de investigacion en dicho entorno, asi como la implementacion de sistemas
onulos principalmente: Introduccion a las redes sociales (innovacion, web 2.0 y redes socia-
de nuevos conceptos relacionados con el Marketing Online y las redes sociales.

55.1.3 CONTENIDOS

TEMA 1: SOCIAL MEDIA: PASADO, PRESENYE Y FUTU

Innovacion
Estado actual de las redes sociales ernY Espaniay Europ
Métricas en redes sociaes
Social Commerce
Influencers
El mundo del email marketing
Inbound marketing

. Video marketing

TEMA 2: LA FIGURA DEL COMUNITY MANAGER

Comunity Manager y Redes Sociales
Concepto y tipologia
Plan de Social Media

TEMA 3: SEO y SEM

Concepto de SEO

Concepto de SEM

Herramientas SEO

Herramientas SEM

¢El SEM es més efectivo que el SEO?

TEMA 4: ANALITICA WEB

Concepto de Analitica
Indicadores
. Analiticaen Socia Media

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se inclu
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

ormacio diente a achvidades

El alumno puede optar por una de estas modalidades.
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Adquirir, comprender y sistematizar conocimientos tedricos vinculados al estado del arte de las disci 9( i naé del méster.
CG3 - Mg orar la capacidad de organizacion y planificacion. / /

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desardllo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o pogycf)hgci dos dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

diantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
10N que, do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
Ii@ei{')n le sus congcimientosy juicios

,8§9 -Q Iésgst;?aﬁt sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos 'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaiz S Y 1O esp ializados de un modo claro y sin ambigliedades

CR10 - Que Jos|estudiant las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
gq én\gran/% ida aﬂménomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidag/de asimilacion y comunicacion de conocimiento de otras disciplinas. Capacidad para integrarse en equipos de
trabajo multidistiplinares.

CT2- Capad'{déq de organizaciony g/aniﬁcél\'{l, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

CT3 - Capaci alaresolucig ro as\Jentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabgjo de una
forma profesional, Capaci User'de la aglicgcion de las TICs en e &mbito académico profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar a entorrngs nuevos o poco spnocidos, dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares), los conceptos,
principios, teorias 0 modél os relacionagios cqn € p rta/rc{ento del consumidor.

CE13 - Utilizar métricas de eficacia 96 rmiﬁes/ﬂa}%tbma de decisiones empresariales.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedricas \/< 12 ) \ 100

Clases précticas 12 ) / 100

Trabagjos tutorizados 10 / / 10

Tutorias © // — N\ 100

Trabajo auténomo del estudiante 50 W / 0

Evauacion 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva }

Sesiones de discusion y debate \
Resolucién de problemas y estudio de casos précticos / \ \
Andlisis de fuentes y documentos X / /

Realizacion de trabajos en grupo A\

Realizacion de trabajos individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [40.0 60.0

en clase o individualmente alo largo del

curso

Pruebas escritas 30.0 \5@

Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 20.0

dediscusiony actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrolladas

NIVEL 2: Sistemas basados en SOA para lainvestigacion de mer cados.Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa < /

ECTSNIVEL 2 4
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si / / \ \ No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No \ \ / Né\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No > No//

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos / /

NO CONSTAN ELEMENTOS Dé N)Ng/f

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprendera:

. El paradigma"Arquitectura Orientada a Servicios' y asi gémg/las tecnologias de implementacion, herramientas y aplicaciones relacionadas con la misma.

0 dm bési cas usando herramientas intuitivas.

El alumno seréa capaz de:

. Gestionar laimplementacion de soluciones SOA en em

55.1.3 CONTENIDOS

Breve descripcion de contenidos
- Modelo SOA

- Servicios y servicios Web

- Tecnologias estandares

-BPM

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se ingluy& la informacién corres
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis. / A
CG3 - Mgorar lacapacidad de organizacion y planificacion. / /
CG9 - Mgorar e aprendizaje auténomo y autodirigido. / /

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desandllo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o pogycf)hgci dos dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

diantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
10N que, do incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
Ii@ei{')n le sus congcimientosy juicios

,8§9 -Q Iésgst;?aﬁt sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos 'y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaiz S Y 1O esp ializados de un modo claro y sin ambigliedades

CR10 - Que Jos|estudiant las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
gq én\gran/% ida aﬂménomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2- Capasf dag/de organizaciony p}\?nlﬁ cacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

CT4- CapaJ{i d#d para adaptarse ala t#cno} ogiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesional es.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE14 - Apli ca?@l})@igmw Deg&:}s{ ée{i niendo |la estrategia mas adecuada para el mismo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas NNz ) 100

Clases précticas / 12 100

Trabajos tutorizados / / 12 10

Tutorias < / 50 g 100

Trabajo auténomo del estudiante \/( 18 ) \ 0

Evaluacion 4 ) / 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccién magistral/expositiva / / ///,\
" —

Sesiones de discusion y debate

Resolucién de problemas y estudio de casos préctic

Seminarios

Ejercicios de simulacion )

Andlisis de fuentes y documentos

Realizacion de trabajos en grupo

Realizacion de trabajos individuales

Herramientas de discusion online (foros generales de consultay r&eolﬁii dedudasy forWl adiscusién de temas
concretos).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos |30.0 50.0

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracion final de informes, trabajos, 20.0 40\.9\/

proyectos, etc. (individual o en grupo)

Presentaciones orales 10.0 30.0 / \
Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 20.0 \/
dediscusiony actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrol ladas /\/

NIVEL 2: Sistema basado en la nube y tecnologias méviles para la empr esa.Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa
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Fecha: 10/03/2021

ECTSNIVEL 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

NI

4

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

J

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si ( ( / ) No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No N\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / No \ \ No
ITALIANO OTRAS

N0~

No /

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos
NO CONSTAN ELEMENTOS DEXIVEL3”

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabrd/comprendera:

ey tecnologias mdviles.

tividad.

El alumno seréa capaz de:

tisfacer requisitd
ra cada sistema de informacién de empresa particular.
. Comprender el potencial y posibilidades operacionales de |0s sistemas basados en la nube yte
Entender larelevancia de la experiencia del usuario para un marketing mévil y en tiempo real.

. Aplicar buenas préacticas en €l uso de servicios basados en lanube y aplicaciones méviles.

amiento y acceso alainformacion desde cualquier lugar y de for-

gias actuales paralallevar acabo las actividades de la

55.1.3 CONTENIDOS

. Arquitectura de Empresa.
. Arquitectura de Sistemas de Informacion.
. Caracteristicas, model os de servicio, modelos de despliegue de lanube
Ecosistemas, plataformas'y su integracion.
Propiedades de calidad (seguridad, escalabilidad, usabilidad, etc.).
Experiencia de usuario.
. Disefio de servicios en lanube y aplicaciones méviles (sitios web, aplicaciones nativas e hibridas)
. Serviciosy aplicaciones paralagestion empresarial en general (ERP, CMS, etc).
. Serviciosy aplicaciones para marketing mévil y en tiempo real.
Nuevas tecnol ogias asociadas a sistemas moviles para marketing y publicidad (NFC, 3D, interaccion, etc.).

N

5.5.1.4 OBSERVACIONES

formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién.
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El alumno pL@de\optar por una de estas modalidades.
55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

C/Gwégrar Iacap\gci}i@d de organizacién y planificacion.
e G7 - Fo\w\eﬁwaé en equipo.

B6 - Po Wder conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en €l desarrollo y/o aplicacion de
id enyidg enun ¢

deinvestigacion

7\Qﬁlo dian los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuev co€ongeidos dentro d ontextos méas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
CB8 - Que | ps egtudiantes sean capac integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de

unainformacion que, siendo incompleia o|limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juigios

CB9- Quelo d| antes sepan s cQnclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que | as sustentan a publicos
especializados ecidli /M@o\{ y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estutt ab| Ildad&s rendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autpdirigi (o)

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad paralaresolucion d¢ problemas d de suNdrea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para €/ usg de |a apljeaci é)/dé\l\as ICs en el &mbito académico profesional.

CT4 - Capacidad para adaptarse a )é t9éno9g1’§y agﬁ futuros én\t()\qos actualizando las competencias profesionales.
5.5.15.3 ESPECIFICAS
CE15 - Utilizar tecnologias moviles p\apa/obtener dat>s Wysumidor, definiendo a partir de éstos |a estrategia empresarial

mas adecuada.

CE16 - Desarrollar estrategias empresariales rel ati>/as 71 m&kéﬂ/ng movil en/tie(npo real.
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 18 100

Clases précticas 6 kp

Trabajos tutorizados 18 / &%

Tutorias 10 / 50\ \

Trabajo auténomo del estudiante 18 / 0 \ \
Evaluacion 12 50 /

Tutorias virtuales (viamensagjeriainterna, |18 9/

foros de discusion o progra-mas para

video-conferencias)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccién magistral/expositiva [ ) ]
Sesiones de discusion y debate \ N
Resolucién de problemas y estudio de casos précticos

Seminarios (
N

/‘\

Ejercicios de simulacion / \
Andlisis de fuentes y documentos /

Realizacion de trabajos en grupo / /\_/
[/

Realizacion de trabajos individuales

Herramientas de discusion online (foros generales de consultay resolucion de dudas 'y foros especificos p@l/ﬁ discusion de temas
concretos).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

15.0 35.0

Cu

) A
Val ion\{inal de informyes, trabajos, 35.0 55.0
Oyectos, ets, (indivigdual) o en grupo)

Memorias \ K/ 5.0 25.0

Wd au ' 5.0 25.0
di on y actitdd del 0

rdadesdesarrollad

NIVEL 2: Respuesta agil al mercadoy a la gestion de estrategias de marketing.Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER ob@tiva

ECTSNIVEL 2 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

SN )
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
/ /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
L L

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No / / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \__—\ \ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No \ N\GK
ITALIANO OTRAS

No No ( \ \

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos / /

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabré/comprendera:

. Laslimitaciones de algunos elementos de apalancamiento de |as estrategias de marketing cuando ng est
cuadas.

. Casos de éxito, técnicasy principios para la gestion &gil en recursos paralainvestigacion de mercadi S en\a empresa.
. Lasprincipales técnicas de andlisisy modelado para representar estrategias empresariales.

respal dados por politicas y Jestrycturas de empresa ade-

El alumno sera capaz de:

. Identificar model os repetibles que faciliten laimplantacion de métodos &giles de éxito en una organizacion sobre 1o; estrategias de
. Analizar, modelar y simular las estrategias de marketing.
. Utilizar herramientas para planificar y controlar un proyecto integrando en las diferentes estrategias de marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

keting.

El disefio y la gestién de la estrategia de marketing de una empresa son actividades que se enmarcan dentro de proyectos empresariales mas amplios
gue hacen necesario estudiar y planificar el momento en que dichas actividades han de llevarse a cabo. Por otro lado, algunas pajancas sobre las que
se articulan las campafias de marketing, como la imagen de marca, tienen un impacto cada vez menor o limitado en un entorqo @mpresarial globaliza-

do y cada vez mas cambiante. En este sentido, adquirir competencias para la planificacion y gestién de proyectos, asi como envla utilizacién de herra-

mientas que faciliten esta labor y su seguimiento, proporciona al profesional un valor afiadido que le aporta diferencia competitiva.
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Asimismo, el de proyecto contiene una especificacion de tareas a realizar que ha de ser facilmente comprensible para todos los actores involu-

compoRen, lo que a'xu v&z, permite detectar posibles inconvenientes del mismo en fases tempranas de un proceso empresarial, ahorrando tiempo y

_recirsos\de forma g,

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materja gparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la informacion correspondiente a actividades
ormativag, mgtodologtas docentesysistemas de evaluacion.

ul eoms dalidades.

lum

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG3- Mg o|\ar k@ capacidad de organ)/zacW anificacion.

CG7 - Fomen\lq él\Wabajo en eW

CB6 - Poseer y ¢ rénder conschhientos gue aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, amenudo en un 0 }a{n igaci én%\

CB7 - Quelos eﬂudiar(\e}swan apl %;meﬁos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
extes ma pl

nuevos o poco conocidos dentro de co o;(o\multidisci plinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean cap
unainformacién que, siendo incompleta/o limit
aplicacion de sus conocimientos y juicjos

ocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
incluya rsflexjones sobre | as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

CB9 - Que los estudiantes sepan ¢ iCar sus conclusiones y los\conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a piblicos
especializados y no especializados dewn aiodo clar in ambigl es

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades df/ W les permitan continuar estudiando de un modo que habra de

ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificaci éﬁ#coﬁap@da&d@ c')y/ de lainformacién.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL17 - Representar eidentificar hitos en un proyecto.

CE18 - Conocer y disefiar estructuras de respuesta agil y refuerzo @ia gfrategi a/de/myée{i r\lgde unaempresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 18 << 100 | |

Clases précticas 6 1(})/ /

Tutorias 18 50

Trabajo autonomo del estudiante 54 \_4 0

Evaluacion 4 / /100 \ \

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccién magistral/expositiva \ \ / ///

Sesiones de discusion y debate

Resolucién de problemas y estudio de casos précticos <

Ejercicios de simulacion / \
Andlisis de fuentes y documentos > \/
Realizacion de trabajos en grupo / /\_/
Redlizacion de trabgjos individuales / /

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
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Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [20.0 40.0
en clase o individdgmente alo largo del
Ccurso
V acio |nal de\nfarmes, trabajos, 50.0 70.0

roy c (indiv Tj{al 0 en grupo)

portam eI alu no £n sesiones 0.0 20.0
dedlscuso y udd alumno enlas

i{erentes aciiv desarrolladas

NIVEL 2: Innovacion y negocio digital. Emprender desdela TIC.Presencial.
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

/ I
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/ AN
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

77
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No \ // / No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No / / No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No \__—\ \ No
ITALIANO OTRAS

No No \

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos ( \ \\

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 )
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabrad/comprendera:

El estudiante tendra una formacion basada en comprender el ecosistema digital, de modo quEESTE tgtalmerite preparado para'ser aytosuficiente en la
gestion de proyectos empresariales del entorno digital en el que se mueve el mundo de los negocigs actdalmente. Para ello el es{udignte:

. Aprendera a conocer métodos &giles de innovacion, aplicando algunos de ellos: Design Thinking, Liean $tartup, Scrum, Open Innovat)
. Conocera los pasos para crear su propia empresa, desde la concepcion de laidea hasta su puesta en nar¢ha.

- Entenderalos aspectos fundamental es de la planificacion estratégica econdmico-financiera, con aplitacignes informéticas.
. Descubriré los nuevos model os de negocio de internet/digitales.

El estudiante sera capaz de:

. Desarrollar un Business Plan y presentarlo ante inversores.

. Aprovechar latecnologiay lainnovacion en la estrategia de tu empresa.

. Integrar las nuevas técnicas de marketing digital: Social Media, SEO, SEM.
. Gestionar |as ventas de la manera més eficaz.

. Liderar y seleccionar equipos de alto rendimiento.

. Tomar decisiones rapidas'y acertadas.

55.1.3 CONTENIDOS

TEMA 1: EMPRENDER DESDE UN ENFOQUE LEAN STARTUP
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Definir un mo de negocio actual basado en la transformacién digital requiere conocer bien consideraciones previas que permitan detectar qué de-
isi s deben tomarse y coémo influyen en el modelo de negocio. El método Lean Startup permite dar forma a ideas de negocio de forma

Principios de latransformacién digital y
Model 0s de negocios digitales: Casos pra i
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mo sus implicaciones éticas y casos de uso.

Inteligencia artificial

Impresién 3D y cultura maker

Industria4.0

Robdticay automatizacion

Internet de las Cosas

Datos geolocalizados

Blockchain

Otros temas: datos abiertos, APIs, interoperabilidad

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencigl’y vigtual. Erf ambasSe incluye la iNformacion correspondiente a actividades
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.
El alumno puede optar por una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita \_/
CG5 - Mg orar lacapacidad para gestionar lainformacion.

ONOUTAWNE

CG6 - Aumentar la capacidad paralatoma de decisiones.

T
/‘\

N
;_,/

CG7 - Fomentar €l trabajo en equipo.

CG8 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocritico.

CG9 - Mejorar €l aprendizaje autdbnomo y autodirigido.
CG10 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestién de proyectos. / \

CG11 - Desarrollar habilidades como la empatia, la comunicacidn no verbal o la negociacion.
CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarr?’f o] /ﬁ@@l@u@h

ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de pro as en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su areade gstudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacis e, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacionde SUCO ocimientosy juicios

CB9< Quetos estutiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
e}'Lan osy no ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

,8§10 - eWnt posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
\Ser en gran Redit autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

w alar ionde problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
for opadl. Capacidad par delaaplicacién delas TICs en el dmbito académico profesional.

CT4- Capasf dag/para adaptarse ala tm-‘cn\gl ogiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2- Desar}pl I%{ estrategias para el/i/nt%zdmb empresarial a partir de los conocimientos adquiridos.

CE10- ExtraeﬁQe@atosW /relél\aQte\Raralatoma de decisiones en el ambito empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas \ 12 / / 100

Clases précticas / 12 100

Trabajos tutorizados / / 12 50

Tutorias < / 10 g 50

Trabajo auténomo del estudiante \/( 50 ) \ 0

Evaluacién 4 > / 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccién magistral/expositiva / / ///,\
" —

Sesiones de discusion y debate

Resolucién de problemas y estudio de casos préctic

Andlisis de fuentesy documentos

Realizacion de trabajos en grupo )

Realizacion de trabajos individuales

Herramientas de discusion online (foros generales de consulta Q\(;?zfu?érvdé dudasy foros éjpeﬁificos paraladiscusion de temas
concretos).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [15.0 35,0

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Vaoracion final de informes, trabgjos, 15.0 35.0

proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escritas 20.0 200

Presentaciones orales 0.0 W (
Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 20.0

dediscusion y actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrolladas

NIVEL 2: Neurociencia aplicada a la comprension del consumidor 3.0.Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa \ /

ECTSNIVEL 2 4
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si / / \ \ No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No \ \ / Né\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No < No No
ITALIANO OTRAS

No > No//

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS Dé N)Ng/f Q

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

nos naturales y digitales. Para ello, el estudiante:

La importancia de utilizar medidas psicofisiolégicas y neurofientificas en la evauacién del comportamiento del consumidor y su interaccién con entor-

portivo y compras online.
. Conocera las diferentes herramientas e instrumentos de laboratorio para el

El

estudiante sera capaz de:

Disefiar e implementar unainvestigacion experimental biomecénicay neury
Implementar estrategias de comunicacion, precio, producto o distribucion b
- Andlizar criticamente la utilidad de las herramientas biomecénicas en el dmbit

Disefiar programas de marketing basados en las reacciones emocionales y autométitas dekconsumidor

5.5.1.3 CONTENIDOS

Blogue 1. Introduccién a la neurociencia del consumidor

De lainvestigacion de mercados tradicional alaneurocienciadel consumidor
Definicion de neurocienciadel consumidor

Ventajas e inconvenientes de la neurociencia del consumidor

Aspectos legales y éticos

ERCENN o

Bloque 2. Técnicas de la neurociencia del consumidor

1. Herramientas biomecénicas
a Eye-tracking
b. Electromiografia
c. Capturade movimiento
d. Tasacardiacay respuesta electrodermal
e. Redlidad virtua
2. Herramientas neurofisiol 6gicas
a Electroencefalografia
b. Resonancia magnética funcional

Blogue 3. Aplicaciones de la neurociencia del consumidor al entorno 3.0

1. Neurocienciadel consumidor aplicada alos instrumentos de marketing
2. Neuromarketing aplicado al sector deportivo
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3. Neuromarketing a entorno de compraonline
4, Neuromarkg\ng aplicado al branding

5.5.1.4 OBSERVACIONES

/4 eria aparede duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la informacién correspondiente a actividades
fo

pmativas, metodoloyias\docentes y sistemas de evaluacion.
%Iz;u\mt{o pyede optar por/una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CE{AdqW/zumgendEW‘siﬂ\ izar conocimientos tedricos vinculados a estado del arte de las disciplinas del master.

CG2- Favorgéer/la/capaci dad de anms%\y sintesis.

CG3- Mejo(ar }écapaci dad de organi%aci\jn y planificacion.

CG4 - Adqd'\rirbabilidadeﬁ para Iac9ﬁ1u¢i/cacign oral y escrita

CG8 - Favoreu{ar\gcapaci dad pgaél/lﬁow&l@ critico y autocritico.

CG10- Aumenté&@u:aciﬁ%a/g/dl/ sefio y\g\est\Qn de proyectos.

CB6 - Poseer y comprendef copecixi entos que apokteriuna base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un<Contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplic los venoeifiepto quiridosy su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de cgnt més 0s }9 ultidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean cap deint copacimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incomypleta o limitadaincluya reflexioxes sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala

aplicacion de sus conocimientos y JiCi

CB9 - Que los estudiantes sepan comﬁoicér sus conclusignes y Io?/co cimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro§ sin igledades

A\
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de re%i‘zajﬁque les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicacion d oci mienta de otrag digtiplinas. Capacidad paraintegrarse en equipos de
trabajo multidisciplinares.

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &reade estudio aplicando sus.conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs eh € ambito acade/h&{c rofesional .

CT4 - Capacidad para adaptarse alatecnologiay alos futuros ?ﬁtoy{os aztﬁayaﬁio las corﬁgetﬁwci as profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar a entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextosymés amplios (o multidisciplinares), los conceptos,
principios, teorias 0 model os relacionados con el comportamiento :é\go midor.

CES5 - Asimilar las nuevas tendencias y cambios derivados de lainnovacin teeuol_églea/ 1almente entq que afecta al
comportamiento del consumidor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedricas 12 \ 100 / V\
Clases précticas 12 \L({O

Trabajos tutorizados 12 EK /

Tutorias 10 00 \
Trabajo auténomo del estudiante 50 0 \ /
Evaluacion 4 100 /[ NC
5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

L eccion magistral/expositiva / /

Sesiones de discusion y debate /

Resolucién de problemas'y estudio de casos préacticos
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Ejercicios de simulacion

Andlisisde ente&x documentos

Reali}ﬁén/de/trag@jbgen grupo

| Réal i}agiéqdetrabaj\k{s thividuaI&s

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
30.0 50.0

Pruebasescr}'fas / \ \ 20.0 40.0

Presmtacior{1es(3rales ) ) 10.0 30.0
0. 20.0

Aportacioneg del aumno en sesion
dediscusion itud del alumng
diferentes actividades.desar

NIVEL 2: Herramientas para la investigacion comercial. Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER ngugatori/a(

ECTSNIVEL 2 6——

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

A\
6 ) |
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
VA /

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
L L

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

/

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No > o

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Y No \ \

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No /

ITALIANO OTRAS

No No \/

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 / / \ \

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabréd/comprendera:

. Lanaturalezay €l alcance de lainvestigacion comercia como instrumento de informacién para la posterhqr to e decisi
. Lasfuentesy los métodos de recogida de informacion.
. Lastécnicas bésicas y avanzadas de andlisis de datos.

El estudiante sera capaz de:

Utilizar de manera adecuada distintas fuentes de informacion.
. Seleccionar latécnica de investigacion comercial apropiada para cada problema que se plantee.
. Manejar einterpretar correctamente datos cuantitativos y cualitativos para convertirlos en informacion (til paralatoma de decisioples.

55.1.3 CONTENIDOS

- Fundamentos de la investigaciéon comercial.
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- Técnicas de recogida de informacion. Técnicas de muestreo.

-/‘Légnic s avanzadag, de yestion y explotacion de datos: Data Warehouse y Data Mining.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materja aparece dupl|cada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la informacion correspondiente a actividades

sistemas de evaluacion.

idliged de a una de activjdades formativas indica las horas que dicha actividad se desarrolla de forma sincrona.
El alumno puedg’optar por una de estas fodglidades.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2- Favorér{erkcapaci dad de/ar(% y/smt\éxi

CG3 - Mgorar Iécaoa;,i daﬁ‘d/ga/rgm}&ﬁén y pﬂ@i\f'&caci on.
CG4 - Adquirir habilic@gsﬁr/azlé\c\oh\uni cacion o\al §\escrita
CG5 - Mgorar la capaéigad/para geﬂﬁ{ndr\la i nforw{aci (}n.
CG6 - Aumentar la capacidad parala ﬁmﬁQe\dﬁsi}r(y./

CG7 - Fomentar €l trabajo en equip9( /
CG9 - Mgorar € aprendizaje autéﬁon)é y odirig@o.

CB6 - Poseer y comprender conoci%@/qu/ rt a base u\opgrtunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion Q\%\

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conoci % m/w y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
plios

nuevos o poco conocidos dentro de contextos més tidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integr rentar acomplegjidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limit ] r€ | ag’responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

especiaizados y no especializados de un modo claro y sin am

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaj e gue }es permitan cortinigr sstudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy W fentos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
bigt

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capachskad {e gestion de Iainform#ci 0)1.
5.5.15.3 ESPECIFICAS
CEQ9 - Identificar las fuentes de informacion mas adecuadas en cada supﬁ@o. /

CE10 - Extraer de los datos informacion relevante paralatoma de decisi onM presarial.
CE11 - Mangjar las herramientas informéticas necesarias para la resolucién de probl (5m75/ relacionados con Ia}nvfl gacion

comercial.

CE12 - Desarrollar investigaciones comerciales completas en € contexto autonémlc}g, nﬁm onal einternaci oryf . //\
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 12 100 \
Clases précticas 20 100 \ /
Tutorias 14 100

Trabajo auténomo del estudiante 100 0 / /
Evaluacion 4 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral/expositiva
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Sesiones de discusion y debate

Resoluci én/de/pro})kemasy estudio de casos précticos

Anéﬂs’r'{d%tés\y@cumentos

| Réal i}agéQde trabaj\k{s mdividual es

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

0.0

20.0

Valoracion final de informes, trabajo 20.0 40.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas escijtag A ZX 60.0
Aportacionesgel §lumno en sesig 0 20.0

dediscusiony
diferentes activid

NIVEL 2: Innovacion y negocio digital. Emprender desdela TIC.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa,”

ECTSNIVEL 2

4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

“ )N ")

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

/ /[

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

{ L

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No NQ

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No ) )

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No MO
ITALIANO OTRAS

No No \ \
LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos \ \ / /
NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 /

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabrd/comprendera:

El estudiante tendra una formacion basada en comprender el ecosistema digital, de modo que esté totalmente preparado para ser Autosticiente€n la

gestién de proyectos empresariales del entorno digital en el que se mueve el mundo de los negocios actualmente. Para ello el estidiapte:

. Aprenderd a aplicar métodos &giles: Lean Startup, Scrum, Open Innovation, etc.

. Conocera los pasos para crear su propia empresa, desde la concepcion de laidea hasta su puesta en marcha.
- Entenderalos aspectos fundamental es de la planificacion estratégica econémico-financiera, con aplicaciones informéticas.

. Descubriré los nuevos model os de negocio de internet/digital es.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

\EMA/X%M RENDER DESDE UN

Principios de latransformacion digital y delaculturadigital en lasemp
Modelos de negocios digitales: casos practicos
Economia de plataformasy economia colaborativa
Estrategias y herramientas digitales parala empresa
Ciberseguridad

aAWNE

cién acelerada. Afrontar el emprendimiento desde una éptica digital precisa co
mo sus implicaciones éticas y casos de uso.

Inteligencia artificial

Impresién 3D y cultura maker

Industria4.0

Robéticay automatizacion

Internet de las Cosas

Datos geolocalizados

Blockchain.

Otros temas: datos abiertos, APIs, interoperabilidad

ONOUTAWNE

desarrollar proyectos genuinamente digitales como para

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

se incluye

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita

CG5 - Mejorar la capacidad para gestionar lainformacion.
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CG6 - Aumentar |a capacidad paralatoma de decisiones.

CG7 - Fomentar eN\raba’o en equipo.

CGS/izévgecér Ta\cég{aci dad para el razonamiento critico y autocritico.

ZéQ/M égrar el apr e(naigaje auténomo y autodirigido.

,Qélo - N{m\thar Iadapa}:i dad para el disefio y gestion de proyectos.

Y{Gll D&‘rr lar h |dades como laempatia, la comunicacion no verbal o lanegociacion.

W y compr imientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de
\d@s un co del estigacion

CB7 - ueI };d/ antes sepan xﬁ\g;s conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucidn de problemas en entornos
C e c

nuevos o po fhocidos dentro d tos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que lps estudiantes sean capaces d mtegrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformagion que, siendo mcompl a 3, incluya reflexiones sobre | as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de onommlentosy [[o

CB9- Quelos Wz?u/ i€ar susxong|usionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a piblicos
&specnallzadosy noespecial déun modo clako ysin ambigliedades

CB10 - Que los estudiahtes pesean |ss habilidades dg aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autosfigido o autogomQ.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - Capacidad parala resolucion de pfoblemasdentr de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad par deJaaplicacion deI TI s en el ambito académico profesional.
CT4 - Capacidad para adaptarse aT‘a\yéer(l gqna/\a\l 55\1‘uturos ent}s\rné\s actualizando las competencias profesionales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS
CE2 - Desarrollar estrategias para el intercambio en}ére’@‘a/pa}t'u/ de los conocimientos adquiridos.

CE10 - Extraer de los datos informacion rel evemte/éar;z( latoma de decisioneser el ambito empresarial.
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 12 100

Clases précticas 12 \ ﬁSQ

Trabagjos tutorizados 12 éq

Tutorias 10 { 50\ \

Trabajo auténomo del estudiante 50 ( / 0 ) \
Evaluacion 4 10(y /

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva /

Sesiones de discusion y debate

A\
\

Resolucién de problemas y estudio de casos précticos )

[/
Andlisis de fuentes y documentos \ \ / V\

Realizacion de trabajos en grupo

Realizacion de trabajos individuales

Herramientas de discusion online (foros generales de consultay resolucion de dudas 'y foros esp: Ww on dé>temas
concretos).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos |15.0 35.0

en clase o individualmente alo largo del

curso
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Valoracion final de informes, trabajos, 15.0 35.0
proyectos, etcAindividual o en grupo)

Prueb;séri}ag\ 20.0 40.0
taciones orajég \ 0.0 20.0

Apdrtacl né\dgiallj?no sesiones 0.0 20.0
de discusioq yactitud del/alumno en las
\Qferent% iwidades

NIVEL 2: Neurociencia aplicada a la comprension del consumidor 3.0.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

T ECTSSamearal © ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ~[EcTssemena 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IM PARTE |

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si K No ) ) No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No / / No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No \v// / No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos \

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 \ \

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabrd/comprendera:

La importancia de utilizar medidas psicofisiolégicas y neurocientificas en la evaluacién del comportg
nos naturales y digitales. Para ello, el estudiante:

ienyg del consumidor y suNptergccion con entor-

€38

. Conocera las principal es aplicaciones de | as herramientas del neuromarketing en entornos de publicidad\preche, distri 7 con i6 ahding, sector de-
portivo y compras online.
. Conoceralas diferentes herramientas e instrumentos de laboratorio para el andlisis de la conducta del consumida

El

estudiante sera capaz de:

. Andlizar criticamente el valor afladido de |as herramientas de la neurocienciadel consumidor en el sector del e-commerce.
Utilizar adecuadamente las respuestas derivadas de la utilizacion de herramientas de la neurocienciadel consumidor.
Disefiar eimplementar unainvestigacion experimental biomecanicay neuropsicol 6gica.

Implementar estrategias de comunicacion, precio, producto o distribucion basandose en los conocimientos de la neurocienciad

. Andlizar criticamente la utilidad de |as herramientas biomecéanicas en el dmbito empresarial y deportivo.

Delimitar |os estandares ético-moral es de i nvestigaciones experimental es de origen biomecanico o neuropsicol 6gico.
Disefiar programas de marketing basados en |las reacciones emocionales y autométicas del consumidor.

congumidor.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

mercados tradicional alaneurociencia del consumidor
cia del consumidor
de laneurociencia del consumidor

El alumno puede optar por una de esta
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CG1 - Adquirir, comprender y sistematizar conoc'/ﬁ' eﬁtos tedricos \wadesal\estado del arte delas disciplinas del méster.

CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y si ntW /

CG3 - Mgorar la capacidad de organizacion y pl ah(f_l.eacroﬁ\

CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacién ora y escrita

CGS8 - Favorecer la capacidad para €l razonamiento criticoy autoc}}tico

CG10 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proy 0S,

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una ba%yé de ser origin: €l desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquirid capacidad de resolticign de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidi pI ares) rel acionagdos cgn su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfr tarSeatarcor

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

juicios a partir de
icasvinculadasala

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y fazones Ultimas que las su an apublicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan coxtinyar estudiando dein gfodo queabra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo. /\

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacion y comunicacion de conocimiento de otras disciplinas. Capaci (@Laﬁteg en equipos\de
trabajo multidisciplinares. '\i\

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos % /s@_de/uua

forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs en el ambito académico profesional.

CT4 - Capacidad para adaptarse a la tecnologiay alos futuros entornos actualizando |as competencias prof 9ﬁal es.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CEL1 - Aplicar aentornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
principios, t@?@Q model os rel acionados con el comportamiento del consumidor.

CE5 - Agimil niigvas tendencias y cambios derivados de la innovacién tecnol dgica, especialmente en lo que afecta al
conyportapiénto dek corsumidor.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
S ases tedricah——" 12 100

\Clases prégticas 12 100
Trébajgs_@er/i/zmos 12 10

Tutorias / / \ \ 10 100

Trabajo aut({mo{no del estudiante ) ) 50 0

Evaluacion \ \ /A 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistr ositiva

Sesiones de discusion

y/débate/

Resolucién de prabl emMestudio de\§a§>< précti}efs /

Ejercicios de simulacion

[ I~

Andlisis de fuentes y documentos / /

Realizacion de trabajos en grupo < /

Reslizacion de trabajos individual esk

\
]

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

de discusion y actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [30.0 50.0
en clase o individualmente alo largo del

Curso

Pruebas escritas 20.0 40.0
Presentaciones orales 10.0 0
Aportaciones del alumno en sesiones 0.0

NIVEL 2: Respuesta &gil al mercadoy a la gestion de estrategias de marketing.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

AN

ECTSNIVEL 2

4 ~__  _~

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

AN

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No / /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
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No No No
ITALIANO OTRAS

NN No
LISTADO DE ESPECIALIDADES

\Qlo existen}s\atﬁ /

Nb\CONST}xl\q ELEM DE NIVEL 3
55.1.2 RESUL TADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sdbra/comprenderé:

55.1.3 CONTENIDOS

El disefio y la gestién de la estrategi
que hacen necesario estudiar y planify

cio estd encaminado a representar cdmo opera una oryan
actividad fundamental previa a la implantacién de cualquig o8 y

componen, lo que a su vez, permite detectar posibles inconvenientes del mismo en fdses fempranas de un proceso empresarial, ahorrando tiempo y
recursos de forma &gil.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencidl y viftu
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

n ampds se incluye la informacién correspondiente a actividades

La presencialidad de cada una de las actividades formativas indica las horas yue Njcha actividad se desarrolla/de forma sincrona

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Mgorar la capacidad de organizacion y planificacion. / / \ \

CG7 - Fomentar € trabajo en equipo.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de originales en el desar, /o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resalucién as en entohqos\
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados cgrdu gea”?i% udio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complgji déq,de/formul ary |Wde

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y adasala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las tan a publ icos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando deWh modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2- Cap;’vdéd ae\organizaci ony planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

QE/17 - R&Qresentar\xi d\e{ltificar hitos en un proyecto.

/C!ﬁS - (\,QnBQer y di#ﬁar) estructuras de respuesta agil y refuerzo ala estrategia de marketing de una empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clasestedicay’ 18 100
Clas&epractigé \ 6 100

Tutorias / / \ \ 18 50

Trabgjo aut&nonbo del estudiante / / /SQ 0

Evaluacion \ \ gyl 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magistral/eW

A\

Sesiones de discusion (dehaé

) |

Resolucién de problemas y estudio de ﬁasgs ptéet—icos/

Ejercicios de simulacion

[/

Andlisis de fuentes y documentos / /

Realizacion de trabajos en grupo \/

M

Realizacion de trabajos individuales

NN )

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [20.0 40.0
en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracion final de informes, trabajos, 50.0 0.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Aportaciones del alumno en sesiones 0.0 .0

NIVEL 2: Sistemas basados en SOA para lainvestigacion de mercados.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

/

ECTSNIVEL 2

4

e

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

4

\ /[

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No / /
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
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LISTADO DE ESPECIALIDADES

\Qlo existen}s\atﬁ /

Nb\CONST}xl\q ELEM DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESUL TADOS DE APRENDIZAJE

Breve descripcion de contenidos
- Modelo SOA

- Servicios y servicios Web

- Tecnologias estandares

-BPM

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en mo
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

virtual. Ei¥ambas se incluye la informacion correspondiente a actividades

La presencialidad de cada una de las actividades formativas indica las horag qu¥ dicha actividad se-desaixolla de forma sincrona

El alumno puede optar por una de estas modalidades.
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CG2 - Favorecer la capacidad de andlisis y sintesis. \ / /
CG3 - Mg orar la capacidad de organizacién y planificacion. A\
CG9 - Mgorar e aprendizaje auténomo y autodirigido.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de rigiridles en el desar /o aplicacion de
ideas, amenudo en un contexto de investigacion N\

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacid resolucion de problazi entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) rel ados con su area de

jidad de for|
|I| Ci

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse alac
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as respon
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones ul@q«é las systeatan a plblicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades a\

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de urf mgdq que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacién, asi como capacidad de gestion de lainformacion. /

CT4 - Capacidad para adaptarse a latecnologiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE14 - Apl/icar/ eI\sgradigma SOA aun negocio, definiendo la estrategia mas adecuada para el mismo.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

téc{ri@ ) ) 12 100

Clases pré&'\cq{ / 12 100

T?E@aj 0s tutﬁlri z)ados 12 10

T‘u@és/ / 50 100

Trabagjo autc')r)c{m(}dél estudiante \ 18 0

Evaluacion [/ NE 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Leccion magl\grél@xpositiva /

Sesiones de dis&g’?)h%debate/

Resolucién de problern .a;yéﬁw\de\(‘asos préctiEQs\
Seminarios ) )
Ejercicios de simulacion / N /

Andlisis de fuentes y documentos / /

Realizacion de trabajos en grupo / /

Realizacion de trabgjos individuales /

Herramientas de discusion online (for\o%neral es décoWi 6n de dudasy foros especificos parala discusion de temas
A

concretos).
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos | 30. 50.0
en clase o individualmente alo largo del
Curso
Valoracion final de informes, trabajos, 20.0 A?)\
proyectos, etc. (individual o en grupo)
Presentaciones orales 10.0 / SON \
Apo_rtaci c_)r)&s del glumno en sesiones 0.0 20.0 )
dediscusiony actitud del alumno en las
diferentes actividades desarrolladas
NIVEL 2: Sistema basado en la nubey tecnologias moviles para la empresa.Virtual
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER Optativa / \ \
ECTSNIVEL 2 4 ( ( ) )
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9 )
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12 :
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE —
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
M6 < N\ No No
ITALIANO OTRAS

\QIO \ N / No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

N‘(\e}'raen/ datds
NO coNsr/yQ E}(EM ENTOS DE\NN@ 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiapte $abréd/comprendera:

Larelacion entxe las arquitect as,de informacion basados en la nube y tecnologias moviles.
Fundamentos, absirascionesy ipi i soporte al procesamiento, almacenamiento y acceso alainformacion desde cualquier lugar y de for-
ma transparente.
Laimportancia de a3 operabilidad, escalabilidad, etc., de tecnologias actuales paralallevar a cabo las actividades de
la empresa en general
Alternativas tecnol égicas y susimplicacighes paalleva keting mévil y en tiempo real en laempresa.

. Aspectos legales y acuerdos relacionadog as tecnol ogias de sistemas basados en la nube y tecnol ogias méviles de soporte a su ac-
tividad.

El

estudiante seré capaz de:

- Alinear laarquitectura de empresa col e ) i acion de soporte alas actividades de la empresa.

. Analizar y decidir acerca de la adopcion\e isti iciog/sist¢gmas basados en la nube y tecnologias méviles que mejor satisfagan los requisi-
tos de la empresa.
Seleccionar sistemas, serviciosy aplicaciones de utilidad sggu omportamiento de consumidor y marketing.
Definir y aplicar estrategias basadas en el uso sistemas ba g 2 y tecnol ogias méviles que permitan satisfacer requisitosy propiedades de calidad, pa-
ra cada sistema de informacion de empresa particular.
Comprender el potencial y posibilidades operacionales de lo ntamube y tecqologias méviles para el marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Arquitectura de Empresa.

- Arquitectura de Sistemas de Informacio#n.
Caracteri#sticas y modelos de la nube.
Ecosistemas, plataformasy su integracio#n.
Propiedades de calidad (seguridad, escalabilidad, usabilidad, etc.).
Experiencia de usuario.
Disentto de servicios en lanubey aplicaciones mo#viles (sitios web, apli
Serviciosy aplicaciones parala gestio#n empresaria en genera (ERP, CMS)\etc.)
Serviciosy aplicaciones para marketing mo#vil y en tiempo real.
Nuevas tecnol ogi#as asociadas a sistemas mo#viles para marketing y publicidad fNFG, 3D, interaccio#n, etcy.

55.1.4 OBSERVACIONES

vés e hi#tbridas).

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se ingluye
formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

informacién correspoxdiexte a actividades

La presencialidad de cada una de las actividades formativas indica las horas que dicha actividad se desarrolla de forma sincrona

El alumno puede optar por una de estas modalidades.
55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Mg orar lacapacidad de organizacion y planificacion. ( )

CG7 - Fomentar el trabajo en equipo.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrgllo Wn de
ideas, amenudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de probleras en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de/estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacis e, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacionde SUCO ocimientosy juicios

CB9< Quetos estutiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
e}'Lan osy no ializados de un modo claro y sin ambigiiedades

,€§10 - eWnt posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
\Ser en gran Redit autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

w alar ionde problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
for opadl. Capacidad par delaaplicacién delas TICs en el dmbito académico profesional.

CT4- Capasf dag/para adaptarse ala tm-‘cn\gl ogiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE15 - Utilizar tecnologias moviles garapbtensy datos relativos al consumidor, definiendo a partir de éstos |a estrategia empresarial
més adecuada)

CE16 - Dmroll\ar@m\-taj@er/npre?alales reléi'{vés\al marketing movil en tiempo real.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas / 100

Clases précticas / / 6 100

Trabajos tutorizados / / /18/ ( 25

Tutorias \// /16/ \ \ 50

Trabajo auténomo del estudiante 18 \ / / 0

Evaluacion 2/ 50

Tutorias virtuales (via mensgjeriainterna, |18 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
L eccién magistral/expositiva

Sesiones de discusion y debate

Resolucién de problemas y estudio de casos précticos

Seminarios

foros de discusion o progra-mas para
video-conferencias) %

Ejercicios de smulacion

Andlisis de fuentes y documentos A\

Realizacion de trabajos en grupo

Realizacion de trabajos individuales

Herramientas de discusion online (foros generales de consultay resolucion de dudaj/y f(z(ros especificos para Ij di\Ttusi 6n detemas
concretos).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Valoracion final de informes, trabajos, 35.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos |[15.0
en clase o individualmente alo largo del
Ccurso
55.0 /

Memorias 5.0 25.0
Aportaciones del alumno en sesiones 5.0 25.0 & /
dediscusiony actitud del alumno en las

diferentes actividades desarrolladas
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NIVEL 2: Social Media Marketing.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

A

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

/ L \

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

T 1 p—
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No } @/ / No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No / / No No
ITALIANO OTRAS

No N o ) Y

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 > /

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante sabrd/comprendera:

. Conocera el funcionamiento de |as principales redes soa
. Conoceralas principales métricas y medidas que ayudan afa gestion
. Conoceréa conceptos asociados a marketing online y redes sociales.

. Comprender las principales métricas y medidas de redes sociales.

El estudiante sera capaz de:

esgrds parafa toma de decisione§ en redes sociales. Para ello, se tra-
bajara la familiarizacién con las principales herramientas y metodologias\de fnyestigacigr en dicho entorno, asj colno la implementacion de sistemas
oduccidn a las redes socigles|(innovacion, web 2.0 y redes socia-
les), SEO y SEM, y finalmente Analitica junto con una bateria de nuevos congept§s relacionados con el Markefing Pnline y las redes sociales.

55.1.3 CONTENIDOS

TEMA 1: SOCIAL MEDIA: PASADO, PRESENTE Y FUTURO

Innovacion
Estado actual de las redes sociales en Espafiay Europa
Métricas en redes sociaes
. Social Commerce
Influencers
El mundo del email marketing
Inbound marketing
. Video marketing

TEMA 2: LA FIGURA DEL COMUNITY MANAGER

- Comunity Manager y Redes Sociales
. Concepto y tipologia
Plan de Socia Media

TEMA 3: SEOy SEM

. Concepto de SEO
. Concepto de SEM
Herramientas SEO
. Herramientas SEM
. ¢El SEM es més efectivo que el SEO?
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0 pyede gpfar por una de estag modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG1- Adquki r,\gomprender y sistey/ati}én/corﬁ:i mientos tedricos vinculados al estado del arte de las disciplinas del master.

CG3-M ejorar\lg capaci dW /ganwéciéfﬁ/\p\lﬁikficaci on.

CB6 - Poseer y cormprender imientos que apQrten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de
ideas, amenudo en un ¢ exp/démv igacion  \

CB7 - Quelos estudian\leS'bepan aplic I})s\c:;c;cigﬁen 0s adquiridosy su capacidad de resolucion de problemas en entornos
tos+ha

nuevos o poco conocidos dentro de co tex/\ am py(o\multidisci plinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capages de i%grar/ nocjmi sy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limigada, ipeflya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y/juiclios

CB9 - Que los estudiantes sepan coﬁ@% conRclusionesy Ioszo ocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especializados de wrmodo claroy s ambigi es

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades d dizaje gue les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicaci 6n §g/conocimi e otras disciplinas. Capacidad paraintegrarse en equipos de
trabajo multidisciplinares.

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como cap&s'kdéq/ée /gésti 6nde Wmmi on.

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su aregde estudio aphitan S\§ONOCi Mientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de laaplicacién de las JICs£n el anibito académico profesional.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar a entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextosgtés amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
principios, teorias 0 model os relacionados con el comportamiento ds| capsumidor.

CE13 - Utilizar métricas de eficacia en redes sociales paralatomade B@&@es empra;ar,ial/ %—\

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases tedricas 12 / 100 \ \

Clases précticas 12 \ 100 / /

Trabajos tutorizados 10 \ W\O /

Tutorias 12 \kON/

Trabajo auténomo del estudiante 50 0 \
Evaluacion 2 100 \/ )

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

L eccion magistral/expositiva

Sesiones de discusion y debate / /

Resolucién de problemas'y estudio de casos préacticos

Andlisis de fuentes y documentos
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Realizacion de trabajos en grupo

Realizacic’pdétrabqos individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

/Pru/ebas, 'mrob emas, resueltos [40.0 60.0
o IRdiwvt

en clase ente alo largo del
rso

\@Wt# 30.0 50.0

Api io 0 en sesio 0.0 20.0
de discusion y actjittd del alumno enNas
diferentes agtividades desarrolladas

55NIVEL 1: Médulo I11: Competencias para la preparacion del TFM

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Competencias para la preparacion del Trabajo de Fin de master .Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligat\yria\

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 WE N\

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

/

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
/ /

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No N&{
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No ) ]
ITALIANO OTRAS

No No /\

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3 ~_  ~

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprenderé:

- Planificar las fases de desarrollo de una investigacion orientada a la elaboracion y validacion de una\quevea escala de
- Aplicar las principales técnicas cualitativas para la elaboracién de una nueva escala.

- Aplicar las principales técnicas cuantitativas para la validacién empirica de una nueva escala o de escalas uti

- Establecer las pautas para un trabajo con metodologia de investigacion cualitativa.

- Aplicar principios generales de diferentes técnicas de investigacion cualitativa.

- Trabajar con un software CAQDAS de apoyo a la investigacion cualitativa.
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- Resumir la informacién

Fecha: 10/03/2021

5.5.1.3 CONTENIDOS

L as propiedades psicométricas de una escala.
Metodologias para la elaboracion de escalas de medida.
Metodologia para la validacion de escalas de medida.

Seminario 3: Practicas de Técnicas de Investigacion Cq

Aplicacién del andlisis factorial en lainvestigacion col q
Segmentacion del mercado através de la técnica de andl il
AndlisisdelaVarianza

Seminario 4: Herramientas para el estudio matematico de las redes sociales ¥ de gomercio

Modelado matemético de redes sociales y de comercio.

Enfoque algebraico: uso de grafosy matrices

Enfoque estadistico.

Herramientas web para el tratamiento de redes socialesy de comercio.

Seminario 5: Practicas de Investigacion Cualitativa:

Introduccion alas técnicas de investigacion cualitativa en Marketing.
Manejo de software CAQDAS de apoyo alainvestigacion cualitativa.
Desarrollo de informe técnico de investigacion cualitativa.

Seminario 6: Practicas de Ecuaciones Estructurales.

M odel os de ecuaciones estructurales: Especificacion, estimacion e interpretacion.
Comparacion de modelosy constraste de hipétesis.

Andlisis de efectos moderadores mediante el andlisis multigrupo (prueba de invarianza factorial)
Model os de ecuaciones estructurales con variables no normales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se incluye la infowspo diefte a actividades

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Megjorar la capacidad de organizacion y planificacion.
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CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita

CG5-M W aéapaci dad para gestionar lainformacion.

CGES/A/urDeﬁér Ta\cég{aci dad paralatoma de decisiones.

268/-I§a§<{recer la &%o@ dad para el razonamiento critico y autocritico.

,QéQ - Mé'kor\aKel appehdi%aje auténomo y autodirigido.

B6 - Po omprerider conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
i , amenyid enun%mexto\deinvstigacién

7%05 |ant aphicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nu ‘onagidos dentro dacontextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
CB8 - Que |¢s estudiantes sean capac integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de

unainformacion que, siendo incompleta o|limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sis conocimientos y juigios

CB9- Quelo diantes sepan ¢ j s conclusiones 'y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados K novespecidi Qmé&{l y sin ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes 185 habilidades\de sprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida aut 'rigi/ole@{c’) mo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacién y pl/énif' iénﬁixé)ﬁ{) cé,naci dad de gestion de lainformacion.
trode
160N de

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemasden area de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profesional. Capacidad par deJaapli [a5T1&s en e ambito académico profesional.

CT4 - Capacidad para adaptarse aWI gqiaf/\n\@l 55\1‘uturos ent}s‘rné\s actualizando las competencias profesionales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

y marketing.

CE19 - Aplicar las teorias, metodologias y tecnol og/iés ?@/W paralaresolucién de problemas de investigacion de mercado

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases précticas 36 100

Tutorias 14 «IQO

Trabajo auténomo del estudiante 100 / b\

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

L eccién magistral/expositiva

Resolucion de problemas y estudio de casos précticos X / /

Seminarios A\

Ejercicios de simulacion

Andlisis de fuentes y documentos \_7 \

Realizacion de trabajos individuales [/ \ )

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [40.0 7&9\_/

en clase o individualmente alo largo del

Curso

Valoracion final de informes, trabajos, 30.0 60.0 v
proyectos, etc. (individual o en grupo)

NIVEL 2: Competencias para la preparacion del Trabajo de Fin de méaster.Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria \ /

ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
\ \

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

L

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si / / \ \ No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No \ \ / Né\ No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No \/ < No No
ITALIANO OTRAS

No > No//

NO CONSTAN ELEMENTOSDENIVENZ

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprenderé: v

- Planificar las fases de desarrollo de una investigacion oriefitada a

ign y validacién de una nueva escala de medida.

- Trabajar con un software CAQDAS de apoyo a la investigacion cualitativa.

- Conocer las principales herramientas estadisticas y de andlisis de bases\de-datos de
marketing.

tipo multivariante asi como $u aplicacion en la investigacion de

- Conocer las aplicaciones comerciales del cluster en la identificacion de grupos\previamente no definidos.

- Conocer los métodos de identificacién de subconjuntos jerarquizados de casos y de
mentacion jerarquica.

- Entender las condiciones bajo las que los modelos de ecuaciones estructurales funcionan adecu
rios en caso deque no se cumplan.

El alumno sera capaz de:

- Trabajar con diferentes técnicas de investigacion cualitativa.

- Desarrollar las diferentes fases de una investigacion cualitativa con apoyo de software CAQDAS para investigacion cualitativa.

- Resumir la informacién contenida en una base de datos a través del andlisis factorial exploratorio

5.5.1.3 CONTENIDOS

Seminario 1: Modelos de Regresion Avanzados.
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- Introduccién s Modelos de Mediacién-Moderada.

- Modelado matematico de redes socialés y de comercior
- Enfoque algebraico: uso de grafos y matfices,
- Enfoque estadistico.

- Herramientas web para el tratamiento de redes sociales y

Seminario 5: Practicas de Investigacion Cualitativa:

- Desarrollo de informe técnico de investigacion cualitativa.
Seminario 6: Practicas de Ecuaciones Estructurales.

- Modelos de ecuaciones estructurales: Especificacion, estimacion e interp
- Comparacion de modelos y constraste de hipétesis.
- Andlisis de efectos moderadores mediante el andlisis multigrupo (prueba de varkanza factorial)

- Modelos de ecuaciones estructurales con variables no normales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia aparece duplicada porque se oferta en modalidad presencial y virtual. En ambas se iricluyg’la informacién correspongdienge a actividades

formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion.
La presencialidad de cada una de las actividades formativas indica las horas que dicha actividad sg désarrolla de forma sincron

El alumno puede optar por una de estas modalidades.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Megjorar la capacidad de organizacion y planificacion. \/ )
CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion ora y escrita / A

CG5 - Mejorar la capacidad para gestionar lainformacion. / /

CG6 - Aumentar la capacidad paralatoma de decisiones. / /

CG8 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y autocritico.

CG9 - Mejorar €l aprendizaje autdbnomo y autodirigido.
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CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a men}do/éﬁ{un contexto de investigacion

CB7-Quelo diantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos 'y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nugvos 0 pato conogi
CcB t

s dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
o incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala

Qplicaci on LS nocjrhientosy juicios
CR9 - Que Igs estudiant comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
E@ ializadosy n ecializadoSde un modo claro y sin ambigliedades

ser en gran autodirigido o auton
5.5.1.52 TRANSVERSALES
CT2- Capad'{déq de organizaciony g/aniW, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

CT3 - Capaci alaresolucig ro as\Jentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabgjo de una
forma profesional, Capaci User'de la aglicgcion de las TICs en e &mbito académico profesional.
CT4 - Capacidad par}a@p[ou s;aftg téQnol ogiay e\os\(uturos entornos actualizando las competencias profesionales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
CE19 - Aplicar las teorias, metodol o?és y féeneloéi/és/ésguadas paralaresolucion de problemas de investigacion de mercado

CB1I h/_?{ estydiantes poseaﬁ%a; h'abi lidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
edi ) 0.

y marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases précticas M 36 ) \ 100

Tutorias “ ) / 100

Trabajo auténomo del estudiante 100 / / 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

L eccion magistral/expositiva W /

Resolucién de problemas 'y estudio de casos pré(:tié()s/
Seminarios

Ejercicios de simulacion }

Andlisis de fuentes y documentos
Realizacion de trabajos individuales \

Herramientas de discusion online (foros generales de consultay r&l\ugg dedudasy foro#p?ficos paraladiscusion de temas
concretos).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Pruebas, gjerciciosy problemas, resueltos [40.0 /76.0
en clase o individualmente alo largo del
Curso

Valoracién final de informes, trabgjos, 30.0 0.0
proyectos, etc. (individua o en grupo)

5.5 NIVEL 1: Médulo IV: Practicas exter nas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Practicas externas.

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa //
ECTSNIVEL 2 8 ( /
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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4

4

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

I

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
§i\ / No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No / / \ \ No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No \ \ /No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos > \/ /

NO CONSTAN ELEMENTOS DE Mvgfl_\?.\/

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las practicas externas permitiran a Ic%z I

tuciones y empresas.

render el contexto y los procesos de gestion en las organizaciones, insti-

La realizacién de practicas enriquecera la formacién de los ¢studial un epftorno que les proporcionara un conocimiento mas profundo acerca de
la realidad laboral, asi como las competencias profesional quitaré n el futuro.

55.1.3 CONTENIDOS

En este médulo se desarrollaran practicas en empresascirstituciones y Smos que‘tengan convenios de colaboracién con la Universidad de Gra-
nada, orientadas a mejorar el conocimiento sobre la aplicécié di2acion en log’congcimientos adquiridos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las practicas se realizaran exclusivamente en modalidad presencial. B

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG7 - Fomentar el trabajo en equipo. ) )

CG9 - Mg orar €l aprendizaje auténomo y autodirigido. /

CG10 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proyectos.

/

CG11 - Desarrollar habilidades como la empatia, la comunicacién no verbaﬁﬂanegogvﬁ @/

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de sef orjginales en el desarrolo Y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidaq de resolucién de probleynas ornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relasionados con su area dio
J

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala co Ieﬁﬁed.de%or/ iclos a tﬁgse
rates yéticas vinc ala

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabiti
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ul thvnéque las su eanos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades ~

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de doMbré de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.
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CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientos a su trabajo de una
forma profegoréi\Capacidad parael uso de laaplicacion de las TICs en e dmbito académico profesional.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

C A
pr| ne

fcar aent
eorias o

nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
od os relacionados con el comportamiento del consumidor.

Xmarketl

LCE19 - Aw metodol ogias y tecnologias mas adecuadas parala resolucion de problemas de investigacion de mercado
ng

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo aut696m9/({el estudiante \ 10 0

Trabajo del iante en el centro de 190 100

précticas

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Realizacion decabaigs individugles”

Practicasen empresa\/

N\

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracion final de informes, trabajog, 5@/ 70.0
proyectos, etc. (individua o en grupo)
Memorias { / 130.0 50.0

55NIVEL 1: Trabajo Fin de Master.

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master. Presencial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

ECTSNIVEL 2

12\(/\

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

1\

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

[

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No / No \ \
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No \ \Qo /
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

/
[/

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabréd/comprendera:

76/ 94
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. Aplicar los contenidos aprendidos en otras asignaturas del méster..

rollar|axagpaiidad de investigacion en un campo especifico propio del méster.
D ollar habiNd comunicativasy de expresion.

55.1.3 CONTENIDOS

En la planificacion de la ghsefianza se da una importancia primordial al Trabajo de Fin de Master, por su faceta integradora y por construir un primer
ensayo de o cthades que se deben llevar a cabo en una futura tesis doctoral. Si principal objetivo es desarrollar y defender un trabajo de in-
e ponga de manifiesto todos los conocimientos adquiridos durante la realizacion del master.

El objetiva del[ Trabajo de Fin de Master cpmo Jproceso de aprendizaje del alumno es consolidar los conocimientos adquiridos en los distintos médulos
del masteNy dgsarrollar las actitudes del Alum aN poder enfrentarse a problemas del mundo real.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La presencialidad de cada una de las actividades
5.5.15 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Adquirir, comprender y sisl(qn)éti}aéoyai\rﬁigntos te(’)ric})§ \h(lculados al estado del arte de las disciplinas del master.
CG2 - Favorecer la capacidad de angﬁsi sySintesis.

CG3 - Mgorar lacapacidad de organizacién y planif}(:ac/i&m\/ /
CG4 - Adquirir habilidades parala comunicacion 9/a| >/ estritar

CG5 - Mg orar lacapacidad para gestionar lai nf9(m§éi on.

CG6 - Aumentar la capacidad paralatoma de dets{§ones. (
CG7 - Fomentar €l trabajo en equipo.

fvas i ic/azlﬁs\horas que dicha actividad se desarrolla de forma sincrona.

)

CG8 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y auto}s@z/o.

CG9 - Mgorar e aprendizaje auténomo y autodirigido.

CG10 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proy{,fctox/ \ \

CGL11 - Desarrollar habilidades como la empatia, Iacomumcac@vén/v;cbdl o lanegoci aC|on

CB6 - Poseer y comprender conoci mientos que aporten una base uﬁaﬁ%dad deser orlw/g €l desarrollo y/o aplicacion de

ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y capaemadﬁ/r cion as en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplin adgscon su area udio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientosy enfrentarse a %o’rigbe] idad de formul ar\% osapartir de

unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre lasr ilidades socialesy vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy ragoies Ultimas que | tan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continu udi e uq modo que N de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES
CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicacion de conocimiento de otras disciplinas. Capacidad parainteg js?@w

trabajo multidisciplinares.

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conoci miento%@éu trabajo de una
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs en el ambito académico profesional.
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CT4 - Capacidad para adaptarse a latecnologiay alos futuros entornos actualizando las competencias profesionales.

CT5 - Potepeiar Ia\c\onexién con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones piblicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

| rlaso

2‘:[1 - car a ento nuevos 0 poco conocidos, dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
p| os relacionados con el comportamiento del consumidor.

marketing

CE19 - Apl Ngar Q metodol ogias y tecnologias mas adecuadas parala resolucion de problemas de investigacion de mercado

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajostutg(iz%s \ \ 110 40

Tuorias || BIE 100

Trabgjo autéQorﬁo del estudiante / }@Q 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Seguimiento del \I‘%

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracion final de informes, trabajo! 500 70.0
proyectos, etc. (individual o en grup
Defensa publicadel Trabgjo Fin d9/M ééter 300 50.0

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master. Virtual

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligaty/ria/\

ECTSNIVEL 2

12//

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

1 |

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No W

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Ao \ \
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No ///
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL

3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sabré/comprendera:

El alumno sera capaz de:

. Desarrollar las actitudes de reflexion e integracion de los conocimientos adquiridos alo largo del méaster.
. Aplicar los contenidos aprendidos en otras asignaturas del méster..
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Desarrollar la capacidad de investigacion en un campo especifico propio del master.
Desarrol Ia%i lidades comunicativasy de expresion.

55.1.3 CONTENIDOS

En la planificacion dg la §nsefianza se da una importancia primordial al Trabajo de Fin de Master, por su faceta integradora y por construir un primer

La presencialidad de c&da upade las actividades formativas indica las horas que dicha actividad se desarrolla de forma sincrona.
5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Adquirir, comprender y sistg‘nat}/zar 0@00/ miﬁzﬁs teo\'\cck\vinculados al estado del arte de las disciplinas del master.
CG2 - Favorecer la capacidad de agdljsisy sintesis.

CG3 - Mgorar lacapacidad de orZQaeréa}c;é/r{y pl mNcéQén. \) \)
CG4 - Adquirir habilidades para la comunicacion org} y g&:ﬂ{a/ /
CG5 - Mg orar lacapacidad para gestionar lai nfory/uac}én.

CG6 - Aumentar la capacidad paralatomade de}z/l si 9/1&6.

CG7 - Fomentar el trabajo en equipo. \V/ (

CG8 - Favorecer la capacidad para el razonamiento critico y a\ut\oa(ktico

7

CG9 - Mg orar € aprendizaje auténomo y autodirigido.

CG10 - Aumentar la capacidad para el disefio y gestion de proy

CG11 - Desarrollar habilidades como la empatia, Iacomunlcacyén v;vbal o negomamoﬁ\

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base\g-oporturiidad de ser original el desarrollo y/o aplicacién de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos capau idad de resdlucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (0 multidisciglin: relac adogon su éréade estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrent la de formblar Juicios apartir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre lasr Ilidades sociales W éticas vinculadas ala

aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y az nes Ultimas que Ias Su an publlcos
especiaizados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permltan coninu estudl an rade
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55152 TRANSVERSALES

CT1 - Capacidad de asimilacién y comunicacién de conocimiento de otras disciplinas. Capaci d\ad/péra integr Wde
trabajo multidisciplinares.

l\

CT2 - Capacidad de organizacion y planificacion, asi como capacidad de gestion de lainformacion.

CT3 - Capacidad paralaresolucion de problemas dentro de su &rea de estudio aplicando sus conocimientoga trabajo deuna
forma profesional. Capacidad para el uso de la aplicacion de las TICs en €l ambito académico profesional .

CT4 - Capacidad para adaptarse a latecnologiay alos futuros entornos actualizando las competencias profeﬂ onales.
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CT5 - Potenciar la conexion con el entorno, con las empresas, instituciones y administraciones publicas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Xpli OrROS NUevOos 0 poco conocidos, dentro de contextos méas amplios (o multidisciplinares), |os conceptos,
pririCi piog; teorias oxnoslel os relacionados con €l comportamiento del consumidor.

%I}I!f - \;\%ij metodol ogias y tecnologias mas adecuadas parala resolucion de problemas de investigacion de mercado
marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajos tutor(zaios 110 40

Tutorias / \ \ 20 100

Trabagjo aut(#noqzno del estudiante ) ) 170 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Seguimiento éel\ NQA

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Valoracion final deinfb(mé trabajos) w 70.0
proyectos, etc. (individual o en grupo)
Defensa ptblicadel Trabgjo Fin de nyas’ér 300 50.0

v
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6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 4315994

Fecha: 10/03/2021

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS
Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
}Lrﬁ/ersid@ de Céd\ly\ \ Ayudante Doctor |2.9 100 48
Urivers Wa Otro personal 2.9 0 4
docente con
contrato laboral
n ersd de Profesor 29 0 1,6
Visitante
Unlvers dad Gr ada Profesor 20 100 19,1
Contratado
Doctor
Universidad ranada Profesor Titular |40 100 36,5
de Universidad
Universidad de Catedrético de 11.4 100 12,7
Universidad
Universidad de Granadé Ayudante Doctor (14.3 100 14,3
Universidad de Granada Profesor 5.7 100 71
Asociado
incluye profesor
ciado de C.C.:
\i\e ud)
PERSONAL ACADEMICO
Ver Apartado 6: Anexo 1. / /
6.2 OTROS RECURSOSHUMANOS
Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SE
Justificacion de que los medios materiales dispol

8. RESULTADOSPREVISTOS

/ / D
OS
WO 7: Anexo 1.

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION %

TASA DE ABANDONO %

TASA DE EFICIENCIA %

70

10 ({

0\ \

CODIGO

TASA

VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

%

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La Universidad de Granada, a través del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo recoge un progedifiento especifico para la evaluacion y mejora del
rendimiento académico, comln a todos los Méasteres Oficiales de esta Universidad, que establece\los lnecanismos a través de log cu
y analizara la informacion relativa a los Resultados Académicos.

e\recogera

ra su conocimiento por todos los colectivos interesados en la titulacion.

Asimismo, se difunden los resultados a través de la web, de los autoinformes de seguimiento y de los informes emitidos por Ig
y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento (en adelante DEVA), asi como de las acciones de mejora establecidag
de la titulacion tras el andlisis de los datos anuales y atendiendo a las recomendaciones y modificaciones emitidas por la DEVA en los procesos de Se-
guimiento y Acreditacion.
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Durante el curso acadé
estas medidas se incluiran la respuesta a 3 i afizadas por la DEVA en los Informes de Seguimiento y del proceso de verificacion y
acreditacion del titulo.

El procedimiento para la evaluaciéon y\m do en el sistema de garantia de la calidad utiliza para analizar el progre-
so y resultados de aprendizaje de los Itads de las tasas\e indicadores académicos definidos en el procedimiento 2 del mismo,
asi como otros datos, informes e indicad Wi de las titulaciones:

1. Indicadores generales del master por curso académigo
Acceso

- N° estudiantes matriculados de nuevo ingreso
- Nota media de acceso. Estudiantes de nuevo ingreso
- Nota minima de acceso. Estudiantes de nuevo ingreso
Alumnos

- Numero total de estudiantes matriculados

- Porcentaje de estudiantes matriculados <30 créditos del total de estudiant
- Numero de estudiantes no espafioles de la titulacion

- Numero de estudiantes graduados por curso académico

- Duracién media de los alumnos

Datos Académicos del Total de los Alumnos

- Tasa de rendimiento

- Tasa de éxito

- Tasa de graduacion

- Tasa de eficiencia

- Tasa de abandono

- Tasa de resultados

2. Numero de alumnos matriculados por asignatura, grupo y curso.

3. Tasa de Rendimiento por asignatura, grupo y curso

4. Calificaciones Globales por asignaturay curso.
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¢Anualmente, la CG
adoptados asi como cua

- Tasa de insercion de los egresados de Master Oficial
- Tasa de demanda de empleo de los egresados de M4
- Tasa de paro registrado de los egresados de Méaster O
- Evolucion de la situacion laboral

En concreto los objetivos especificos son:

1° Conocimiento directo de los modos y accesos al mercado laboral para /o
este colectivo.

2° Aportar informacioén Gtil a la comunidad universitaria en la que basarse p
modo, un ajuste mas eficaz con el mundo empresarial.

los resultados de aprendizaje.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | http://www.ugr.es/~calidadtitul o/2016/sgcpr40.pdf \ / |
10. CALENDARIO DE IMPLANTACION / A

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2016 / /

Ver Apartado 10: Anexo 1. /

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
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ASIGNATURA DEL PLAN A EXTINGUIR ECTS

Redes socialesy“Comerciales\Jna aproximacion a 4
las tecngledias par}sa(ﬁu{lem teciony andlisis
b b N\

ASIGNATURA RECONOCI-
DA EN EL NUEVO PLAN

Social Media Marketing

ECTS

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO | ESTUDIO - CENTRO

11, PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
/ / JUA\(\I MANUEL MARTIN GARCIA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
AVENIDA QE\\\AADRl D13 [18071 //\ Granada Granada
EMAIL MOVIL FAX CARGO
epverifica@ugr.v \\ VICERRECTOR DE
DOCENCIA

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
JUﬁ(N MA\NuEL/ MARTIN GARCIA
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
AVENIDA DE MADRID, 13 ie@/y GF\'{\nada Granada
EMAIL MOVIL FAX CARGO
vicedocl@ugr.es VICERRECTOR DE
/ /\/ DOCENCIA

El Rector de laUniversidad no es el Representan;é Lg@al

N

Ver Apartado 11: Anexo 1.

W/

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es € solicitante

Otro NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
PILAR A}fAM RAMIREZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

AVENIDA DE MADRID,13 |18071 Qra{ada / ) Granada

EMAIL MOVIL FAX CARGO

epverifica@ugr.es / Re%r&
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Apartado 6: Anexo 1

Nombre :6.1 Pefsonal académico - .pdf
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Apartado 8: Anexo 1

Nombre:8.1 _Jdstificacion de |os val ores propuestos.pdf

91/94


https://sede.educacion.gob.es/cid/394636632110397913137254.pdf

== Identificador : 4315994 Fecha: 10/03/2021
L ¥  GORIE MISTERID
pﬁq neesri”iug D EDUCATION, CULTURA
i A Y DEPORTE

Apartado 10: Anexo 1

Nombre :10.1 Cronggrama de implantacion. pdf
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